
		
			[image: portada_final_ensayos_economia.jpg]
		

	
		
			
				[image: ]
			

		

		
			
				[image: ]
			

		

	
		
			Economía en tiempos de pandemia
Reflexiones sobre la ciudad y la pandemia (COVID-19)
Primera edición: 30 de marzo de 2023

			isbn: 978-607-30-7421-6

			Coordinadores: Ana Valle Cornavaca y Javier Delgado Campos

			Autores: Sebastián Vázquez García, María José Ramírez Morales, Jaime Linares Zarco

			D. R. © 2023 Universidad Nacional Autónoma de México 

			www.unam.mx

			Coordinación de Humanidades

			Circuito Mario de la Cueva s/n, Ciudad Universitaria,

			Alcaldía Coyoacán, c.p. 04510, Ciudad de México.

			www.humanidades.unam.mx

			Programa Universitario de Estudios sobre la Ciudad

			República de Cuba núm. 79, Centro Histórico,

			Alcaldía Cuauhtémoc, c.p. 06010, Ciudad de México.

			www.puec.unam.mx

			Graciela Chávez Olvera

			Departamento de Publicaciones puec-unam

			Fermín Valenzuela Franco
Nancy Roque Arellano

			Corrección de estilo

			Elizabeth Vargas López

			Diseño editorial y portada

			El contenido de esta obra es responsabilidad del autor.

			Queda prohibida la reproducción parcial o total de esta obra por cualquier medio, incluidos los electrónicos, sin la autorización escrita del titular de los derechos patrimoniales. Esta edición y sus características son propiedad de la unam.

			Impreso y hecho en México / Printed and made in Mexico

		

	
		
			Contenido

			El programa Hoy No Circula como instrumento para reducir movilidad durante la pandemia. El caso de Pachuca de Soto 2020. Sebastián Vázquez García

			La crisis en las ciudades turísticas. Más allá de un tema sanitario. María José Ramírez Morales

			Impacto de la pandemia del COVID-19 en México. Ingreso y empleo en 2020. Jaime Linares Zarco

		

	
		
			El programa Hoy No Circula como instrumento para reducir movilidad durante la pandemia. El caso de Pachuca de Soto 2020

			Sebastián Vázquez García 

			Resumen

			Durante la pandemia por COVID-19 que el mundo enfrenta, se han tomado muchas decisiones desde el ámbito público para mitigar los estragos que esta ha ocasionado a la salud y a la economía, sin embargo, no todas las medidas han sido igualmente eficientes. En el estado de Hidalgo se implementó el programa Hoy No Circula, que restringe el uso del automóvil particular con la intención de reducir la movilidad y así mitigar los contagios. El presente ensayo tiene como objetivo principal hacer un análisis del impacto en la movilidad y la aceptación social que ha tenido este programa en la ciudad de Pachuca de Soto, Hidalgo. Para lograr dicho objetivo se emplearon tanto métodos cuantitativos como cualitativos. En primer lugar, se hizo un análisis cuantitativo del impacto de dicho programa en la movilidad. Para medirlo, fueron utilizados tres indicadores diferentes: ventas de hidrocarburos reportados por la Secretaría de Energía, reportes de movilidad de Google y de los pasajeros del Sistema de Transporte Masivo de Hidalgo. En cuanto a los métodos cualitativos, se encuestó a 400 habitantes de la ciudad de Pachuca por medio de formularios de google para tener un panorama más claro del grado de aceptación o rechazo que ha tenido este programa.

			Introducción

			Históricamente se ha demostrado que la movilidad humana es un factor de gran importancia para el surgimiento de pandemias y la rápida propagación de enfermedades (Tatem et al., 2006). Gracias a la velocidad con que un ser humano puede atravesar grandes distancias para reunirse con otros es que los virus y bacterias pueden también alcanzar nuevos huéspedes cada vez más lejanos y en menor tiempo. De hecho, John Brownstein, Wolf y Mandl (2006) han demostrado que los brotes de influenza estacionaria en Estados Unidos tienen una correlación positiva con la cantidad de vuelos nacionales. Por esta razón se considera importante reducir la movilidad tanto al interior como al exterior de las ciudades en una contingencia sanitaria. Durante la pandemia por COVID-19 se han tomado un gran número de medidas distintas en todo el mundo para reducir la movilidad con el objetivo de prevenir contagios, sin embargo, no todas las medidas han tenido el mismo éxito. Es sumamente importante evaluar las decisiones que se han tomado desde la política pública para entender cuáles han sido las causas del éxito o fracaso de estas. Por esta razón, en el presente ensayo realizaremos un análisis del impacto que tuvo en la movilidad el programa Hoy No Circula (hnc) durante la cuarentena por COVID-19, así como de la percepción social de dicho programa en la ciudad de Pachuca. Hay que aclarar que, en ciertas ciudades, como la Ciudad de México, se implementan este tipo de estrategias con el objetivo de reducir el uso del automóvil privado durante contingencias ambientales (Gobierno de la Ciudad de México, 2014). Sin embargo, en este caso el objetivo era reducir la movilidad general para evitar contagios ocasionados por el virus SARS-CoV-2, lo cual implica una especificidad en el objetivo que va más allá de solamente reducir la movilidad vehicular.

			En cuanto al análisis de políticas públicas, nos guiaremos por los términos de políticas eficaces y efectivas propuestas por Guillome Fontaine:

			Una política efectiva, como una acción en general, es una política que corresponde con sus objetivos iniciales, es decir que lo dicho y lo hecho se corresponden, sin prejuicio de los resultados. Semejante política puede tener resultados catastróficos, seguirá siendo efectiva. Una política eficaz es una política que cumplió con sus objetivos, no solo se trata de hacer lo que se dijo o ejecutar un plan, sino conseguir que los resultados sean los esperados (2015: 34).

			Adicionalmente, es necesario explicar que las políticas públicas son un conjunto de acciones destinadas y coordinadas para solucionar un problema. Sin embargo, los problemas complejos requieren no de una, sino de varias políticas que enfrenten de manera individual diferentes frentes de estos problemas. De acuerdo con Guillermo Cejudo y Cynthia Michel (2016), las políticas destinadas a solucionar un mismo problema además de alcanzar sus objetivos individuales, también deben de ser coherentes entre sí. Por lo tanto, para evaluar los resultados del programa Hoy No Circula analizaremos los tres niveles de coherencia propuestos por dichos autores:

			
					La coherencia en las políticas: es decir, si las acciones del programa, en efecto, alcanzaron la situación deseable esperada durante la planeación.

					La coherencia entre las políticas: el objetivo en este nivel es determinar si el programa se articuló de manera adecuada con las demás políticas comprendidas en el mismo espacio, si se obstaculizaron, o bien, si existieron duplicidades.

					La coherencia entre espacios de política: este nivel supone que los espacios de política se articulen entre sí o, por lo menos, no se obstaculicen. Como el programa en cuestión forma parte de una serie de medidas de respuesta inmediata y de emergencia sanitaria, este tipo de análisis no será tomado en cuenta.

			

			De esta forma, podremos afirmar si, en primera instancia, el programa alcanzó sus objetivos individuales y, en segundo lugar, si es coherente con los objetivos que corresponden a su espacio de políticas. En cuanto a los indicadores para analizar el impacto del programa hnc en la movilidad, se consideraron los siguientes:

			
					Venta de hidrocarburos: en primer lugar, se recurrió a la venta de gasolinas reportadas por la Secretaría de Energía en la Superintendencia de ventas Pachuca.

					Reportes de movilidad de Google: Google ofrece una base de datos con la movilidad registrada por los usuarios de teléfonos inteligentes con sistema operativo “Android”, al ser el sistema operativo más comercial elimina el sesgo que pudiera representar el análisis de otras bases de datos de empresas más exclusivas. 

					Pasajeros del Tuzobús: este indicador será útil para observar el comportamiento de la movilidad realizada a través del sistema de transporte público masivo de Pachuca durante la cuarentena.

			

			Por último, se realizó una encuesta a 400 habitantes de la ciudad de Pachuca con el propósito de recopilar de forma cualitativa la percepción social que se tiene del programa hnc. Si bien el muestreo de dicha encuesta no es probabilístico y, por lo tanto, no podemos hacer generalizaciones a partir de ella, es útil para observar la manera en que el programa es evaluado por una muestra considerable de los habitantes de la ciudad más grande del estado de Hidalgo, asimismo, nos puede ayudar a entender algunas razones por las cuales el programa ha tenido mayor o menor éxito en su funcionamiento.

			Programa Hoy No Circula

			Este programa surge en el marco de la pandemia por COVID-19 como otra más de las medidas adoptadas por el gobierno del estado de Hidalgo para reducir la movilidad vehicular y mitigar la transmisión del virus entre la población del territorio estatal. Entró en vigor el 4 de mayo de 2020 como una acción temporal de prevención y control en materia de reducción de movilidad vehicular que establece lo siguiente:

			(…) que los vehículos que circulan dentro del territorio estatal estarán sujetos a reducción conforme al último dígito numérico de su matrícula, par (0, 2, 4, 6 y 8) o non (1, 3, 5, 7 y 9) (…) Los vehículos incluyen a cualquier unidad de combustión interna, híbrida o eléctrica que circule en vialidades de la entidad y cuente con matrícula de circulación (automóviles, camionetas, camiones, entre otros).

			Los vehículos sujetos a la reducción de movilidad vehicular en los municipios que conforman el estado de Hidalgo y que no forman parte del catálogo de excepciones, se les exhortará para que su cupo máximo sea de dos personas, atendiendo al lineamiento de sana distancia.

			En el supuesto de los vehículos matriculados en otras entidades federativas distintas al estado de Hidalgo o del extranjero, al igual estarán sujetos a las reglas de reducción de movilidad vehicular en los municipios que conforman el estado de Hidalgo, de acuerdo con el último dígito numérico de su matrícula par o non. (Periódico Oficial del Estado de Hidalgo, 2020: 5-6).

			Cuadro 1. Hoy No Circula

			[image: ]

			Fuente: recuperado del Periódico Oficial del Estado de Hidalgo, 2020

			Sin embargo, estas medidas no aplican para la totalidad de la población y vehículos del estado, los siguientes casos de excepción pueden circular ignorando las medidas mencionadas anteriormente:

			
					Los vehículos de transporte foráneo interestatal y federal, público y privado.

					Vehículos del Servicio de Transporte de personas y bienes, público, privado y complementario, prestados a través de concesión, permiso, autorización o convenio respectivo, en términos de la Ley de Movilidad y Transporte para el estado de Hidalgo.

					Servicio privado de transporte de bienes y personas, siempre y cuando sirvan para actividades esenciales.

					Vehículos destinados a prestar servicios de emergencia.

					Vehículos que sirvan para ayudar a trasladar personal del sector salud.

					Vehículos que se utilizan para atender temas de impartición de justicia, actividades legislativas, seguridad interna, gobernabilidad y derechos humanos.

					Motocicletas.

			

			En resumen, el programa Hoy No Circula es una medida destinada a restringir la movilidad vehicular, entre 3 y 4 días de la semana, de acuerdo con la terminación de las placas del automóvil. Sin embargo, estas acciones no aplican para ciertos sectores de la sociedad como los trabajadores de la salud o para la realización de algunas actividades esenciales. También es importante recalcar que restricciones inoperante para el caso del transporte público. 

			Reducción de la movilidad estatal y nacional

			Para medir la reducción de la movilidad, a nivel estatal y nacional, se emplearon tres indicadores independientes; en primer lugar, el consumo de hidrocarburos —en específico, gasolinas—, reportados por la Secretaría de Energía (Sener); en segundo, el reporte de movilidad de Google y, en tercero, los datos de pasajeros en la ruta troncal del Tuzobús recopilados de los informes trimestrales de la Secretaría de Movilidad y Transporte. De esta forma, al tener tres indicadores diferentes de movilidad, es posible reforzar la credibilidad de los resultados obtenidos.

			Debemos mencionar que el programa hnc es una medida tomada por el Gobierno del estado de Hidalgo que se suma a la Jornada Nacional de Sana Distancia ( jnsd) para reducir la movilidad, por esta razón, se realizaron líneas del tiempo con las fechas importantes de la pandemia:

			
					Llegada del SARS-CoV-2 a México (27 de febrero de 2020).

					Inicio de la “Jornada Nacional de Sana Distancia” (23 de marzo de 2020).

					Inicio del Hoy No Circula en el estado de Hidalgo (04 de mayo de 2020).

					Término de la “Jornada Nacional de Sana Distancia” (30 de mayo de 2020).

			

			Venta de hidrocarburos

			La venta de hidrocarburos es un indicador que está directamente relacionado con la movilidad vehicular, por lo tanto, y debido a la falta de indicadores estatales específicos de movilidad, será el primer indicador analizado para comprobar el impacto del programa hnc en la movilidad del estado de Hidalgo.

			Gráfica 1. Venta de hidrocarburos en México (2018-2020)
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			Fuente: elaboración propia con base en datos de la Secretaría de Energía, 2020.

			En esta gráfica podemos observar que hay un claro descenso en el consumo de gasolinas en todo el país durante el periodo comprendido por la Jornada Nacional de Sana Distancia (23 de marzo al 30 de mayo de 2020), incluso se llegó a un mínimo histórico con respecto a los tres años anteriores. El mes que registra un descenso más abrupto en el consumo de gasolinas es el de abril, es decir, el mes que siguió a la entrada en vigor de dicha jornada, lo que refleja la mayor reducción en el uso del automóvil que se haya dado en, al menos, tres años.

			Gráfica 2. Venta de hidrocarburos en el estado de Hidalgo (2018-2020)
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			Fuente: elaboración propia con base en datos recuperados de la Secretaría de Energía, 2020.

			En el estado de Hidalgo, puede apreciarse un descenso en las ventas en cuanto entra en vigor la Jornada Nacional de Sana Distancia (23 marzo-30 mayo), a diferencia del programa hnc que, por el contrario, justo al inicio refleja un nuevo repunte en el consumo de combustible.

			Gráfica 3. Medias de ventas de hidrocarburos por periodo
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			Fuente: elaboración propia con base en datos de la Secretaría de Energía, 2020.

			En esta gráfica podemos observar los promedios de metros cúbicos de gasolina vendidos a lo largo de diferentes periodos comprendidos entre los momentos que hemos considerado como puntos de inflexión para la movilidad en la pandemia; llegada de la pandemia a México, inicio de la jnsd, inicio del hnc y término de la jnsd.

			Claramente podemos observar que, desde la llegada de la pandemia, hay un descenso importante en la venta de gasolinas tanto en la Superintendencia de Ventas Tula, como en la de Pachuca, alcanzando su media más baja durante la Jornada Nacional de Sana Distancia y, al igual que en la gráfica anterior, en el caso de las ventas correspondientes a la media de ventas de la “Superintendencia de Ventas Pachuca”, hay un aumento en el periodo posterior a la entrada en vigor del hnc.

			Reportes de movilidad de Google

			Debido a la falta de información de movilidad en el estado, la forma más precisa de medir la movilidad urbana es probablemente a través de los reportes de movilidad de Google. Esta es medida de forma anónima a través de los desplazamientos registrados de los usuarios de teléfonos celulares Android que activen su “historial de ubicaciones” (Google, 2020). Fueron seleccionados los reportes de Google sobre los de Apple debido a que, al ser una marca más exclusiva, se podía haber registrado información con un sesgo importante. Los datos de movilidad representados a continuación fueron recabados por medio de los teléfonos inteligentes que tienen activado el historial de ubicaciones. De esta forma, se cuantifican los visitantes por categoría y se compara con un valor de referencia que representa un valor “normal” para ese día de la semana (Google, 2021).

			Gráfica 4. Reducción de la movilidad porcentual con destino a lugares de trabajo y recreación
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			Fuente: elaboración propia con base en datos recuperados del reporte de movilidad de Google, 2020.

			Esta gráfica muestra que hubo un claro descenso de la movilidad, comprendido en el periodo de la Jornada Nacional de Sana Distancia, sin embargo, el programa hnc, que se encuentra casi en el medio de este lapso, no muestra señales de haber dado un impacto. Incluso se encuentra en un punto en el cual la tendencia de la movilidad se refleja de nuevo al alza. Esto puede deberse a un buen número de razones, entre ellas, el desgaste económico que ya tenía la población, lo cual no quiere decir que en dicho programa sea la única razón para que se registre un aumento en la movilidad urbana, sin embargo, es claro que no tuvo un efecto tan importante como el de la jnsd en la reducción de la movilidad.

			Pasajeros transportados por el sistema Tuzobús

			Cabe resaltar que en los reportes anteriores es difícil distinguir entre desplazamientos en transporte público o privado, por lo tanto, este indicador será útil para medir el comportamiento que tuvo el Sistema de Transporte Masivo Tuzobús durante la cuarentena.

			Gráfica 5. Usuarios en la ruta troncal del Tuzobús, enero-septiembre 2020
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			Fuente: elaboración propia con base en información recopilada de la Secretaría de Movilidad y Transporte, 2020.

			De forma muy similar a los reportes anteriores, podemos ver que el descenso en el uso del transporte público más importante llega con la jnsd. Es importante mencionar que coincide con el fin de semana previo a su entrada en vigor y por eso pareciera que el descenso fue anterior, sin embargo, este hecho es lo esperado debido al comportamiento natural mostrado por el Tuzobús, en el cual, cada fin de semana desciende considerablemente el aforo. Si observamos la línea punteada naranja que registra el promedio semanal, podremos ver de manera más sencilla como el programa hnc marca un nuevo ascenso en los promedios semanales de usuarios. Esto, una vez más no quiere decir que el hnc sea la causa, sin embargo, dado que el programa restringía únicamente el uso del automóvil, es factible suponer que una mayor cantidad de personas recurriera al transporte público para poder desplazarse en la ciudad.

			Percepción social del programa Hoy No Circula

			Objetivos de la encuesta

			Con el objetivo de evaluar de forma cualitativa el impacto que tuvo el programa hnc en los habitantes de la zmp, se formuló un cuestionario dirigido a la población por medio de una encuesta digital. Es necesario mencionar que, a pesar de que el muestreo no se realizó de manera aleatoria y, por lo tanto, es imposible hacer observaciones de la población general a partir de los resultados de dicha encuesta, los resultados de esta contienen la perspectiva de 400 ciudadanos de la zmp.

			Debido a que la encuesta se realizó de manera digital, era probable tener un sesgo hacia una muestra con un mayor acceso a las tic, y, probablemente, también con un ingreso mayor a la media de la población. Es importante mencionar esto ya que nos permitirá analizar la percepción del programa por parte de una muestra del sector de la población que cuenta con mejores condiciones que las del promedio poblacional para enfrentar las restricciones de la movilidad vehicular. El formulario se difundió usando un muestreo “bola de nieve”, ya que este tipo de muestreos son no probabilísticos, nos limitan a poder sacar conclusiones solamente de la muestra y no del total de la población. El objetivo del formulario era medir diversos efectos que ha ocasionado o en los que ha contribuido de manera importante el hnc en la percepción de la gente. Para esto se elaboró un cuestionario de 9 preguntas, buscando responder, a través de cada una de ellas, un objetivo de la encuesta.

			Cuadro 2. Formulario para evaluar aceptación del programa Hoy No Circula

			[image: ]

			Resultados de la encuesta

			En primer lugar, hay que mencionar que las expectativas en cuanto al sesgo de la muestra se cumplieron, ya que 86.29% de los encuestados usan el automóvil privado como medio de transporte de forma habitual, mientras que Mineral de la Reforma, el municipio de la zmp que más automóviles por vivienda tiene, solo llega a 55%. Adicionalmente, el acceso a las tic de la muestra resulta ser muy superior al de los datos de la población:

			
					Computadora: 85.4%

					Smartphone: 87.3%

					Wifi: 85.6%

					Datos móviles: 81.1%

					Tablet: 35.7%

			

			Este sesgo es útil debido a que nos permite analizar la opinión de una muestra con condiciones más favorables a las del promedio de la población, por lo cual, sería posible tener resultados de aceptación más favorables a las del promedio. Otro aspecto importante para mencionar es que los resultados que se muestran a continuación representan solamente los porcentajes de la muestra y al total de la población, debido a que, como señalamos anteriormente, esta muestra no lo representa.

			Gráfica 6. Durante el programa hnc pude trabajar/estudiar desde casa

			[image: Gráfico, Gráfico circular

Descripción generada automáticamente]

			Fuente: elaboración propia con datos recopilados por medio de formularios de Google.

			En efecto, la muestra encuestada está, en su mayoría total o parcialmente, de acuerdo con la idea de que han podido trabajar/estudiar desde casa. Esto sucede debido al sesgo en el acceso a las tic explicado anteriormente.

			Gráfica 7. Durante el programa hnc aumentó mi uso del transporte público
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			Fuente: elaboración propia con base en datos recopilados por medio de formularios de Google.

			Esta gráfica es probablemente la más importante de la encuesta, ya que muestra que 34.9% está total o parcialmente de acuerdo con la idea de que durante el programa hnc tuvo que aumentar su uso del transporte público. Este resultado es sumamente indeseable y puede ser la externalidad negativa más importante del programa, ya que el transporte público, a pesar de tener muchas virtudes ambientales con relación al automóvil privado, tiene la seria desventaja de aumentar la proximidad física. Dado que el objetivo de este programa es reducir la movilidad vehicular con la intención de evitar la propagación del virus SARS-CoV-2, y no mejorar la calidad del aire, trasladar el uso del transporte privado al público no es un resultado nada favorable.

			Gráfica 8. ¿Cuál fue tu problema más importante al trabajar/estudiar en casa?
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			Fuente: elaboración propia con datos recopilados por medio de formularios de Google.

			Es interesante observar que el problema más común, aún entre una muestra con un acceso a las tecnologías de la información y comunicación mayor al de la población, es el de “mala conectividad”. Superando, por ejemplo, a las personas cuyas actividades laborales solo pueden desempeñarse de forma presencial y a quienes trabajan en aquellas catalogadas como esenciales. Esto es una muestra importante del rezago existente aún en la zmp en materia de acceso a internet de calidad, una herramienta indispensable durante una contingencia sanitaria.

			Gráfica 9. Las medidas de reducción de movilidad como el programa hnc 
impactaron de forma negativa en mi economía personal/familiar

			[image: Gráfico, Gráfico circular
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			Fuente: elaboración propia con base en datos recopilados por medio de formularios de Google.

			Esta gráfica también es bastante reveladora ya que 50.9% de los encuestados dicen estar total o parcialmente de acuerdo en que el programa Hoy No Circula impactó de forma negativa en su economía. Esto pudiera significar que, si incluso un grupo de personas con suficiente acceso a tecnologías de información y comunicación ha resentido económicamente el impacto del programa, pudiera haber un impacto aún mayor en el sector que no tiene acceso a ninguna de ellas.

			Gráfica 10. En tu experiencia, ¿cómo calificarías los resultados del programa hnc?

			[image: Gráfico

Descripción generada automáticamente]

			Fuente: elaboración propia con datos recopilados por medio de formularios de Google.

			Por último, esta gráfica muestra los resultados de la evaluación que realizó la muestra, siendo 0 igual a pésimo y 10 igual a excelente. Es importante resaltar que la calificación más baja es la que concentra la mayor cantidad de respuestas, seguida de la calificación 5.

			Análisis estadístico de los resultados de la encuesta

			Cuadro 1. Resultados de contingencia de las variables 9 y 10

			[image: ]

			Fuente: elaboración propia.

			En este cuadro de contingencia podemos observar, en primer lugar, que la calificación con mayor frecuencia es cero con 26.2% del total registrado. Asimismo, podemos ver que 56.5% de los que calificaron al programa hnc con la calificación más baja, también están “totalmente de acuerdo” con que dicho programa impactó de forma negativa en su economía. Esto es importante ya que, al parecer, en la muestra que contestó la encuesta, el que el programa hnc haya impactado negativamente en su economía es un factor que influye de forma importante en su mala aceptación.

			Cuadro 2. Resultados de contingencia variables 6 y 9

			[image: ]

			Fuente: elaboración propia.

			Es interesante observar que 64.1% de las personas que dijeron estar de acuerdo con que durante la vigencia del programa hnc aumentó su uso del transporte público, también están totalmente de acuerdo con que las medidas de reducción de la movilidad impactaron de manera negativa su economía. Adicionalmente, si se suma a las personas que dijeron estar “totalmente de acuerdo” con las que respondieron “de acuerdo” con que el programa hnc impactó de manera negativa en su economía, tenemos que 86% de esas personas también están “totalmente de acuerdo” con que aumentó su uso del transporte público.

			Resultados

			Antes de comenzar con nuestro análisis por nivel, empezaremos identificando los objetivos específicos del programa y los objetivos del espacio de políticas en el que se inserta. En este sentido, el programa en cuestión tiene la finalidad de reducir la movilidad vehicular. Sin embargo, pertenece a un espacio de políticas de salud pública de respuesta inmediata, cuyo principal objetivo es el de evitar contagios de SARS-CoV-2. Vale la pena hacer hincapié en esta especificidad de los objetivos del programa con respecto al utilizado durante las contingencias ambientales, ya que, en ese caso, el objetivo es reducir la movilidad para disminuir las emisiones de gases de efecto invernadero y otros contaminantes del aire.

			Coherencia “en” las políticas

			Hemos afirmado que el objetivo principal del programa evaluado es reducir la movilidad vehicular, específicamente, para mitigar la transmisión viral que causa la enfermedad COVID-19, a diferencia de otros programas similares cuyo objetivo había sido, hasta la fecha, reducir las emisiones de contaminantes aéreos y mejorar la calidad del aire. Luego así, empezaremos analizando los resultados obtenidos por el programa en materia de reducción de la movilidad.

			Como se explicó en el primer apartado de este ensayo, los datos recopilados tanto en materia de venta de gasolinas en la Secretaría de Energía, el reporte de movilidad de Google y los reportes de usuarios pagados del sistema Tuzobús son coincidentes; la reducción de la movilidad es notoria en el periodo de tiempo que abarca la llegada de la pandemia a México. Más específicamente, esta gran reducción de la movilidad se hace evidente con la entrada en vigor de la Jornada Nacional de Sana Distancia, sin embargo, el programa hnc, no da muestras de haber impactado en la movilidad del estado de Hidalgo. Por otro lado, los promedios semanales de usuarios del Tuzobús empiezan a aumentar a partir de la entrada en vigor del hnc. Si a esto sumamos que 34.9% de la muestra encuestada está total o parcialmente de acuerdo en que el programa Hoy No Circula los orilló a aumentar su uso del transporte público, podríamos suponer con mayor razón que el programa hnc, al desincentivar únicamente la movilidad vehicular particular, pudo haber fomentado el uso del transporte público.

			Estos dos aspectos representan un doble fracaso en los objetivos del programa; por un lado, los indicadores de movilidad reflejan que el Hoy No Circula coincide con un momento del aumento de la movilidad. Y por otro, los datos del Tuzobús y los resultados de la encuesta, muestran que, en al menos en un porcentaje alto de la muestra, el hnc fomentó el uso del transporte público.

			Coherencia “entre” las políticas

			Como ya mencionamos, un requisito para que una política sea coherente, es que se articule de forma adecuada con las otras de su mismo espacio de políticas. En ese sentido, podemos apreciar en las gráficas del primer apartado de este ensayo que la jnsd tiene un impacto muy fuerte en la movilidad del estado de Hidalgo y del país entero. Hay que decir que la jnsd tenía varios objetivos, uno de los cuales era reducir la movilidad. Sin embargo, para ello recurrió a la suspensión de actividades laborales no esenciales y la suspensión de actividades que involucraran congregación o movilidad de personas. De este modo, existe una incoherencia entre estas dos políticas ya que se sobreponen, lo cual demuestra una duplicidad en los instrumentos ya que ambos sirven para atender de igual manera un mismo problema: evitar la transmisión del virus reduciendo la movilidad.

			Conclusiones

			A manera de conclusión general, podemos decir que los efectos del programa hnc en el estado de Hidalgo han sido realmente poco eficientes en los dos niveles de análisis empleados en este trabajo de investigación. En primer lugar, el programa en cuestión se sobrepone con la jnsd y, por lo tanto, al existir esta duplicidad, pierde su sentido ya que la movilidad es reducida de forma mucho más eficiente por otro instrumento y, en consecuencia, este se vuelve redundante. En segundo lugar, el programa hnc es un instrumento que tiene un problema en su mismo diseño ya que restringe, únicamente, el uso del automóvil privado. Probablemente el problema haya sido una mala elección de los instrumentos adecuados para lograr el objetivo final del espacio de políticas correcto. Es probable que se haya tomado la decisión de usar un instrumento destinado a la reducción de la movilidad sin analizar que el modelo de programa hnc pertenece a otro espacio de políticas muy distinto, cuyo objetivo final es reducir las emisiones de contaminantes aéreos.

			Asimismo, en cuanto a la percepción social de la muestra encuestada podemos concluir que, en primer lugar, la mayor parte de las personas que evaluaron con una calificación menor a 3 (siendo 0 igual a pésimo), se sintieron afectadas económicamente por estas medidas. Y, en segundo lugar, más de 80% de los encuestados que tuvieron que recurrir al transporte público como consecuencia del hnc, también se sintieron afectados económicamente. Esto es un problema importante, ya que, además de fomentar el uso del transporte público en un momento en el que no era de gran ayuda hacerlo, tiene un impacto negativo en la economía de las personas.

			Para cerrar, es importante decir que la pandemia es un problema muy grande, con muchas aristas y que es, además, muy reciente. Probablemente nunca en la historia de la humanidad se haya visto un problema con las mismas características y de la misma magnitud. Por lo tanto, es necesario reconocer los instrumentos de política pública que han resultado útiles para mitigar la transmisión viral y con ellos generar mecanismos adecuados que permitan responder ante la necesidad de articular las sociedades de forma resiliente. Asimismo, es imperante resaltar que este trabajo es un ejemplo de que, en ocasiones, dos instrumentos con un mismo objetivo específico pueden tener efectos muy distintos dependiendo del espacio de políticas en el que se inserte cada uno de ellos. Por esta razón, es necesario recalcar la importancia de la evaluación de políticas públicas en general, y aún más, en el contexto de la pandemia por COVID-19 que se vive actualmente.
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			La crisis en las ciudades turísticas.
Más allá de un tema sanitario

			María José Ramírez Morales

			Resumen

			La ciudad de Guanajuato representa uno de los destinos culturales más importantes de México. El turismo ha cobrado gran fuerza en el municipio al grado de figurar como su principal fuente económica. Su crecimiento exponencial en los últimos años generó para Guanajuato importantes beneficios de crecimiento económico y urbanístico, contribuyendo al bienestar de sus ciudadanos; sin embargo, aún lejos de ese bienestar, la capital guanajuatense se encuentra bajo un panorama en el cual, el turismo demanda una urgente atención a las deficiencias o efectos que el desarrollo exorbitante de esta actividad implica para una ciudad patrimonial como Guanajuato.

			En el presente, la crisis sanitaria derivada de la pandemia de COVID-19, más allá del daño a la salud, ha afectado fuertemente otros pilares funcionales en nuestras vidas cambiando por completo las dinámicas e interacciones sociales a nivel mundial. Al ser el turismo una actividad social, resultó ser entonces uno de los sectores económicos más golpeados por efecto de la pandemia. Los impactos económicos tras las pérdidas turísticas en la ciudad de Guanajuato presentan panoramas desalentadores e inciertos para los ciudadanos que se dedican directa o indirectamente a la labor turística en la capital. A través de este ensayo, se pretende plasmar el valor que mantiene al turismo en la ciudad de Guanajuato y de qué manera su presencia ha contribuido a lo largo de los años para posicionar a esta ciudad cultural como una de las más importantes en México.

			Igualmente, otro objetivo es puntualizar los efectos que el desarrollo masivo del sector ha ocasionado en la ciudad mediante diversas dificultades para el desarrollo armónico del destino. Por otra parte, resulta interesante describir el escenario actual que vive la ciudad en términos económicos ante la contingencia sanitaria y analizar sus estrategias de reactivación y desarrollo económico.

			Presentación

			La ciudad de Guanajuato, capital del estado con el mismo nombre, es una de las ciudades históricas más importantes de México. Igualmente, es en el presente uno de los destinos culturales más sobresalientes del país, una ciudad reconocida nacional e internacionalmente por su enorme riqueza histórica, monumental, cultural y artística. El intenso desarrollo de la actividad turística durante las últimas épocas ha logrado posicionar a este sector como la principal fuente económica del municipio.

			Guanajuato es conocido por su simbólico pasado minero, actividad que contribuyó en gran medida a un importante florecimiento económico e industrial durante los siglos xvii y xviii. La presencia de la actividad minera influyó en el surgimiento de diversas vocaciones alrededor de la región, dando resultado a lo que en el futuro se conocería como la región del Bajío. La descripción de Eduardo Vidaurri en su artículo “Escorzo de la Actividad Turística en Guanajuato 1890-2010, Hacia una Caracterización del Turismo en la Región”, lo muestra a continuación. 

			El desarrollo constante de la minería fue un factor decisivo para fomentar las originales vocaciones económicas de diversas poblaciones en la región del Bajío, que correspondían en gran medida a la producción de alimentos y productos de artesanía utilitaria para el mantenimiento de la población y actividad del centro minero en todos los sentidos (Vidaurri, 2014, p.48).

			Fue gracias al éxito industrial y minero de Guanajuato que en 1741 recibió el nombramiento de ciudad, situación que propició el interés de “viajeros ilustrados que buscaban conocer los innovadores procesos utilizados en el beneficio del metal, y la extraordinaria organización que posicionó a Guanajuato como uno de los centros de extracción de plata más importantes del mundo” (Vidaurri, 2014; p. 49).

			Gran parte de la riqueza arquitectónica patrimonial que posee la ciudad se debe a los notables beneficios económicos que la minería generó en el pasado. Esta abundancia permitió la construcción de numerosos e importantes edificios de carácter civil y religioso, como los templos de la Compañía, el de la Valenciana, la Casa del Conde Rul, la Casa de Moneda y la Alhóndiga de Granaditas;  además del temprano interés de la población y su inclinación hacia la cultura. Son elementos que han logrado trascender y conservar el carácter excepcional de esta ciudad patrimonio.

			Durante el siglo xix, en la época posterior a la Guerra de Independencia, el debilitamiento de la minería y de otros sectores en la región como la agricultura, provocaron una fuerte crisis económica. Esto significó para Guanajuato una evidente caída de la actividad minera que no logró recuperar las bonanzas de los siglos anteriores. A pesar de esto, continuó encabezando la principal fuente económica de la población. Durante el gobierno de Porfirio Díaz, existió un progreso evidente de la minería gracias a la introducción del ferrocarril entre otras obras de modernización dentro de la ciudad y el resto de la región.

			El turismo se convirtió a partir de la segunda mitad del siglo xx en un sector económico primordial para la capital guanajuatense, lo que permitió un exorbitante y acelerado desarrollo urbano en la ciudad orientado a la adaptación turística, enfocado a cubrir los principales aspectos y necesidades que implicaba la recepción de visitantes. Fue así como la transformación generó una nueva forma de vida para los guanajuatenses.

			Junto con el éxito turístico, se otorgó importancia al valor patrimonial y a la conservación de sus elementos físicos desde el año 1953 ya que “con el propósito de conservar el aspecto típico de la Ciudad de Guanajuato, se expidió una Ley sobre protección y conservación artística e histórica de Guanajuato que estuvo vigente hasta 1979” (Vidaurri, 2014; p. 73). Posteriormente en el año de 1982 entró en vigor el decreto de Zona de Monumentos Históricos por el Instituto Nacional de Antropología e Historia (inah). En 1988, la ciudad de Guanajuato es incluida en la Lista Representativa del Patrimonio Mundial por la Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la Cultura (unesco), nombramiento que otorgó a la promoción turística de Guanajuato un posicionamiento internacional.

			El turismo y las actividades relacionadas a este constituyeron poco a poco una nueva tradición entre las familias, en donde los negocios y oficios fueron heredados generación tras generación. El dinamismo social y económico que el turismo genera actualmente es primordial. Se estima que representa la principal fuente económica del municipio, superando a la minería. Incluso se llega a decir que “la industria turística hoy por hoy es lo que caracteriza a la ciudad de Guanajuato” (Negrete, Gómez y Mata, 2010; p. 31).

			La situación actual que vive la ciudad de Guanajuato ante la incertidumbre que rodea la crisis sanitaria parece ocasionar graves consecuencias para el turismo y la economía de sus ciudadanos. Al ser el turismo uno de los sectores más perjudicados con las restricciones de uso de espacios “no esenciales” —elementos que  implican actividades recreativas y del entretenimiento— la sociedad guanajuatense se mantiene a la expectativa, con la esperanza de sobrellevar prontamente una crisis que implica mucho más que el tema sanitario. Muchos de los habitantes de la ciudad, al igual que miles de mexicanos, no han podido parar sus actividades; por lo que, a pesar del riesgo que implica, salen todos los días de sus casas a continuar con sus actividades cotidianas.

			A través de un enfoque metodológico de tipo cualitativo, el presente ensayo pretende abordar la importancia que actualmente representa el turismo para la ciudad de Guanajuato en sus distintas dimensiones, primordialmente en materia económica, política y social. Este trabajo tiene como objetivo enfatizar en la urgente y necesaria atención política que se requiere para afrontar la crisis, a través de una adecuada gestión y haciendo uso de las medidas pertinentes. Además de abordar el tema sanitario y sus impactos económicos y sociales, se pretende estimar y repensar, por medio de este análisis, el modelo esquemático que mantiene en el presente la ciudad respecto al ámbito turístico, así como los impactos o transformaciones que se han producido a partir de su acelerado crecimiento en los últimos años.

			Argumentación

			Los primeros antecedentes documentados sobre los inicios del turismo en la ciudad de Guanajuato datan de las últimas décadas del siglo xix. Existen evidencias impresas de guías turísticas en donde se mencionaban ya los principales atractivos de la ciudad como la Alhóndiga de Granaditas, la Presa de la Olla, las diversas minas e incluso las catacumbas del panteón municipal, que posteriormente daría origen a uno de los iconos y ofertas más sobresalientes de la ciudad, el museo de las momias de Guanajuato. Esto solo fue una parte antecedente para la inclusión total de la actividad turística dentro de la dinámica económica guanajuatense. Fue a partir de la segunda década del siglo xx, cuando el gobierno guanajuatense tuvo la iniciativa de impulsar oficialmente la actividad turística dentro de la entidad, siendo la capital, uno de los principales destinos en darse a conocer a mercados nacionales y extranjeros.

			Quizás el éxito cultural y turístico de la capital de Guanajuato Capital surgió a partir de la década de 1950 con la creación de una amplia oferta cultural, impulsada principalmente por la máxima casa de estudios de la entidad, la Universidad de Guanajuato. Grupos musicales y artísticos como la Orquesta Sinfónica o el caso del invaluable Teatro Universitario bajo la dirección del señor Enrique Ruelas, constituyen parte de la muestra artística que dos décadas más tarde, en 1972, darían origen a uno de los festivales culturales más importantes de América: el Festival Internacional Cervantino. A continuación, se describe una breve reseña por Vidaurri sobre lo que sucedía en relación al Teatro Universitario en el año de 1953:

			Se ponía de relieve la actividad del Departamento de Teatro de la Universidad que llegó a las 40 representaciones de los Entremeses Cervantinos, recibidas con buenas apreciaciones de la crítica especializada y alcanzando los 40,000 espectadores, en promedio mil por función. El Teatro Universitario, decía el Gobernador, ha servido además para crear un lazo de unión entre la Universidad y el pueblo y se ha convertido en uno de los más destacados atractivos de la ciudad, sin sospecharse en aquel momento que más adelante sería el detonador del importante Festival Internacional Cervantino, el más importante evento cultural poliartístico de América Latina (Vidaurri, 2014, p. 73)

			Desde entonces, un considerable impulso turístico y económico llegaría para la capital por parte de los gobernantes municipales y estatales que traería un importante desarrollo urbano en el municipio y el resto de la entidad. Tal es el ejemplo del Plan Guanajuato, impulsado en el periodo de 1961 a 1967 bajo el gobierno estatal de Juan José Torres Landa, que “detonó el desarrollo de diversos municipios de la entidad con la transformación de diversos espacios debido a la generación de importante obra pública en todos los municipios” (Vidaurri, 2014; p. 81).

			El origen de Festival Internacional Cervantino fue en el año de 1972, derivado de una iniciativa de gobierno federal, que en aquella época se encontraba a cargo de Luis Echeverría, con Manuel Moreno bajo la gubernatura estatal. El nombre del festival fue en honor a las extraordinarias representaciones de los Entremeses Cervantinos por el grupo teatral de la Universidad de Guanajuato; construyendo así, junto con Cervantes, la esencia del festival hasta nuestros días.

			A partir del aumento de la actividad turística en la ciudad, surgió entonces una mayor y diversificada oferta, no sólo en el ámbito cultural y artístico sino también en lo académico y laboral. El éxito de un festival internacional en la capital guanajuatense logró captar la mirada de múltiples e importantes visitantes extranjeros, aspecto que provocó un  mejor posicionamiento del destino turístico.

			En aquella época, la entidad guanajuatense logró superar por primera vez la cifra de un millón de visitantes “De acuerdo con las estimaciones del gobierno visitaron el estado 1,100,000 turistas nacionales y 150,000 extranjeros” (Guanajuato en voz de sus gobernadores, p. 1629, citado en Vidaurri, 2014, p. 35).

			La riqueza histórica, monumental, cultural y artística de Guanajuato fue reconocida en 1988 por la Organización de las Naciones Unidas para la Infancia, la Ciencia y la Cultura (unesco) como Ciudad Patrimonio de la Humanidad, importante nombramiento dentro del ámbito cultural y para la promoción turística del destino.

			La economía municipal se orientó mayormente hacia el ámbito turístico, convirtiéndose en la actividad económica primordial de la capital. La oferta turística en un inicio se mantuvo por parte de la localidad, hoteles y negocios pequeños que lograron crear una esencia tradicional y acogedora para los visitantes. Después, se hizo notorio el interés político a nivel federal y estatal que surgió en aquella época por impulsar el turismo en la ciudad a través del aumento de la inversión en infraestructura urbana. Pronto llegarían también las inversiones privadas y el establecimiento de diversas empresas o grupos corporativos pertenecientes al sector de servicios que darían un fuerte impulso competitivo en la ciudad.

			El cambio político que llegó a la entidad con el nuevo milenio significó un periodo de transición en muchos sentidos. El estado de Guanajuato resultó favorecido entonces, al generarse constantemente mayores beneficios y obras de inversión para la entidad por su importancia geográfica y comercial.

			Panorama turístico en cifras

			El éxito de un destino se puede estimar a partir de distintas fuentes estadísticas que contemplan parámetros como llegada de turistas y su derrama económica, igualmente la oferta turística que mantiene un destino, refleja la importancia y capacidad de este. A continuación, se describen brevemente algunos datos que servirán para dar contexto a la actividad turística en términos estadísticos, particularmente en los últimos dos años, desde el nivel internacional al local.

			De acuerdo con datos encontrados en el Compendio Estadístico del Turismo en México 2020 de datatur, a nivel internacional, México se posicionó en el sitio número 7 en el ranking de llegada de turistas internacionales durante el 2019. En un comparativo de la llegada de visitantes internacionales a México durante los últimos dos años, esto es 2019 y 2020, existe una variación considerable en la disminución del 47.5% de visitantes, según el informe de Resultados de la Actividad Turística (rat) 2020 de datatur.

			En relación con el estado de Guanajuato, los resultados del boletín de Indicadores de Actividad Turística en diciembre de 2019 de la sectur Guanajuato, el total acumulado del periodo enero-diciembre en la llegada de turistas fue de 5 026 515 mientras que en 2020, según las cifras de la misma fuente, hubo una variación de disminución del 52% con un total de 2 396 576 turistas.

			En Guanajuato Capital, durante 2019, las cifras señaladas en el Perfil del Visitante indicaron que la ciudad recibió 2.4 millones de visitantes y se registró una derrama económica de 6 mil 45 millones de pesos; contrario al año 2020 donde el mismo estudio indicó una recepción considerablemente menor con 828 000 visitantes con una derrama económica de 2 mil 2 millones de pesos.

			Respecto a la oferta turística de la ciudad y su capacidad de recepción, de acuerdo con resultados del análisis al perfil del visitante 2019, los indicadores de hospedaje señalaron que la ciudad contaba con 146 establecimientos de hospedaje. Durante ese año existió un promedio de 492.8 mil cuartos ocupados, esto es el 41% de ocupación hotelera, con un promedio de 1.26 días de estadía. Contrario a 2020, los resultados registraron 157 establecimientos de hospedaje, un promedio de 161.7 mil cuartos ocupados, 13% de ocupación hotelera promedio, con 1.23 días de estadía. Por otra parte, la oferta de alimentos y bebidas de la capital comprende el registro de 1 161 establecimientos de este giro, de acuerdo con la fuente del Directorio Estadístico Nacional de Unidades Económicas (denue).

			Posicionamiento turístico de Guanajuato

			El crecimiento económico de la entidad ha sido constante. En la actualidad el turismo representa uno de los sectores más importantes, tanto para la ciudad como para el estado. Dentro de la “Agenda de competitividad de los destinos turísticos de México” de 2013, por parte de la Secretaría de Turismo Federal (sectur) en colaboración con la Secretaría de Turismo del estado de Guanajuato, se contempla a la actividad turística como una de las principales fuentes económicas de la entidad junto con las industrias de manufactura, alimentos, automotriz y autopartes. Según las declaraciones del actual secretario de turismo del estado Juan José Álvarez Brunuel, el turismo aporta a la economía del estado el 8.3% del producto interno bruto (pib) y genera alrededor de más de 200 mil empleos (sectur, 2020).

			El posicionamiento del estado de Guanajuato dentro del panorama nacional es importante. La opinión de Rafael Guerrero en su artículo La deuda social del turismo en Guanajuato (2018), señala el panorama contemporáneo del turismo en la entidad:

			Es indudable que el turismo se ha convertido en una actividad fundamental para la economía del estado de Guanajuato. Esta entidad se ha transformado en uno de los destinos turísticos más visitados a nivel nacional (sexto), compitiendo con destinos muy reconocidos como son los casos de Quintana Roo, Cuidad de México y Guerrero (Guerrero, 2018).

			En el mismo año de 2018, la entidad pasó de la sexta a la quinta posición como el destino turístico más visitado del país (Olvera, 2018). En 2020 ocupó la séptima posición, además de que se emprendió el programa de reactivación turística “Viaja en Corto”, gracias al Pacto de la Región Centro-Occidente que comprende a los estados de Aguascalientes, Guanajuato, Jalisco, Querétaro, San Luis Potosí y Zacatecas. (sectur, 2020).

			Actualmente, la oferta turística en la entidad es muy variada. Existen dos Ciudades Patrimonio Mundial: Guanajuato (1988) y San Miguel de Allende (2008); seis Pueblos Mágicos: Dolores Hidalgo, Yuriria, Salvatierra, Jalpa de Cánovas, Mineral de Pozos y Comonfort; y consolidados destinos orientados al turismo de negocios como León, Silao y Celaya. Además de que en los últimos años el desarrollo del turismo rural y comunitario ha tenido una fuerte presencia en el estado.

			El fenómeno de la turistificación en Guanajuato

			Centrándonos en nuestro objeto de estudio, la ciudad de Guanajuato significa uno de los referentes culturales más importantes de la región y el país. Ciudad Patrimonio Mundial de la Humanidad desde 1988, es en el presente una de las principales ciudades turísticas de la entidad por su alto valor histórico.

			El turismo, junto con la minería y la administración pública, es de los principales sectores que construyen la estructura económica local. El área central de la ciudad representa una zona turística de enorme potencial, en donde se concentra gran parte de la oferta económica local. Hoteles, restaurantes, cafeterías, bares, espacios culturales como galerías, museos y tiendas artesanales, forman parte de los principales establecimientos que se pueden encontrar en dicha zona. Igualmente, en la zona central de la ciudad se han instalado diversas oficinas administrativas gubernamentales, municipales y estatales, puesto que la sede principal del gobierno del estado es la ciudad capital de la entidad. La sede central de la Universidad de Guanajuato se encuentra también dentro del centro histórico.

			La población total del municipio, según los resultados del Panorama Sociodemográfico de Guanajuato, con relación al censo 2020 de inegi, es de 194 500 personas, que representan al 3.2% de la población total estatal. Respecto a las características económicas, el 61.6% de la población se encuentra económicamente activa en contraste con el 38.2% que no lo está. Las principales cuestiones y porcentajes de este último grupo son: estudiantes (40.4%), personas dedicadas al hogar (38.4%), pensionados o jubilados (10.8%), personas con limitaciones físicas o mentales (2.5%) y finalmente personas con otras actividades no económicas (8.0%). Es importante destacar estas cifras y actividades ya que Guanajuato cuenta con grandes cantidades de  población flotante. Por un lado las cifras de la comunidad estudiantil local y foránea que alberga la universidad, y por el otro, la presencia de turistas o ciudadanos extranjeros, en su mayoría jubilados.

			En la capital, la presencia de la Universidad de Guanajuato ha generado fuertes influencias en su dinámica social, económica y cultural. Según datos del portal web del Sistema de Información Institucional ug, el total general de estudiantes de la institución es de 43 621 alumnos. De estos, 13 187 corresponden al Campus Guanajuato, el mayor campus de todo el estado. Como una alternativa de accesibilidad, una gran cantidad de población estudiantil se mantiene en la ciudad, así como la población extranjera, la de académicos, artistas, adultos retirados o jubilados. Estos grupos se concentraron en el área central, asunto que ha ocasionado en los últimos años la extensión urbana de la ciudad hacia otras áreas. De esta forma, la mayoría de la población residente se desplazó hacia nuevas zonas que permitieron el desahogo de la congestión y de las grandes problemáticas que se ocasionaban en el centro. A pesar de este desplazamiento las dificultades relacionadas persisten.

			La constitución de una sólida oferta turística local en la zona central de la capital. representó una transformación en la dinámica cotidiana de la sociedad. Con el paso del tiempo, la trascendencia de esta oferta y oficios significaron una verdadera tradición y vocación económica entre las familias guanajuatenses.

			El ámbito político también ha intervenido en el desarrollo turístico en la ciudad, con el establecimiento de diversas normativas y reglamentos que van desde la recolección de residuos sólidos, el ordenamiento público, hasta el cuidado de la imagen e infraestructura urbana en el centro de la ciudad. A causa de los primeros signos de la turistificación en la ciudad, fue que comenzaron a establecerse este tipo de políticas y decretos normativos por parte de la autoridad municipal para mantener el control turístico en la ciudad.

			A manera de ejemplo, es importante mencionar que Guanajuato ha mantenido durante varios años una tipología muy peculiar en relación con lo establecido dentro de la NOM-08-TUR-2002 sobre guías turísticos generales y especializados, que no incluye dentro de esta norma federal, a los “promotores turísticos”.

			Según el “Reglamento para los promotores turísticos del municipio de Guanajuato capital”, actualizado por última vez en el año 2011, los promotores turísticos son aquellas “personas que promuevan, proporcionen, intermedien o contraten servicios turísticos en la vía pública a nombre de prestadores de servicios turísticos, y que cumplen con las disposiciones del presente reglamento”.

			Este tipo de intermediarios no se menciona ni en la Ley General del Turismo, la norma federal o en ninguna otra normativa estatal. Surgió únicamente dentro de la entidad, particularmente en la capital, como una alternativa del gobierno municipal para, por un lado, fomentar la empleabilidad que demandaba la creciente actividad del turismo en la ciudad y, por el otro, mantener el control legal de esta nueva alternativa intermediaria.

			Ante la exposición de motivos que se mencionan en la parte inicial del documento, destaco los siguientes puntos que, desde mi punto de vista, expresan claramente el  propósito esencial del reglamento:

			Resulta un reclamo ciudadano de hace varios años, la irregularidad con la que operan las personas que se dedican a intermediar entre los turistas y los prestadores de servicio, pues si bien es cierto a los promotores se les reconoce en la Ley de Turismo para el Estado de Guanajuato y sus Municipios, también es verdad, que ninguna regulación les otorga dicho cuerpo normativo, mientras que en la Ley General de Turismo y su reglamento, ni siquiera se les considera como prestadores de servicios turísticos, razones por las que el legislador estatal deja la libertad a los municipios para reglamentar la función en comento.

			Debido a que la principal vocación económica de nuestro municipio, lo es el turismo, resulta primordial contar con normas actuales y suficientes que garanticen a los turistas que les será proporcionada la información correcta, veraz y oportuna que requieran, además de garantizar una correcta e imparcial intermediación de los promotores turísticos con el usuario y los prestadores de tales servicios en el municipio (Periódico Oficial del Estado de Guanajuato, 2011, p.2).

			A pesar de que la cantidad de “promotores” se ha incrementado considerablemente desde sus inicios, poco se sabe sobre cuál ha sido el proceso de control y seguimiento que dirige el gobierno municipal a esta actividad. Quizás una evidencia sea la ausencia de revisión o actualización del reglamento de promotores para la capital guanajuatense.

			Debido al aumento constante de la actividad y concentración turística, particularmente en la zona centro que es en donde existe una mayor potencialidad para su desarrollo, el gobierno municipal ha establecido normativas nuevas como el “Reglamento de zonificación, uso y destino de suelo” y el “Reglamento de movilidad” que atienden las constantes denuncias que surgen ante las dificultades que se presentan en la actualidad con la demanda turística. Además, durante el año 2019 se creó un consejo turístico municipal con el propósito de establecer alternativas de promoción y acuerdos en beneficio del sector turístico de la ciudad.

			Uno de los asuntos más graves que se presentan actualmente en el ámbito gubernamental de la capital es la ausencia de un plan de manejo y un plan de ordenamiento territorial, cuya última versión es del año 2012 y demanda con urgencia una renovación. Muchas han sido las críticas desde el ámbito académico y público para que el gobierno local atienda las constantes problemáticas existentes a causa del turismo.

			Estos signos políticos y sociales son tan solo algunos ejemplos que muestran la atención o ausencia de intervención por parte de la gubernatura municipal. Múltiples efectos causados por la actividad turística se presentan con mayor frecuencia en la zona centro de la ciudad, como lo son algunos signos de gentrificación y alza de precios constantes, la contaminación auditiva y visual, las dificultades de movilidad peatonal y vehicular en las principales vialidades del centro, la falta de control en el uso del espacio público, así como la suciedad y vandalización de calles. Estos son aspectos que causan descontento en la sociedad, además de causar una mala imagen como destino turístico y sitio patrimonial.

			En los últimos años, el éxito turístico de Guanajuato ha continuado. Tan solo en el año 2018, el estado de Guanajuato se posicionó como el quinto destino más visitado en todo el país (Olvera, 2018). Las cifras de visitantes anuales a la ciudad demandan atender prioritariamente los problemas que implica un crecimiento constante de turistas en una ciudad patrimonial que necesita mantener las condiciones adecuadas y el dinamismo social que determina su excepcionalidad, pero demanda también su bienestar social.

			La crisis presente

			Sin duda el año 2020 ha marcado nuestras vidas, al grado de que las dinámicas humanas diarias se han transformado por completo en todo el planeta. La crisis sanitaria en México no es ajena a los escenarios internacionales, dado que las restricciones y el distanciamiento social son las principales alternativas que el gobierno mexicano pide a los ciudadanos para evitar la propagación del virus.

			Tras la emergencia sanitaria el gobierno federal emitió un sistema de monitoreo para el control o regulación del uso de espacios públicos en las distintas entidades del país, conocido como Semáforo de riesgo epidemiológico.

			Cada entidad tiene el deber de actualizar constantemente el estado de riesgo para así poder determinar, de forma gradual, el grado de reactivación de acuerdo con los colores que se presenten en el semáforo.

			En el caso de Guanajuato, el máximo progreso de activación llegó al semáforo color amarillo durante el mes de octubre, sin embargo, tras constantes aglomeraciones provocadas por eventos como festividades, el semáforo retrocedió en las últimas semanas de diciembre a rojo nuevamente. Los estragos económicos a causa de la pandemia han sido evidentes, obligando a varios establecimientos locales y de gran tradición en la ciudad a cerrar sus puertas de manera parcial o definitiva.

			El cierre de instituciones educativas y públicas, así como de recintos artísticos y museísticos en la ciudad, ocasionaron grandes pérdidas económicas para los comercios y prestadores de servicios locales. Tan sólo el cierre de museos como el de las momias o la Alhóndiga de Granaditas, que son los museos más visitados en la ciudad, ocasionaron grandes pérdidas directas para las instituciones e indirectas para los comercios informales y los prestadores de servicios que atendían y comerciaban en las afueras de estos lugares con las altas concentraciones de visitantes que se suelen recibir cada año.

			Además, la cancelación de festividades importantes en la ciudad y que resultan fuertes temporadas de atracción turística como es el caso de la tradicional Fiesta de las Flores en la temporada de Semana Santa, las fiestas de Presa de la Olla en el mes de junio, así como el Festival Cervantino en octubre, ocasionaron una caída considerable en la ocupación hotelera durante estas fechas, causando bajas en ingresos y una menor empleabilidad en las empresas y establecimientos turísticos.

			Referimos de nueva cuenta a la importancia del festival y el impacto real que tiene en el presente para la ciudad. En el año 2019, según la fuente oficial del sitio web del Festival Internacional Cervantino (fic), en la edición número 47, correspondiente a ese año “La gran fiesta cultural registró en sus 14 sedes un aforo de 144,352 asistentes” (fic, 2019).

			Con los demás programas existentes dentro del festival, como es el caso de +Cervantino, se atendieron a 24 578 personas que acudieron a estos eventos, que comprendieron actividades como talleres, exposiciones, clases magistrales, entre otros. Además, el fic se extiende cada año a otros estados de la república, 17 en esta edición a través del Circuito Cervantino que “hizo posible la presentación de 60 artistas nacionales e internacionales en 37 ciudades” (fic, 2019). Más allá de Guanajuato (mag) es otro programa del festival que se encarga de proyectar parte de la programación anual en casas de migrantes de algunas ciudades en los Estados Unidos como Dallas, y los Ángeles.

			En cuanto a cifras turísticas y derrama económica de ese mismo año, se declaró que se registró la asistencia de 414 000 personas, lo que significó un incremento del 6% en comparación con la edición de 2018. La derrama económica de la edición 47 fue “superior a los 615 millones de pesos” (fic, 2019).

			A causa de la pandemia la edición 48 sucedió bajo una modalidad virtual. Por primera ocasión se acortó su periodo de duración a cinco días, del 14 a 18 de octubre. Igualmente, de acuerdo con la página web oficial del festival, se alcanzaron a 4 290 037 personas a través de la plataforma, completamente virtual y gratuita. Las redes sociales, radiodifusoras y medios de televisión tuvieron un papel fundamental durante esta edición. “Durante cinco días, 822 artistas de 15 países distintos formaron parte de los 33 espectáculos que fueron transmitidos en 45 medios distintos a través de 25 radiodifusoras y 26 televisoras en 31 entidades del país, los cuales tendrán retransmisiones del 19 al 31 de octubre” (fic, 2020).

			Por otra parte, el gobierno municipal ha emprendido distintas medidas de monitoreo y control poblacional como restringir la presencia de personas en los espacios no esenciales, establecer el uso obligatorio de cubrebocas, así como implementar filtros sanitarios en diferentes puntos del centro de la ciudad, medidas que parecen no seguirse al pie de la letra por parte de los ciudadanos.

			Muchas de estas acciones efectuadas y monitoreadas por parte del gobierno municipal surgieron para evitar el cierre total y prolongado de los espacios públicos y turísticos en la ciudad, ya que son fuente principal del sustento económico del municipio. Se optó entonces por reducir los horarios de apertura en sitios como el Mercado Hidalgo, uno de los principales y tradicionales lugares comerciales del municipio. También se aplicó la reducción de horarios en restaurantes, cafeterías, bares y demás sitios nocturnos, y se optó por aplicar multas a los establecimientos que no cumplieran con los protocolos establecidos.

			Para recompensar un poco los efectos económicos que la pandemia ha provocado, el gobierno municipal ha emprendido a partir de los meses de julio y agosto actividades para la reactivación económica local como la implementación del “Tianguis La Colmena” en la zona sur de la ciudad o la zona de “Food Trucks” en la presa de La Olla. En el caso del primero, está enfocado al giro comercial. Según las fuentes periodísticas del sitio local Caracol en Movimiento “el alcalde Alejandro Navarro Saldaña explicó que con el nuevo tianguis se busca apoyar a los comerciantes y reactivar la economía de la zona sur de la ciudad en un espacio seguro” (Redacción, 2020). Los espacios son sin costo de plaza y seguros bajo las medidas sanitarias pertinentes. Por otra parte, “Food Trucks La Presa” está dirigido al sector alimentario local, igualmente como una iniciativa para su desarrollo y reactivación económica local. “La idea es que sea ganar-ganar y que todos se beneficien porque necesitamos reactivar la economía” (Redacción, 2020). En sus declaraciones el alcalde aseguró que el único requisito para sumarse a estas campañas es que estos comerciantes o vendedores fueran de la capital. Estas actividades se desarrollaron con normalidad durante los siguientes meses hasta ciertas temporadas en las que fueron suspendidas como precaución ante las aglomeraciones por festividades.

			Igualmente, el otorgamiento de distintivos por parte de la Secretaría de Turismo estatal como “Guanajuato Sano” o el sello de “Viaje seguro” en los distintos establecimientos del giro turístico han contribuido a aumentar la confianza y seguridad en los turistas para continuar viajando.

			Estos son solo algunos ejemplos de las acciones en las que los gobiernos locales y estatales trabajan para compensar y mantener el sector turístico a flote. Las consecuencias que implican las pérdidas turísticas para la capital guanajuatense significan una crisis económica gravísima puesto que la dinámica principal del lugar gira en torno al sector turístico. Muchas han sido las pérdidas y a pesar de los esfuerzos de reactivación, el panorama futuro aún es incierto.

			Discusión de resultados

			El turismo en Guanajuato es indudablemente la actividad económica actual más importante para el progreso del municipio. Ha construido a lo largo del tiempo invaluables tradiciones que actualmente forman parte de la identidad guanajuatense, al transformar la vocación ciudadana y formas de vida a través de una nueva tradición generada por el sector turístico.

			Una ciudad histórica o patrimonial como lo es Guanajuato debe mantener su excepcionalidad mundial bajo la esencia del Valor Universal Excepcional, el cual determina su autenticidad e integridad. Esta esencia patrimonial es el factor principal que mantiene la identidad y la cultura de la ciudad y por ningún motivo se debe atentar en su contra mediante usos erróneos o modificaciones.

			Para la conservación patrimonial, el sector turístico es un importante aliado, pero también figura como uno de los grandes desafíos a superar por todas las cuestiones que sus impactos y efectos implican. La creciente y masiva demanda turística representa en la actualidad un riesgo que puede atentar contra el desarrollo armónico y dinámico de la ciudad. Los efectos turísticos generados en Guanajuato como los signos de gentrificación, desigualdades e intolerancia social, al igual que los efectos visuales y los altos grados de contaminación o el agotamiento de recursos, son el principio de alerta que demanda una correcta gestión y planificación en Guanajuato.

			La turistificación en las ciudades patrimoniales es un signo de riesgo para estos sitio pues, por un lado, la actividad turística resulta beneficiosa para los lugares donde se desarrolla por brindar oportunidades de empleo y crecimiento económico. Por el otro, la adaptación de una ciudad al turismo y no al contrario implica grandes consecuencias en su dinámica y círculo competitivo al grado de caer en una monovocación económica. Esto como resultado de las múltiples transformaciones y de la búsqueda social por mejorar económicamente, se obliga a los individuos a abandonar sus oficios tradicionales y formas de vida para adaptarlos a un nuevo modelo económico que promete mayor beneficio y crecimiento.

			La crisis sanitaria actual implica grandes daños en la economía guanajuatense a través de un fuerte golpe al sector turístico, y a pesar de las acciones emitidas por el gobierno para tratar de mitigar el daño, estas no serán suficientes para evitar los impactos negativos.

			Actualmente nos encontramos nuevamente en un semáforo color rojo que nos alerta y nos impide salir a ejercer nuestras actividades normales. Muchas familias han tenido que cerrar nuevamente sus negocios o cambiar sus dinámicas de servicio.

			Es importante tomar conciencia, ya sea que formemos parte de la comunidad política, académica, turística o comercial de la ciudad, sobre la importancia que representa la actividad turística para Guanajuato y cuestionarnos si realmente se está desarrollando o no de la manera correcta, y de qué forma podemos contribuir para mejorarlo. Además, es importante reflexionar sobre los nuevos retos que esta pandemia nos ha dejado para mejorar, cuanto sea posible, los modelos esquemáticos existentes sobre el turismo e innovar, para que tanto ciudadanos como visitantes se desenvuelvan de forma segura y responsable dentro de la ciudad a través del involucramiento, la participación y una cultura turística armoniosa.

			Conclusiones

			Los impactos generados por la actual crisis sanitaria han transformado radicalmente nuestras dinámicas diarias y adaptar actividades a los nuevos cambios es la principal alternativa para superar las dificultades presentes. La dinámica económica mundial en la que vivíamos habitualmente se ha transformado, incluyendo la estructura y funcionamiento de todos los sectores, particularmente del sector turismo. Con el distanciamiento y aislamiento social se nos ha demostrado la importancia que tiene esta actividad para el ser humano. Los beneficios del turismo constituyen un universo inmenso que existe detrás de una cadena de valor en los destinos.

			Las ciudades turísticas o dedicadas al turismo atraviesan hoy una fuerte crisis sanitaria, económica y social. Garantizar el crecimiento económico junto con el desarrollo y bienestar social, son parte de los principales aspectos que se deben atender durante esta etapa post-pandémica, con el objeto de superar las dificultades actuales. El problema sanitario y su repercusión en el sector turístico implican diversos efectos del tipo económico, social, cultural e incluso ambiental, por lo que su impacto es mucho mayor.

			La transformación del turismo a causa de la pandemia parte del cambio en las interacciones sociales, la manera de viajar y la forma de ofertar algún servicio; inicialmente cambiando los protocolos de atención, de manera que la interacción social en los servicios mantenga el distanciamiento. Algo similar sucede con los eventos o festividades en donde los métodos de reservación o pre-registros para acudir a ellos, además del nuevo formato híbrido, son primordiales. 

			A causa de la pandemia, nuevas conductas y tendencias de viajes surgirán en todas las ciudades, mismas que deberán adaptarse a las condiciones y características de cada sitio. La tecnología es uno de las principales herramientas auxiliares para el sector, pues permiten la accesibilidad a los destinos de manera segura y personalizada.

			Guanajuato Capital es el caso de un destino más que ha padecido las consecuencias de la crisis sanitaria. Adicionalmente al tema sanitario, se adhieren otros temas que es necesario resolver de manera urgente. La ciudad presenta múltiples deficiencias en cuestiones sistemáticas y estructurales que contemplan temas del ámbito político, urbano y social.

			Asuntos que resultan problemáticas comunes en las ciudades patrimonio relacionados con el ordenamiento, movilidad y capacidad de recepción son urgentes de atender. Quizás a primera instancia, una de las cuestiones más urgentes es dar seguimiento a la actualización de los planes de gestión y ordenamiento adecuados para mantener un territorio, igualitario, armónico y sostenible.

			En diversas partes del mundo, uno de los asuntos que demandan mayor atención en la actualidad, es garantizar el ordenamiento y desarrollo adecuado de las ciudades, pues el construir espacios urbanos dignos, sostenibles e igualitarios permite el desarrollo urbano y económico de un sitio, además de generar el bienestar social y cultural de los que lo habitan.

			En el caso de Guanajuato, las desigualdades sociales y el fenómeno de la gentrificación son situaciones evidentes en Guanajuato. Ahora con el tema sanitario, este tipo de asuntos agravan aún más. Por ello resulta oportuno, que en atención a las deficiencias urbanísticas y sociales que se viven en la capital guanajuatense, incluyan también nuevas medidas en atención a la “nueva normalidad” que llegó tras la pandemia. Adecuar y diseñar los espacios públicos de manera organizada, mediante un enfoque colaborativo que incluya a sectores económicos involucrados además de la participación ciudadana, es un primer paso.

			Para las ciudades turísticas, una correcta gestión y planificación urbana bajo una visión turística sostenible promete ser la solución apropiada. El sector turístico debe cobrar sentido entre los demás sectores, no sólo desde una perspectiva económica como se le ve tradicionalmente, sino desde la importancia social y cultural que también represente.

			Más que pensar en cómo se va a recuperar el turismo económicamente, se debe reflexionar y plantear cómo será el nuevo modelo turístico, si cometeremos los mismos errores o podemos planificar adecuada y estratégicamente a este sector en combinación con otros. La inclusión de la población a través de su participación, y la información constante sobre los beneficios y el progreso turístico en la ciudad, es un primer ejercicio que brinda un fortalecimiento a la cultura y a la identidad de la población y, consecuentemente, a su bienestar social.
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			Impacto de la pandemia del COVID-19 en México. Ingreso y empleo en 2020

			Jaime Linares Zarco

			Resumen

			El principal objetivo del presente ensayo consiste en analizar el impacto que ha tenido la pandemia del COVID-19 sobre la economía nacional, en especial sobre el ingreso y el empleo. Se parte de la siguiente pregunta central: ¿El impacto económico de la pandemia ha afectado por igual a todos los sectores económicos del país, así como a los diversos grupos sociales que habitan en el campo y la ciudad, sin importar su nivel socioeconómico? La hipótesis central propuesta señala que el impacto de la pandemia ha sido incalculable, en términos económicos de pérdida de vidas; y sus efectos han sido muy desiguales en términos de actividades económicas, al afectar más al sector manufacturero ligado al mercado externo, además de las actividades comerciales y de los servicios, en donde se ha registrado el cierre de miles de empresas y el desempleo, sobre todo en la actividad turística, agencias de viajes, transporte aéreo, restaurantes y preparación de alimentos, así como entre las instituciones educativas, privadas y públicas de todos los niveles, y; eventos culturales y deportivos.

			Después de revisar diversos resultados macroeconómicos, también se evaluaron las diversas medidas de política económica que el gobierno mexicano ha implementado para enfrentar y paliar los estragos ocasionados por la pandemia del COVID-19. Finalmente, el enfoque utilizado fue tanto cuantitativo como cualitativo, lo cual nos permitió abordar adecuadamente nuestro objeto de estudio, al acompañar nuestro análisis económico con cuadros y gráficas que fundamentan nuestras aseveraciones y con apoyo de la regionalización que utiliza el Banco de México para la ubicación espacial del contexto económico y evolución del COVID-19 en México.

			Presentación

			Sin lugar a dudas nuestro planeta vive hoy una de las principales crisis que jamás se hayan visto desde hace varias décadas. En los últimos 18 meses, hemos sido testigos del rápido crecimiento y propagación del virus desde diciembre de 2019 en Wuhan, China, cuando fue detectado el primer caso, para enseguida el 30 de enero de 2020 la Organización Mundial de la Salud (oms), decretara decretó al COVID-19 como una emergencia de salud pública de preocupación internacional; hasta llegar al 11 de marzo de 2020 cuando la oms declaró a la epidemia del COVID-19 en pandemia.; desde entonces se ha producido un acumulado a fines de octubre de 2021 de 244,875,961 de casos confirmados, el cual incluye 4,969,041 defunciones en todo el mundo.1 En el caso de México (Gráfica 1), si bien el primer caso de muerte por COVID-19 se registró desde el 28 de febrero de 2020, el número de casos fue creciendo rápidamente, por lo que el número de personas contagiadas sumaban 3,664,223 casos totales y 277,505 defunciones totales a septiembre de 2021.2

			Gráfica 1.
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			Debido al rápido avance de contagios por este virus, las autoridades federales decretaron el confinamiento obligatorio de la población nacional desde el 23 de marzo de 2020 y la paralización de la mayor parte de las actividades económicas no prioritarias, como diversas industrias no ligadas a la producción de alimentos y artículos farmacéuticos, entre las cuales destacan: el turismo, cierre de escuelas, teatros, cines, oficinas públicas, centros comerciales, estadios, espectáculos, así como los restaurantes y cafés, entre otros.

			De esta manera, en poco tiempo la crisis sanitaria amplificaría la crisis económica que ya venía resintiendo nuestro país desde hacía algunos meses, combinación que ha sido muy impactante para el atraso económico del país, al generar el cierre definitivo de miles de empresas manufactureras, comerciales y de servicios, lo cual pronto se tradujo en altos niveles de desempleo y de subempleo, así como la reducción de ingresos y del consumo para un amplio sector de la población en el país.

			La profundización de la crisis económica que vivimos actualmente, ha sido de tal magnitud, que diversos articulistas económicos y expertos en finanzas, no han dudado en compararla con la crisis económica de diciembre de 1994, así como la crisis hipotecaria de 2008-2009 e incluso con la gran depresión mundial de 1929-1933, por el severo impacto que ha tenido, tanto en la producción, el consumo, el ingreso, el empleo, las finanzas, así como en el monto de las exportaciones y las importaciones en general.

			A más de 18 meses de confinamiento obligatorio decretado por las autoridades sanitarias para evitar contagios masivos entre la población por el COVID-19 con todas sus variantes, la recuperación económica de todo el país, continúa anclada a la presencia de la pandemia en el territorio nacional; afectando diversas variables macroeconómicas, como la producción, inversión, empleo, exportaciones, importaciones, entre otras.

			La presencia prolongada del COVID-19, profundizará aún más las brechas económicas y sociales en los estados y regiones del país, además de retrasar la recuperación económica, que se ha traducido en desempleo, y el aumento de la pobreza.

			Sin embargo, el impacto de la pandemia ha sido desigual entre la población nacional, no solo en los índices de morbilidad y de mortalidad, sino por los diversos problemas que ha enfrentado la planta productiva en general, localizada en las diversas regiones del país.

			Mediante este ensayo, se analizará el impacto del COVID-19 en las regiones del país, así como evaluar las diversas acciones de política económica que el gobierno realiza desde 2020 para contrarrestar los impactos, tanto en materia económica como social.

			Desarrollo del tema

			La llegada a la Presidencia de la República por parte de Enrique Peña Nieto (2012-2018), despertó grandes inquietudes y esperanzas entre los millones de votantes, no sólo por el regreso del pri al poder, sino también porque renacía la posibilidad de reorientar el camino del país hacia el crecimiento, las reformas y la inversión; sin embargo, en un corto plazo llegó la desilusión de las grandes mayorías, al percatarse de una serie de fraudes, malversación de fondos y corrupción en general, en la que se vieron envueltos, tanto los miembros del gabinete, gobernadores, diputados, senadores, así como el Presidente de la República.

			Desde el punto de vista económico, el gobierno de Peña Nieto se caracterizó por mantener un control de las principales variables macroeconómicas, tales como la inflación que se mantuvo en 4.9% anual promedio; la tasa de interés se mantuvo en 8.25%; y a pesar de que se logró una captación récord de más de 200 mdd de ied; la deuda externa total aumentó de 34% a 47% con respecto al producto interno bruto (pib); mientras que el peso se depreció en 48.3%, al pasar de un valor de 13.16 hasta 19.52 pesos por dólar, durante el su sexenio. Sin embargo, la economía nacional se mantuvo estancada, al no superar el 2.4% de crecimiento anual, y aumentar el grado de dependencia del sector exportador en manos de empresas transnacionales y de un comercio exterior concentrado en 80% con el mercado de los eua. En medio de una catástrofe política, económica y social sin precedentes, además de un descrédito del pri y de sus gobernantes en el poder, las elecciones presidenciales del 1 de julio de 2018 le dieron oficialmente el triunfo por primera vez a un candidato de izquierda. Una de las tareas prioritarias del gobierno de amlo fue el combate a los actos de corrupción de los gobiernos anteriores. En materia social, este gobierno incrementó el presupuesto al sector educativo, y de salud, así como los diversos apoyos a los sectores más vulnerables en forma de ayudas y becas.

			Sin embargo, en materia económica las cosas no parecen funcionar conforme a lo planeado, en el ámbito interno, en parte como resultado de la inercia heredada del sexenio anterior, y en parte también, debido a las controvertidas políticas y declaraciones hechas por amlo en contra de las cúpulas empresariales, así como la persecución de varios empresarios y empresas señalados como evasores de impuestos, favorecidos y encubiertos por regímenes anteriores; mientras que en el ámbito externo, la economía del país se vio impactada por el resurgimiento de las políticas proteccionistas en de eua y Gran Bretaña, así como por los efectos de la guerra comercial entre los eua y China, que tuvieron graves repercusiones en el comercio mundial.

			Bajo estas circunstancias el pib registró una caída de 0.1 puntos porcentuales, mientras que la tasa de inflación se ubicó en 3.5% anual; por su parte la tasa de interés mantuvo una tendencia a la baja al pasar de 7.88% a 7.87%; el saldo de la balanza de las finanzas públicas pasó de -124 mmdp en 2018 a -97 mmdp en 2019; la actividad industrial arrojó una caída de -1.8%, impulsada principalmente por la caída de la industria de la construcción; el tipo de cambio promedio mantuvo cierta estabilidad al registrar un valor de 19.26 pesos por dólar; mientras que los asegurados permanentes y eventuales lograron un ligero repunte, al pasar de 0.84 a 1.42 miles de plazas creadas entre 2018 y 2019. (Cuadro 1).

			Cuadro 1. Principales indicadores económicos, 2018-2019
(Promedio anual)
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			1 Se refiere a la inflación general.
2 Miles de millones de pesos por trimestre. 
3 Variación porcentual acumulada en el año.
4 Variación en miles de plazas al mes de diciembre.
Fuente: Elaboración propia con base en: www.inegi.gob.mx/bie; www.banxico.org.mx/tasainteres; www.banxico.org.mx/tipodecambio; www.imss.gob.mx/prensa/archivo.

			Una de las variables mayormente afectadas por las recientes crisis económicas que han impactado al país en el último cuarto de siglo, es el empleo formal debidamente remunerado, sobre todo si consideramos, no solo el acceso a un ingreso estable, acompañado de las prestaciones sociales de ley, sino también por la generación de derechos que la antigüedad laboral otorga a través del tiempo la antigüedad laboral. Esta situación de fragilidad estructural económica ha fomentado el aumento del empleo informal en dicho periodoque dada la fragilidad estructural económica, ha fomentado el aumento del empleo informal en dicho periodo.

			Al analizar las fluctuaciones de la población ocupada por rama de actividad económica durante los recientes 25 años, localizamos algunas ramas económicas, como la agropecuaria; así como la industria extractiva y electricidad; además de otros servicios, que disminuyeron su participación en el total nacional entre 1995 a 2020. En contraste, otro bloque de ramas económicas encabezadas por la industria de la construcción; restaurantes y servicios de alojamiento; así como los servicios profesionales, financieros y corporativos; registraron una mayor participación en el total nacional en el periodo señalado. Mientras que las ramas de la industria manufacturera; el comercio; y los transportes, comunicaciones, correo y almacenamiento; registraron un incremento más moderado, durante el periodo señalado. (Cuadro 2).

			Cuadro 2. Población ocupada por rama de actividad económica a nivel nacional
(Porcentajes)
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			1 Primer trimestre de 2020.
2 La suma de los parciales puede no coincidir con los totales, debido al redondeo de las cifras.
3 Incluye Servicios sociales y Servicios diversos.

			Fuente inegi, Años 1995 y 2010 Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo Trimestral. Indicadores estratégicos. Para 2018-2020, elaboración propia con base en https://www.inegi.org.mx/app/tabulados/default.html?nc=597.

			A casi un año de haber sido descubierta y de haberse propagado rápidamente por todo el mundo, la pandemia del COVID-19 ha sido brutal en la economía del mundo, puesto que ha sacudido desde sus cimientos la estructura de las principales actividades económicas, al haber causado un desplome productivo sin precedentes en la historia reciente, y a pesar de que ya existen diversas vacunas anti-COVID-19 que empiezan a distribuirse en el mercado, aún no existe una certeza sobre a partir de cuándo se impulsarán las actividades económicas, que reactiven la planta productiva, el empleo y los ingresos de la población. Al 14 de septiembre de 2021, se tenía vacunada con el cuadro completo de dosis, a 50,772,621 personas, lo que representa el 39.8% de la población nacional3.

			A diferencia de las crisis capitalistas que les tocó analizar en su tiempo a Marx y a Mandel, en los siglos xix y xx, que eran de naturaleza y características aparentemente diferentes a la que vivimos actualmente, puesto que la presente crisis económica no se ha derivado de las contradicciones del mercado inherentes al propio sistema, sino que se ha derivado primordialmente de medidas ajenas a la economía, tales como el aislamiento social, confinamiento y cierres de negocios, decretadas por un agente non grato, el Estado, no bien visto por los principales agentes económicos y los grandes competidores que han impulsado la liberalización y la globalización económica desde hace más de cuatro décadas en el mundo, adoptados por todos los gobiernos para restringir el contagio del COVID-19.

			En México, los principales estragos de la pandemia se han resentido en casi todas las actividades económicas y variables macroeconómicas, tales como la producción, la inversión privada, el empleo y el ingreso, que han repercutido directamente en una reducción del gasto y del consumo privado, así como en el monto de las exportaciones y de las importaciones; pero no así en el flujo de las remesas provenientes de los eua, los cuales impusieron un nuevo recordrécord de captación a finales de 2020.

			Cuadro 3. Principales indicadores de la economía mexicana, 2020
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			1 Respecto al trimestre anterior.
2 Variación en miles de plazas a diciembre.

			Fuente: Elaboración propia con base en: www.inegi.gob.mx/bie; https://www.inegi.org.mx/temas/pib/ www.banxico.org.mx/tasainteres; www.banxico.org.mx/tipodecambio; www.imss.gob.mx/prensa/archivo.

			En 2020 la economía mexicana sufrió los estragos generados por la pandemia del COVID-19, al profundizarse las repercusiones, que ya se habían dejado sentir desde 2018, por la falta de inversiones en sectores estratégicos, así como por la incertidumbre causada por las prolongadas negociaciones entre Canadá, eua y México, que permitieron finalmente la conversión del tlcan en el nuevo T-MEC.

			Las repercusiones de la pandemia en la economía del país pronto se reflejaron en diversos indicadores macroeconómicos, como la caída de la producción, en donde el pib registró un decremento de -4.4% en el primer trimestre de 2020, respecto al trimestre anterior, para caer al abismo en el segundo trimestre con -16.6%, provocado por los estragos del confinamiento y el cierre de miles de unidades económicas que se resintieron con mayor profundidad entre abril y mayo, para volver a reactivarse hasta 11.7% durante el tercer trimestre, provocado principalmente por las actividades agropecuarias, así como la reactivación de la industria automotriz, electrónica y aeroespacial, así como por la actividad comercial; para el cuarto trimestre de 2020 tiene una disminución, pero sigue siendo positivo el crecimiento con 7.4%. (Cuadro 3).

			La inflación se mantuvo bajo control, en el primer trimestre con 3.4%, hasta subir a 3.5% durante el cuarto trimestre. Por su parte, la tasa de interés referente del Banco de México, mantuvo su tendencia hacia la baja, al pasar de un nivel de 6.5% en el primer trimestre, hasta cerrar el año en 4.25%. Mientras que el tipo de cambio después de ubicarse en 19.93 pesos por dólar en el primer trimestre, subió 66 centavos, quedando en 20.58 pesos por dólar en el último trimestre de 2020.

			El creciente monto de remesas que capta nuestro país proveniente de los eua., no solo manifiesta la importancia que tiene la movilidad de la fuerza de trabajo en un mundo cada vez más globalizado, sino también es el reflejo de una creciente dependencia económica, en parte producto, de la incapacidad del modelo neoliberal de sostener tasas de crecimiento económicas superiores a 3% promedio anual, que se traduzcan en la generación de miles de puestos de trabajo bien remunerados que cada día demanda más la población.
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			En los últimos 25 años el flujo de remesas captadas por México ha crecido de manera constante y sostenida, tendencia que solo ha visto interrumpido su meteórico ascenso durante la crisis hipotecaria iniciada en los E.U.A. de 2008 a 2009, para volver a crecer hasta alcanzar un recordrécord histórico en 2020 de 40.6 mmdd (Gráfica 2); cifra que le permitió localizar a México en tercer lugar mundial, superado solo por la India y China que se ubicaban en el primer y segundo, respectivamente.4 Para agosto de 2021, se ubicaban en 32.9 mmdd. Este flujo de remesas sirvió para aminorar la contracción en el consumo privado de los hogares durante la pandemia.

			De igual forma, los incrementos autorizados a los salarios mínimos en los recientes dos años, han permitido una recuperación importante en el poder adquisitivo de los trabajadores del 14% en 2019 y del 17% durante 2020, a pesar de las condiciones adversas generadas en el mercado laboral por la pandemia. Para revertir con ello la tendencia decreciente que los salarios mínimos mostraron de manera sostenida durante las casi cuatro décadas en que fueron aplicadas medidas de política neoliberal, al acumular una pérdida en su poder de compra que promedió 75% hasta 2018.

			A punto de cumplir un año de este confinamiento obligatorio, diversos han sido miles de empresas y diversos los sectores y miles de empresas afectadas por las disposiciones de cierre obligatorio por tiempo indefinido decretadas por las autoridades sanitarias por tiempo indefinido, para evitar la propagación de la pandemia. Entre las ramas económicas más afectadas se encuentran las empresas dedicadas al esparcimiento, las culturales, y deportivas, las cuales registraron una caída de -53.9%; seguidas por los establecimientos que se dedican al alojamiento temporal y la preparación de alimentos, los cuales mostraron una caída de -44.5%, hasta el tercer trimestre de 2020.

			Sin duda alguna, la actividad turística ha sido una de las más afectadas por la pandemia, al registrar una variación negativa de -57.3% hasta el tercer trimestre del año, caída nunca antes registrada en la historia de la industria sin chimeneas. Seguramente será una de las que tardarán mayor tiempo en recuperarse, 36 meses según estimaciones del Consejo Mundial de Viajes y Turismo (wttc, por sus siglas en inglés), en función del potencial y la prolongación de la segunda ola de contagios, así como de la efectividad de la vacunación contra el COVID-19. De acuerdo a cifras disponibles del inegi, hasta el tercer trimestre del año, México perdió a 8.4 millones de viajeros internacionales que se hospedaban, tanto en destinos de playa, coloniales, pueblos mágicos y otros lo cual significó una caída de 59.7% con respecto al 2019, así como la pérdida de más de 11.4 mmdd en la captación de divisas, además de la pérdida de 773,164 empleos directos e indirectos, según el informe de la Asociación Internacional de Transporte Aéreo (iata). Lo anterior significó una caída de 44% anual que no tiene precedentes, ni siquiera con la caída registrada en 1997, cuando el país recibió a 10% menos de turistas internacionales con respecto a 1996. En forma colateral, las principales líneas aéreas del país también están enfrentando serios problemas de rentabilidad operativa que las han llevado incluso a declararse en quiebra, ante la severa caída de vuelos y escasez de pasajeros en 2020.

			Al revisar las cifras estadísticas por centro turístico encontramos una serie de contrastes entre los distintos destinos turísticos más visitados del país, como una muestra de que también la crisis sanitaria ha impactado en forma diferente a cada uno de ellos. Así, por ejemplo, entre los centros turísticos más afectados hasta el primer semestre del año, se encuentran Veracruz, Mazatlán y la cdmx. En contraste, entre los principales destinos turísticos del país que se vieron menos afectados durante el primer semestre de 2020 destacó Puerto Vallarta, Ixtapa Zihuatanejo y Cancún, en ese orden.

			Al revisar las cifras estadísticas por centro turístico encontramos una serie de contrastes entre los distintos destinos turísticos más visitados del país, como una muestra de que también la crisis sanitaria ha impactado en forma diferente a cada uno de ellos. Así, por ejemplo entre los centros turísticos más afectados hasta el primer semestre del año, se encuentran Veracruz, Mazatlán y la cdmx. En contraste, entre los principales destinos turísticos del país que se vieron menos afectados durante el primer semestre de 2020, destacó Puerto Vallarta, Ixtapa Zihuatanejo y Cancún, en ese orden.5

			El empleo ha sido uno de los renglones más afectados por el prolongado confinamiento del COVID-19, sobre todo por la decisión de la autoridad federal de ordenar el cierre de miles de empresas no estratégicas durante esta pandemia, desligadas de las actividades agropecuarias, hospitales y cuidados médicos, así como la industria químico-farmacéuticas, de limpieza, así como el de preparación y entrega de alimentos y bebidas.

			Cuadro 4. Tasas de población ocupada y desocupada1
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			1 Las cifras corresponden al segundo trimestre de cada año, excepto en 2020.
2 Representan el porcentaje de la población en edad de trabajar (pea), respecto a la de 15 años y más de edad.
3 Es el porcentaje de la pea que estaba sin trabajo, pero buscó trabajo en el último mes.
4 Porcentaje de la población ocupada que tiene la necesidad y la disponibilidad de ofertar más tiempo de trabajo de lo que su ocupación actual le permite.
5 Porcentaje de la población ocupada que se encuentra trabajando menos de 35 horas a la semana por cuestiones de mercado.
6Porcentaje de la población ocupada que trabaja para una unidad económica con recursos del hogar, sin constituirse como independiente de ese hogar.
7Corresponde al primer trimestre de 2020, debido a que por la emergencia sanitaria originada por el COVID-19, la Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo no dispone de cifras para el segundo trimestre.

			Fuente: Poder Ejecutivo. Anexo Estadístico del Tercer Informe de Gobierno, México, 2021.

			Si comparamos diversas estadísticas laborales registradas entre la crisis de hace una década con los resultados arrojados por la crisis actual, resaltan las siguientes diferencias; mientras que en 2009 se registró una tasa de participación como porcentaje de la población en edad de trabajar de 59.3%, para el primer trimestre de 2020 se produjo un porcentaje de 59.9%. Al comparar la tasa de desocupación como porcentaje de la pea, sorprende ver que se registró un mayor porcentaje en 2009 con 5.1% contra 3.4% que se produjo en el primer trimestre de 2020. De igual forma llama la atención que la tasa de subocupación como porcentaje de la población ocupada alcanzó un mayor registro en 2009 con 11.1% contra 8.5% durante el primer trimestre de 2020, solo superada para el segundo trimestre de 2021. En contraste se observó queque en la tasa de condiciones críticas de ocupación, según porcentaje de la población ocupada, se registró 12.9% en 2009, contra 22.4% durante el primer trimestre de 2020. Finalmente, en la tasa de ocupación en el sector informal como porcentaje de la población ocupada, observamos una cifra similar entre el 2009 con 28.2% contra 27.5% en el primer trimestre de 2020 y 28.6% en 2021 (Cuadro 4). Mediante la consulta de las estadísticas de los trabajadores asegurados y permanentes que realiza mensualmente el imss, se percibe una diferencia notoria entre los registros de 2019 y los primeros seis meses de 2020, producto de los estragos de la pandemia, la cual dejó un saldo de 1,113,677 empleos formales perdidos hasta el primer semestre de 2020. Analizada por rama de actividad económica, encontramos un bloque de las actividades que disminuyeron su participación en el total nacional, como el agropecuario que pasó de 3.7% a 3.5%; la extractiva bajó de 0.62% a 0.61%; construcción de 7.7% a 7.6%; así como los servicios para empresas, personas y hogares de 23.8% a 22.6%.

			La estructura productiva en las entidades federativas influyó paraen que el choque de la pandemia de COVID-19 sobre el empleo formal fuera más pronunciado en algunas de ellas. La caída del empleo, se dio de manera heterogénea a nivel sectorial y regional. El imss estimaba una reducción neta de 685,840 puestos de trabajo afiliados al Instituto, la mayoría se concentró en el sector servicio, la construcción y las industrias de transformación.6

			Una tendencia contraria se observó en la industria manufacturera al recuperar su porcentaje de participación de 26.7% y 27.3%, principalmente por el repunte de la industria automotriz, aeroespacial y electrónica de alta tecnología; así como electricidad y agua potable que subió su participación de 0.7% a 0.8%; además del comercio que pasó de 20.3% a 20.4%; seguidas por comunicaciones y transportes que elevaron su contribución de 6% a 6.1%; al igual que los servicios sociales y comunitarios que pasaron de 10.6% a 11.1% durante el periodo señalado.

			Por entidad federativa, las mayores contracciones relativas al tamaño de su mercado laboral formal se dieron en Quintana Roo, Nayarit, Baja California Sur y Guerrero, ello debido a que el turismo fue uno de los sectores con mayor impacto negativo. Entre las menos vulnerables se encuentran Chiapas y Michoacán, con bajo riesgo en el empleo por su orientación agrícola. Destaca la Ciudad de México, cuya menor vulnerabilidad está asociada, en buena medida, a la factibilidad del trabajo a distancia de diversos servicios, como los financieros, gubernamentales, corporativos, de apoyo a negocios, educativos, etc.

			Uno de los fenómenos económicos que han logrado paliar en parte los estragos de la crisis sanitaria y económica, ha sido la recuperación sostenida que ha tenido el poder de compra de los salarios mínimos durante los dos últimos años; periodo en que, el salario mínimo general pasó de 102.68 a 123.22 pesos en términos nominales, y en términos reales su valor subió de 102.41 hasta 118.92 pesos, con base al 2018=100. Situación similar se observó en el salario promedio de cotización al imss, el cual también mantuvo un crecimiento sostenido en términos nominales y reales, al pasar de 378.13 a 407.88 pesos, en el primer caso; así como de 381.02 hasta 407.28 pesos, en el segundo caso, respectivamente, entre 2019 y el primer semestre de 2020.

			Caso contrario observamos en las remuneraciones medias en la industria manufacturera, las cuales disminuyeron su valor, nominal y real, entre 2019 y el primer semestre de 2020, cuando se presentaron los estragos más fuertes de la pandemia. Una situación de contrastes se registró en la industria de la construcción, pues mientras que los salarios nominales se incrementaron, los salarios reales disminuyeron en el periodo señalado. Una situación similar se observó entre las remuneraciones totales pagadas en las empresas comerciales, puesto que mientras que los salarios nominales subieron, los salarios reales registraron una leve caída, durante el periodo estudiado.

			De acuerdo con los últimos datos disponibles del inegi, hasta el 2019 la economía informal genera el 23% del valor agregado total en el país, en la cual se ocupan 56.5% de la población ocupada total en el territorio nacional; porcentajes que comparados contra la crisis de AH1N1 de la influenza que se presentó en 2009, de 24.4% y 52%, respectivamente, as; así como de la crisis del SARS presentada en 2003, de 23.6% y 48.1%, para cada uno de los indicadores señalados,; nos indican la debilidad estructural que ha venido mostrando la economía nacional desde hace décadas, al mostrar un incremento de las actividades informales ante un debilitamiento de las actividades formales, ante las dificultades de las diversas políticas de gobierno para reactivar la actividad económica. (Gráfica 3).
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			Al efectuar el análisis por actividad económica, según el inegi, el comercio al menudeo fue la actividad informal que registró la mayor participación en el valor agregado bruto con 28% del total; seguido por la construcción (15.6%); industrias manufactureras (12.9%); actividades agropecuarias (11.2%); comercio al mayoreo 8.1%; transporte, correo y almacenamiento 5.3% y otros servicios (5.8%). Mientras queque en materia de empleo, entre las principales actividades económicas que ocuparon el mayor número de empleados (los cuales sumaron 28.7 millones de personas a nivel nacional), destaca nuevamente el comercio al menudeo y la agricultura (21.1%), cada uno; seguidos por la industria manufacturera y la construcción con 12.1%; así como los servicios de alojamiento temporal con 6.3%.

			Algunas de las principales características de la globalización económica en general y de las grandes empresas que persiguen alcanzar una creciente competitividad económica, en lo particular en las recientes décadas, son el trabajo a distancia y la subcontratación; ambas figuras laborales han sido producto del desarrollo de la comunicación electrónica y de los sistemas de comunicación cada día más sofisticados, los cuales han generado una disociación creciente de la proximidad espacial y la realización de las funciones de la vida cotidiana, y nos llevan a hacerhan llevado a hacerse la pregunta siguiente pregunta: ¿la vida cotidiana en el hogar electrónico es el fin de las ciudades?7

			No es fácil contestar a esta interrogante ni sabremos si será el fin de las ciudades, pero lo que sí estamos seguros, es que la ciudad capitalista como fue conocida hasta el siglo xx ha sufrido profundas modificaciones en las relaciones laborales en lo que va del siglo xxi, las cuales se han acelerado con la presencia de una crisis económica y sanitaria que han obligado a millones de trabajadores en México y del mundo, ante las circunstancias de quedarse sin empleo y sin ingresos, a adoptar el teletrabajo y la subcontratación, por lo que más bien cabría preguntarse: ¿el home office y el outsourcing serán las características predominantes de la nueva normalidad laboral después de COVID-19?

			Si consideramos las ventajas que tienen ambas modalidades de trabajo en un sistema cada vez más competitivo, que busca afanosamente minimizar costos y maximizar ganancias para sobrevivir en el mercado, es factible que se mantengan y mejoren dichos sistemas laborales, aunque también es conveniente señalar que la adopción del home office en la economía del país, estará en función de diversos factores, entre los cuales destacan: el tamaño medido a través de la capitalización, el número de trabajadores y el nivel tecnológico; el giro y el potencial productivo de la firma en el futuro; así como del estatus jurídico que mantenga la empresa, ya sea formal e informal con que compita en el mercado. Durante los casi diez meses que lleva la emergencia sanitaria en nuestro país, y dadas las circunstancias del confinamiento prolongado, tal parece que el trabajo a distancia llegó para quedarse y dadas las grandes ventajas que tiene, tanto para las empresas (al incidir sobre los costos totales), como para los trabajadores (en cuanto tienen empleo en medio de la crisis económica). Es evidente que no habrá marcha atrás y en todo caso, el teletrabajo será parte del futuro laboral durante la nueva normalidad.

			De igual modo el outsourcing se ha convertido desde hace algunos años en un mal necesario buscado por las múltiples firmas que operan en México y fomentado por el sistema capitalista en general, ante la salvaje lucha por los mercados y la búsqueda de reducir los costos por parte de las empresas mediante el ahorro de las prestaciones sociales y el reparto de las utilidades, que ha representado la verdadera razón del enfrentamiento que se ha suscitado este fin de año, entre las cúpulas empresariales, los organismos sindicales y el gobierno.

			Lo anterior ha sido producto de la aprobación que hizo el Senado de la República en días pasados sobre una iniciativa presidencial consistente en reformar el Artículo 311 de la Ley Federal del Trabajo, en donde se incluye un capítulo especial denominado teletrabajo, con la intención de eliminar gradualmente la subcontratación y obligar a las empresas a regularizar las condiciones laborares de los trabajadores. Las modificaciones, que entraron en vigor el 24 de abril de 2021, establecen nuevas disposiciones que garantizan los derechos laborales, al prohibir la subcontratación de personal, salvo para servicios especializados que no formen parte del objeto social ni de la actividad económica preponderante de las empresas.

			La naturaleza y propósito de esta ley es bien intencionada y se requiere para regular las condiciones de precariedad laboral de millones de trabajadores. Sin embargo, también es conveniente recordar que la estructura económica del país está integrada en más de 99.8% por micro, pequeñas y medianas empresas, las cuales emplean a más de 68% de los trabajadores ocupados y generan más de 45% del valor agregado total en el país8. La mayoría de las cuales no estarían en condiciones económicas de cumplir con las nuevas disposiciones de la Ley Federal del Trabajo en caso de que se obligue a su cumplimiento, debido a la precariedad con que operan.

			Con la prolongación de la pandemia, se ha incrementado también el e-commerce, al desplazar de manera irreversible al comercio físico o tradicional, situación que contrasta con lo publicado hace un poco más de 20 años por Manuel Castells, cuando afirmaba que “la telecompra” aunque va en aumento en la mayoría de los países, está sustituyendo sobre todo a los tradicionales pedidos por catálogo postal, más que a la presencia real en las calles y centros comerciales; es decir, está complementando más que reemplazando determinadas áreas comerciales.9

			Sin embargo, unos años antes de que se presentara la pandemia del COVID-19, el segmento de los centros comerciales ya estaba en etapa de reformulación y búsqueda de nuevos métodos de venta y distribución de sus bienes y servicios al consumidor, impulsados por los efectos de la crisis económica; para ello se orientaban principalmente hacia el segmento de la población juvenil más abierta a cambiar las prácticas de compra y de consumo tradicionales, para experimentar nuevas modalidades, a través del desarrollo de la tecnología y el uso de apps a través de los móviles y celulares.

			Con las fuertes restricciones de movilidad, la sana distancia y del confinamiento ordenadas por las autoridades sanitarias, durante los últimos 10 meses, se ha producido una situación muy compleja para miles de empresas que al no poder transitar hacia el comercio electrónico, han desaparecido o bien tienen fuertes problemas de sobrevivencia. En en contraste, otras pocas empresas han logrado aprovechar la oportunidad que ha significado la pandemia para ampliar su catálogo de clientes e incrementar el monto de sus ventas como no lo habrían pronosticado hace un año.

			Es decir, lo que ha significado una crisis de sobrevivencia para la mayoría de las empresas, también ha significado una oportunidad para una minoría de empresas. Por lo que, según estadísticas de la Asociación Mexicana de Ventas Online, 5 de cada 10 establecimientos han logrado duplicar sus ventas mediante el uso de las diversas plataformas del comercio electrónico. Aunque nuevamente se observa que las principales ganadoras del e-commerce en México, son firmas transnacionales, tales como Amazon y Walmart en la venta de todo tipo de mercancía; mientras que Uber y Cabify controlan las apps del transporte urbano; y finalmente Uber Oats, DiDi Food y Rappi, mantienen mayor participación en el reparto de alimentos a las empresas y a las familias, así como en el reparto de despensas a domicilio. Sin embargo, también miles de empresas han desaparecido en nuestro país como resultado de la combinación de la crisis económica y sanitaria provocada por la pandemia del COVID-19, incluyendo algunas firmas que se mantenían bien posicionadas en el mercado y en el gusto de los consumidores, operando mediante el comercio electrónico, entre las cuales destacan los casos de la empresa que vendía artículos exclusivos de electrónica y de computación Best Buy, que anunció a inicios de noviembre el cierre de sus 41 tiendas en México, después de 13 años de operación. Lo mismo ocurrió con la empresa anglo-española Sin Delantal, la cual desde hace 8 años se dedicaba a la entrega de comidas en México, tanto a empresas como a familias; seguida por la firma de San Francisco Postmates, que apenas inició operaciones en México en 2018, también anunció su retiro en 2020.

			La actividad laboral se ha beneficiado con estas firmas, mediante la contratación de miles de repartidores a domicilio que cuenten con su propio equipo de reparto. Ante el incremento del desempleo y la flexibilidad que ofrecen las plataformas para hacer entregas en tiempo libre, miles de jóvenes buscan diariamente una oportunidad de trabajo en estas empresas para auto emplearse, ante el incremento del desempleo y la flexibilidad que ofrecen las plataformas para hacer entregas en tiempo libre, aunque dicha ocupación alimenta la precariedad laboral, porque los jóvenes son contratados sin gozar de la seguridad social ni de las prestaciones de ley, y son remunerados por comisión según el número de entregas que hagan en el resto del día.

			A pesar de que las telecompras se habían impulsado desde antes con la venta de los boletos para entrar a un concierto musical, un evento deportivo o cultural, su gran impulso se produjo con la pandemia, porque a pesar de que ya existía la infraestructura tecnológica y la digitalización de procesos de comunicación que permitían el desarrollo del comercio electrónico desde hace más de 10 años, en México el consumidor en general hasta el momento, tiene sus reservas al comprar en línea, sobre todo porque prefieren ver primero la mercancía antes de comprar y si es posible regatear el precio para sentirse satisfecho por la compra, además de las dudas que genera la inseguridad del sitio por la posibilidad de sufrir robos de claves y contraseñas, así como robo de identidad.

			Pero sobre todo, la expansión del comercio electrónico en el país se enfrenta a los problemas estructurales ancestrales que no ha logrado corregir el sistema económico en pleno siglo xxi, debido en parte, a la injusta distribución del ingreso y a la gran concentración de la riqueza entre pocas familias, además porque el proceso de bancarización en nuestro país aún está incompleto, puesto que de los casi 2,500 municipios con que cuenta el territorio nacional, más de 49% de ellos aún carecen de una sucursal bancaria o de un cajero automático, y más de 60% de la población en edad de trabajar en México no cuentan con una tarjeta de crédito o de débito, principalmente en las pequeñas comunidades rurales o los que viven aislados en la zona de montaña; asimismo, según reportes de la abm, las operaciones realizadas con tarjeta de crédito en el país cayeron en promedio 21.6% desde abril y aún no se habían recuperado hasta septiembre.10

			Evolución de las actividades económicas por región11 y el COVID 19

			La crisis de COVID-19 ha afectado de manera heterogénea a las regiones del país debido, entre otros factores, a las diferencias en su especialización sectorial y a la evolución de la pandemia y las medidas para contenerla. Así, la recuperación económica ha presentado dinámicas distintas a nivel regional ante la apertura gradual de los sectores económicos.

			Dado que en la mayoría de las entidades el componente del sector terciario en el pib es el más importante, la recuperación de los niveles agregados dependerá de la evolución de dicho sector. Las actividades propias del sector terciario requieren un cierto grado de contacto humano. Así, se espera que las campañas de vacunación tengan un efecto positivo en la evolución de dicho sector. Sin embargo, el repunte en los casos de contagio y la aparición de nuevas variantes del virus imponen nuevos riesgos para la recuperación de este sector y, como consecuencia, para la actividad económica agregada.12

			La actividad económica en México mostraba debilidad desde mediados de 2018. Al término del primer trimestre de 2020 la producción de bienes y servicios resintió fuertemente las medidas para contener la transmisión interna de la pandemia, así como la marcada debilidad de la economía mundial y cierta disrupción en las cadenas globales de valor derivadas de ese evento. Así, se registró una importante caída en la actividad productiva de todas las regiones. En efecto, no solo continuó la debilidad generalizada entre regiones a principios del trimestre, sino que hacia finales de este los profundos efectos adversos de la propagación de COVID-19 y las medidas para contenerlos fueron evidentes en todas las regiones. En este resultado influyó, en buena medida, la contracción de las manufacturas y la caída significativa en el turismo, la disminución de la minería y del comercio en el norte y las regiones centrales, de la construcción en estas últimas, además del desempeño negativo del sector agropecuario en el centro norte.13

			En el tercer trimestre de 2020, en un entorno caracterizado por la debilidad del mercado interno, el impulso del mercado externo fue fundamental para la recuperación de la actividad económica regional durante la pandemia. En efecto, la recuperación de la actividad en las regiones centrales y, en mayor medida, en el norte se ha apoyado en la exportación de manufacturas, especialmente de equipo de transporte. En contraste, en el sur la recuperación ha sido más lenta debido a que concentra una proporción importante de su producción en la minería petrolera, la cual se ha caracterizado por su atonía, y en ciertas actividades terciarias que, como el turismo, han mostrado una reactivación menos dinámica durante la emergencia sanitaria.14

			El crecimiento de la actividad en el cuarto trimestre de 2020 fue más moderado que en el tercer trimestre y mostró cierto debilitamiento hacia el cierre del año, como resultado del recrudecimiento de la pandemia y de las nuevas restricciones a la producción y movilidad implementadas en algunas entidades federativas. La producción industrial muestra una reactivación relativamente más dinámica, especialmente las manufacturas, mientras que las actividades terciarias exhiben una recuperación más lenta y con una evolución diferenciada entre sus componentes. Las regiones norte, centro norte y centro alcanzaron un mayor grado de recuperación relativo a los niveles de actividad antes de la pandemia que el sur. Ello debido a su mayor grado de especialización en la manufactura, que muestra una expansión más rápida que el resto de las actividades, especialmente la destinada a la exportación. En contraste, la recuperación en el sur es más lenta, debido a que la producción en esa región se concentra relativamente más en sectores no manufactureros con una reactivación menos vigorosa y menos vinculada al mercado externo.

			La actividad económica en México exhibió en el primer trimestre de 2021 una desaceleración en su ritmo de recuperación respecto a la caída observada en el segundo trimestre de 2020, ya que a fines de 2020 e inicio de 2021 se presentó un recrudecimiento de la pandemia, lo que condujo a la implementación de nuevas restricciones para hacerle frente. A esto se sumaron algunas interrupciones en el suministro de ciertos insumos industriales, en particular del sector automotriz, así como una interrupción transitoria en el abasto de gas natural y electricidad a mediados de febrero que afectaron principalmente las regiones norte y centroales del país. Posteriormente, la producción del sector automotriz repuntó en marzo. Ao; además, la reducción en el contagio y el avance en la vacunación permitieron la flexibilización gradual de las restricciones a la movilidad y a la producción. Cabe señalar que el comportamiento agregado reflejó heterogeneidad en el nivel de recuperación de los diferentes sectores económicos, con un relativo mejor desempeño de la actividad industrial que de los servicios. El nivel de actividad del norte, centro norte, centro y sur en el primer trimestre de 2021 se ubicó 1.2%, 2.0%, 4.3% y 4.7% por debajo del observado en el mismo periodo del año previo, respectivamente.15

			Adicionalmente, a la desaceleración en el norte también contribuyó un menor ritmo de expansión en la minería, turismo y comercio, que contrarrestó el mejor desempeño en los sectores agropecuario y de la construcción. En las regiones centrales se observó una desaceleración más generalizada entre sectores, con la excepción de la construcción en el centro norte y del sector agropecuario en el centro. En contraste, la mayor tasa de expansión para el sur reflejaría un importante avance en la construcción pública, la minería petrolera, el comercio y la producción agropecuaria, lo que contrarrestó la evolución negativa de algunos servicios relacionados con el turismo.

			En el segundo trimestre de 2021 continuó la gradual recuperación de la actividad económica, aunque con heterogeneidad entre sectores. En particular, los servicios siguieron reactivándose, en un contexto en el que el avance en el proceso de vacunación permitió flexibilizar las restricciones asociadas con la emergencia sanitaria, particularmente en sectores de mayor interacción presencial. A su vez, la producción industrial mostró un bajo dinamismo, destacando la debilidad de la construcción y de las manufacturas. Por su parte, las actividades primarias registraron volatilidad en su comportamiento.

			En este contexto, se estima que en todas las regiones haya continuado la recuperación de la actividad económica, con énfasis en las actividades terciarias (comercio, servicios y —turismo—). Sin embargo, el centro y el sur seguirían exhibiendo una mayor brecha respecto de los niveles de actividad registrados antes de la pandemia que las regiones norte y centro norte, cuya actividad económica podría ya haber recuperado los niveles de inicios de 2020. A mediados de 2021, en el contexto de los avances en la vacunación contra el COVID-19 en el país, la evolución reciente de la pandemia en las regiones muestra que en la tercera ola de contagios los grupos de edad con mayores tasas de vacunación han presentado aumentos menores en nuevos casos con respecto a otros grupos de edad, al igual que reducciones importantes en la probabilidad de defunción dado un caso positivo. Sobre los efectos heterogéneos en la actividad regional asociados a la emergencia sanitaria, la brecha del producto en todas las regiones la brecha del producto16 continúa siendo negativa, si bien la más amplia es la del centro. Durante abril-junio de 2021, el mercado laboral continuó avanzando en su recuperación, si bien de manera diferenciada entre regiones, en la que el centro ha mostrado un mayor rezago, lo que parecería responder tanto a diferencias en el desempeño económico de los sectores entre las distintas regiones, como a su composición sectorial.

			Con el inicio de la crisis sanitaria se profundizó aún más la desigualdad social que ya se venía manifestando desde de la crisis económica que existía antes del COVID-19. De acuerdo a un estudio presentado por el CONEVAL en mayo de 2020, señaló que la caída absoluta en los ingresos de todos los individuos en 2020 podría ser de -5%, además de que la pobreza urbana será la más afectada por la contingencia sanitaria que podría ascender hasta 10.7 millones de mexicanos,; puesto que el efecto de la crisis es directamenteo por la pérdida de las fuentes de ingreso, ya sea por razones económicas o de salud. El estudio concluye que el incremento esperado como consecuencia de la contingencia por COVID-19 resulta en una pobreza laboral de 45.8% en el segundo trimestre de 2020, lo que representa un crecimiento anual de 7.7%. El aumento es mayor a lo observado durante la crisis de 2009 por el estallido de la crisis hipotecaria mundial, así como la presencia del virus AH1N1 de la influenza.17

			De marzo a junio de 2020, un mayor porcentaje de los casos confirmados y de las defunciones asociadas a COVID-19 en México, se concentraron en la región centro. Por entidad federativa, la La Ciudad de México presentóar el mayor número de casos confirmados. Baja California en el norte, y algunas otras entidades del centro y el sur (Jalisco, Sinaloa, México, Tabasco, Sonora, Michoacán, Puebla y Veracruz), también presentaronba ena junio un número elevado de casos.18

			Cuadro 5. Casos acumulados confirmados de COVID-19 por región, 2020-2021
(En miles de casos al último día de cada mes)
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			1 La clasificación regional es conforme a la utilizada por Banxico.

			Fuente: Elaboración propia con base en:
Marzo-Junio 2020: Banco de México. Reporte sobre las Economías Regionales Abril-junio 2020. México.
Septiembre y Diciembre 2020: Plataforma SISVER-SINAVE-DGE-SSA, https://www.gob.mx/cms/uploads/ attachment/file/670924/Comunicado_Tecnico_Diario_COVID-19_2020.
Marzo, junio y septiembre de 2021: Plataforma SISVER-SINAVE-DGE-SSA https://www.gob.mx/cms/ uploads/attachment/file/670924/Comunicado Tecnico_Diario_COVID-19_2021.

			A fines de septiembre de 2021, de la región norte, Nuevo León y Sonora, juntos representaban el 49.4% de los casos acumulados; en la centro-norte, Jalisco, San Luis Potosí y Sinaloa, tenían el 51% de los casos; en la región centro, la Ciudad de México y el Estado de México, juntos significaban el 71.5% de los casos acumulados; no obstante, si se considera también a Guanajuato y Puebla, se eleva a 87.4% su participación dentro de la región centro. Y en la región sur, son Tabasco y Veracruz que su conjunto, representan el 43.7% del total de la región. En términos regionales, es la región del centro la que por sí sola representa el 50% de todos los casos acumulados a nivel nacional. Todas las demás regiones, oscilan entre 15.7% y 17.4%19 (Cuadro 5).

			Para el caso de las defunciones (Cuadro 6), en la región norte, Baja California y Nuevo León, juntos representaban el 42.1% de los casos acumulados de la región; en la centro-norte, Jalisco y Sinaloa, tenían el 45.1% de los casos a nivel regional; en la centro, la Ciudad de México y el Estado de México, juntos acumulaban significaban el 63.8% de los casos acumulados; no obstante, si se considera también a Guanajuato y Puebla, se eleva a 84.4% su participación dentro de la región centro. Finalmente, en la región sur, es Veracruz que representa el 31.3% del total de la región. En términos regionales, es la región centro la que por sí soloa representa el 46.4% de todos los casos acumulados a nivel nacional; todas las demás regiones, oscilan entre 15.4% y 19.6%.20

			Cuadro 6. Defunciones por COVID-19 acumuladas por región
(Al último día de cada mes)
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			1 La clasificación regional es conforme a la utilizada por Banxico.

			Fuente: elaboración propia con base en Marzo-junio 2020, Banco de México. Reporte sobre las Economías Regionales Abril-junio 2020. México.
Septiembre y Diciembre 2020: https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/670924/Comunicado_Tecnico_Diario_COVID-19_2020.
Marzo, junio y septiembre de 2021: https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/670924/Comunicado_Tecnico_Diario_COVID-19_2021.

			La propagación de la pandemia de COVID-19 en México, ha sido un fenómeno fundamentalmente urbano, localizado en áreas más densamente pobladas. La gran mayoría de casos confirmados se concentran en las zonas metropolitanas, especialmente en el centro del país, trascendiendo el espacio político-administrativo de una entidad federativa. Esas zonas metropolitanas, también generan una proporción importante del valor agregado de la economía en su conjunto.21 Las áreas metropolitanas que registraron las mayores caídas relativas en su actividad son Cancún, Chetumal y La Paz, todas ellas ligadas a la actividad turística. En contraste, se estimaban contracciones importantes en zonas metropolitanas relacionadas con el sector automotriz, como Tianguistenco, Puebla-Tlaxcala, Querétaro, Saltillo y Aguascalientes.

			En conclusión, el impacto de la pandemia afectó diferencialmente a la actividad económica de las zonas metropolitanas, en función a las orientaciones productivas de cada región.22

			Medidas implementadas a nivel federal y estatal para contener su propagación

			La Secretaría de Salud, dividió la evolución de la pandemia en 3 fases. La primera, con prevalencia de casos importados, finalizó con la instauración de la Jornada Nacional de Sana Distancia el 23 de marzo de 2020. Al día siguiente, se anunció formalmente la fase 2, donde la transmisión de la enfermedad ya era predominantemente local, sin que la suspensión de actividades económicas fuera generalizada ni obligatoria en todo el país, limitándose a la suspensión de clases y eventos masivos. A fines de marzo se implementaron acciones extraordinarias como suspender actividades económicas no esenciales. Para el 21 de abril se inició la fase 3, cuando se dio una transmisión más rápida y generalizada de la pandemia, suspendiendo la actividad económica en general. A partir del 18 de mayo, las actividades de la industria de la construcción, la minería y la fabricación de equipo de transporte se considerarían actividades esenciales bajo protocolos y mecanismos de seguridad sanitaria rigurosos.23

			Con la reapertura de las actividades económicas y como respuesta a las diferencias regionales en la propagación de la pandemia, en junio de 2020 se implementó un sistema de monitoreo para la regulación del uso del espacio público que aún prevalece en función al riesgo de contagio de COVID-19, el cual denominaron Semáforo de Riesgo Epidemiológico, que consta de cuatro colores, es estatal y continúa vigente hasta octubre de 2021.24

			Si bien es cierto que en nuestro país, previo a los resultados del Censo de Población 2020, se calculaba que la población urbana predominaba en 73% contra 27% de la población rural, también se estimaba según un estudio realizado por investigadores del Centro Regional de Investigaciones Multidisciplinarias de la unam, se estimaba que la mayor parte de las muertes por COVID-19 se producen en los estados más pobres como Oaxaca, Chiapas, Guerrero e Hidalgo, que concentran la mayoría de los municipios rurales más pobres y alejados de las grandes ciudades, cuyos habitantes al contar concuentan con enormes carencias económicas y desigualdades sociales, y en la mayoría de los casos acuden a unidades médicas abiertas para la población abierta al carecer de cobertura médica ligada a un empleo formal.

			Adicionalmente, dicho estudio señala que 71% de las víctimas mortales por el COVID-19 solo tenía una escolaridad de primaria o inferior; mientras que 84% de los muertos por COVID-19 se concentran en ocho categorías de empleo, en donde destacan los no remunerados: amas de casa, jubilados y pensionados, quienes sumaron 46% de las defunciones, así como los empleados del sector público, conductores de vehículos y profesionales no ocupados, quienes sumaron el restante 38% de los afectados.25

			Otro sector de la población que también ha sido afectado por la pandemia del COVID-19 y del cual no se han difundido las noticias como en las zonas urbanas, son los indígenas del país, los cuales a pesar de representar solo el 6% de la población nacional, enfrentan un mayor riesgo de contagio y de muerte por COVID-19, puesto que “el mero hecho de ser indígena lleva a una posibilidad de morir del 71% mayor que el no ser indígena. Los datos sugieren que el rezago económico y social que sufren los hace aún más vulnerables ante las pandemias, no solo por la falta de acceso a las instituciones de salud, sino también por la calidad de la atención, y probablemente, a todo tipo de discriminaciones a las que se enfrentan por parte del personal de salud.26

			El gobierno de la Cuarta Transformación ha tenido fuertes desencuentros con el sector privado del país debido a que estos quisieran recibir los mismos apoyos que otros gobiernos de Europa, Asia y de América, que están otorgando a sus empresas para enfrentar la pandemia del COVID-19. Sin embargo, los apoyos que se han brindado no se han concentrado en ellos como en crisis anteriores, sino que ahora se ha distribuido entre los grupos sociales más desprotegidos como la clase trabajadora, Mipymes y diversos grupos vulnerables. Entre las principales medidas de política económica que el gobierno de México ha aplicado destacan: las transferencias directas a los hogares, mediante el otorgamiento de becas a estudiantes, jóvenes en su primer empleo y ancianos; la reducción gradual en las tasas de interés; la prórroga en el pago de impuestos y contribuciones; programas de préstamos a tasas diferenciales a las empresas; así como la intervención en el mercado cambiario por parte de Banxico para generar liquidez y evitar la volatilidad del tipo de cambio.27

			En fin, muchos han sido los estragos que ha generado la pandemia del COVID-19, al trastornar las prácticas de trabajo, educación, comercio, transporte, diversión, vacaciones, reuniones sociales y en general ha dislocado la vida cotidiana, al producir una gran incertidumbre entre todos los sectores de la población sin excepción.

			Sin embargo, ahora que se está llevando a cabo la primera etapa del proceso de vacunación anti-COVID-19, tanto en México como en el resto del mundo, y que nos poneestamos en la antesala de regresar a la normalidad, es conveniente preguntarse:

			¿Cómo será el regreso a la nueva normalidad? La respuesta es muy compleja, si tomamos en cuenta la incertidumbre que prevalece en el ambiente, por lo que de ahora en adelante será más fácil realizar otras preguntas igualmente más difíciles de contestar, las cuales deben ser diferentes de acuerdo con el ámbito al que nos refiramos, así por ejemplo, a nivel internacional, cabe hacerse las preguntas siguientes: ¿Es la pandemia el fin de la globalización económica y del capitalismo?; ¿Qué tanto afectará al comercio mundial la prolongación del COVID-19?; ¿Cambiarán las relaciones diplomáticas entre los países desarrollados con los países en vías de desarrollo?; ¿La pandemia significará el fin de la hegemonía económica de los eua y el inicio de la hegemonía económica de China?

			En el ámbito nacional, más que generar respuestas, surgen otro bloque de preguntas ante el COVID-19:

			¿La normalidad es la pobreza de 53 millones de mexicanos y 10 millones en la pobreza extrema?; ¿La normalidad es no vivir tranquilos por la inseguridad que sufren nuestras familias?; ¿La normalidad es la irresponsable contaminación de las ciudades y la deforestación criminal de nuestros bosques y selvas?; ¿La normalidad es que se enriquezcan los políticos y líderes sindicales?; ¿La normalidad es tenerle tanto miedo a los delincuentes como a los policías?; ¿La normalidad es discriminar a los indígenas?; ¿La normalidad es que nuestros impuestos sirvan para proteger de manera multimillonaria la rapacidad de los bancos? Debemos recordar que la normalidad era la crisis; por ello cabe preguntarnos: ¿A qué normalidad queremos volver los mexicanos?28.

			Conclusiones

			Con la crisis hipotecaria de 2008-2009 se produjo de nueva cuenta la quiebra de miles de empresas, desempleo, subempleo y mayores niveles de pobreza entre los sectores más desfavorecidos, lo que provocó, que, a pesar de haberse incrementado el flujo migratorio hacia los eua, el monto de remesas que se contrajo redujera en más de 15%, entre 2009 y 2010. Requirió más de cinco años para recuperar el nivel alcanzado hasta 2009.

			Mientras que la crisis de 2020, si bien va a pasar a la historia como una crisis sanitaria, se vio magnificada por la presencia de una crisis económica que ya se venía manifestando desde antes de que concluyera el sexenio de Peña Nieto, con bajas tasas de crecimiento y reducidos niveles de inversión, que se habían reflejado en una insuficiente generación de empleos seguros, estables y bien remunerados, a lo que se le suma; contra la generación de miles de plazas sin las prestaciones laborales mínimas, sin el respaldo sindical, ni seguridad social y contratados por horas, es decir, lo que caracteriza a la subcontratación laboral u outsourcing, hoy muy cuestionado por el gobierno de la Cuarta Transformación.

			Aunque la crisis de 2008-2009 y la crisis actual 2020, coincidieron con fuertes pandemias sanitarias que magnificaron su impacto sobre la economía nacional, la crisis económica de 1994-1995, por su naturaleza, características y profundidad, repercutió en múltiples variables, tanto a nivel macroeconómico como microeconómico, lo que se tradujeron en el cierre  la pérdida de miles de empresas, y la pérdida de ingresos y empleos, situación de la cual no fue posible recuperarse en el corto plazo. Mientras que la crisis actual ha repercutido aún más sobre las variables microeconómicas como el ingreso, el empleo, el consumo, la distribución del ingreso, entre otras, etc.; en contraste con las principales variables macroeconómicas, como la inflación, la tasa de interés, el tipo de cambio y las reservas monetarias del Banxico, entre otras, que se han mantenido estables y bajo control, e incluso llama la atención de que la captación de remesas no han detenido su tendencia al alza, como sí ocurrió durante la crisis 2008-2009. En resumen, podemos agregar decir que con la crisis económica magnificada por la pandemia del COVID-19, la economía del país, medida por el comportamiento en el pib, cayó hasta -16.6% durante el segundo trimestre de 2020, se produjo el cierre de miles de empresas, ligadas más al sector turismo, restaurantes, transporte aéreo, educativo, cultura, deportes y esparcimiento. Esto significó la pérdida de miles de empleos y el incremento de la informalidad y precarización laboral, con empleos mal pagados, sin prestaciones de ley, ni seguridad social, lo cual ha aumentado los niveles de pobreza extrema en el país, a pesar de que los salarios en general han incrementado su poder de compra en más de 17% durante 2020, ante los incrementos laborales y la baja tasa de inflación que se han registrado en el país durante los 12 meses señalados.

			La pandemia está mostrando que en situaciones críticas como las que vivimos, no es el mercado quien mejor asigna recursos para responder a las demandas sociales, sino que se requiere la intervención del Estado para desarrollar esta función. Además es evidente que los efectos de la pandemia han sido desiguales entre las diversas regiones del país, ciudades y municipios, así como los diversos grupos sociales que la integran, al haber impactado más a los grandes sectores empobrecidos de las grandes ciudades; además de las poblaciones rurales e indígenas que no cuentan con los servicios médicos suficientes y por ello, tienen mayores probabilidades de contagiarse y morir por el COVID-19, debido a que sufren una doble discriminación, tanto por la pobreza ancestral en que la que viven y por el hecho de ser indígenas. Tanto durante la emergencia sanitaria, como posteriormente, se requiere reducir la incertidumbre interna (crecimiento errático en estimaciones del pib para este 2021, inflación, los cambios legislativos todavía no muy claros a la figura económica outsourcing, etc.), al no generar un ambiente de confianza y certidumbre para atraer inversión y que contribuya a preservar las fuentes de empleo en las entidades federativas, buscando evitar en todo momento que las afectaciones se tornen más permanentes. Asimismo, se requiere mejorar el funcionamiento microeconómico en las regiones para lograr una asignación más eficiente de los recursos que permita enfrentar de mejor manera las consecuencias de la pandemia. Entre estos recursos está la aceleración en la distribución o aplicación de las vacunas, so pena de un nuevo recrudecimiento de los contagiosla pandemia. Lo anterior aumentará la probabilidad de una recuperación más expedita de la actividad económica regional, y en particular del empleo.
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Gréfica 2: Captacion de remesas en México, 1994-2021
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