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ANALISIS Y EVALUACION DE UN PROGRAMA PARCIAL DE DESARROLLO URBANO

El comité se integro e instaldé de manera abierta a la comunidad de Santa
Cruz, y fue conformado por las autoridades de la delegacion y del gobierno
del Distrito Federal, representantes de la comunidad y representantes del
cuerpo de apoyo técnico-académico.

El trabajo de este comité fue muy importante y participativo durante las
primeras etapas del diagnéstico y particularmente para lograr el diagnéstico
integrado, con la organizacion y realizacién de mesas y talleres de trabajo
mixtos, en donde los responsables técnicos encargados de la elaboracion del
programa atendieron las diferentes demandas y opiniones de la comunidad
sobre los aspectos sociales, econémicos, administrativos, urbanos y de salud
que para la poblacidn tenian mayor importancia. Ademas de que también
se escucharon, evaluaron e incorporaron al programa diversas propuestas de
solucion. .

Por lo anteriormente expresado, en los talleres se logré el objetivo de
captar no solo las demandas y propuestas, sino incluso la jerarquia con la
que fueron manifestadas en reuniones particulares con cada una de las co-
munidades de las tres unidades geograficas:

En sintesis, los vecinos de la montafia y de la chinampa propusieron
como demandas principales las siguientes:

1. Cambio de uso del suelo.

2. Regularizacién de la tenencia de la tietra.

3. Reubicacion de familias en situacion de alto riesgo.

4. Dotacidn de servicios.

Ademads, como planteamientos secundarios complementarios en cada
uno de los tres asentamiento se perfilaron las demandas que se ilustran en
los cuadros 3 y 4.

Para el casco urbano (véase el cuadro 5) las demandas principales se
conjuntaron en: :

1. Introduccién, mejoramiento y ampliacion del equipamiento existente.

2. Mejoramiento de la imagen urbana y control del comercio ambulante.

3. Ampliacidn, construccién y mejoramiento de la vialidad.

Una vez que fueron confrontadas y evaluadas de acuerdo con el “cliché”
establecido por la Seduvi, las demandas ciudadanas fueron incorporadas al
programa parcial y fueron adecuadas con las necesidades y posibilidades
que en términos legales, econdémicos y de gestion urbana y ambiental, eran
en su momento viables. El contenido del programa fue estructurado de
acuerdo con una visién de imagen objetivo, que mejoraba los aspectos
de calidad de vida al proponer soluciones a los problemas ambientales y de
salud publicas; la introduccién y correccion de servicios publicos, la aten-
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cion de riesgos y emergencias, el desarrollo de nuevas actividades econo-
micas y el mejoramiento de los usos del suelo y la imagen urbana. Esta
propuesta fue conocida y evaluada por la comunidad del poblado, a partir
de sus presentaciones tanto en los talleres de partlcxpacwn ciudadana como
en la consulta publica.

CUADRO 3

UNIDAD GEOGRAFICA DE LA MONTANA

Asentamiento Servicios Riesgo Regularizacion
Tlacualleli AD X

San José Obrero " DPEA s ‘ . X
Tecacalanco ADEV C

Los Pinos " . ADE R

Atlaxco ’ ADE R X

Las Flores ADE R )
Coayuca ADE X

La Tabla ADEV ‘ : X

A= agua, D= drenaje, E= electricidad, V= vigilancia, C= correccién de procesos de
regularizacion corruptos; R= riesgo/reubicacion, P= pavimentacion; X= inicio del proceso.
FUENTE: Elaboracién propia. .

CUADRO 4

UNIDAD GEOGRAFICA DE LA CHINAMPA

Asentamiento Servicios : Riesgo Regularizacién
Xicalhuacan ADPV R X
Barrio El Puente . DPA o R X
Barrio La Nopalera ADPV X
Barrio Tetitla’ ADV '

Barrio La Gallera ADPV X
Barrio EI Puente ADP R -

Barrio La Planta AD R X
Barrio Ojo de Agua D R

A= agua, D= drenaje, E= electricidad, V= vigilancia, C= correccion de procesos de
regularizacion corruptos; R= riesgo/reubicacién, P= pavimentacién; X= inicio del proceso.

FUENTE. Idem.
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CUADRO §

CASCO URBANO

Barrio Equipamiento Imagen Vialidad
Santa Cruz EGB BL v
Nahualapa PGV D v
El Calvario .BLDV D v
El Huerto BLDV D \'
Cuahilama BLDV D \'%

E = escuela; P = parque en el centro de barrio; G = guarderia; B = recoleccion de basura; L
= lavaderos publicos; D = drenaje; V = solucién de vialidades.

FUENTE: Idem.

IMAGEN OBJETIVO

El Programa Parcial de Santa Cruz Acalpixca tuvo como imagen objetivo la
siguiente:

Conservar el “caracter tradicional de poblado tipico”, dentro de la ima-
gen suburbana-rural de Xochimilco, asi como el establecimiento de trata-
mientos especiales y diferenciados para el suelo “urbano” y para el de
conservacion. En lo particular, para el suelo de conservacién se establecie-
ron los siguientes objetivos:

En lo ecologico

« Fortalecer y aplicar las politicas ambientales establecidas en el Pro-
grama Delegacional de Desarrollo Urbano de 1997, respetando la de-
claratoria de Xochimilco y en particular de Santa Cruz Acalpixca, como
Patrimonios de la Humanidad (decreto de la UNESCO).

« Restaurar el sistema de canales, principalmente los de Santa Cruz,

- Nacional y Caltongo, para favorecer las actividades agricolas y turisti-
cas; restaurar la ecologia del sitio y disminuir el riesgo de inundaciones
y el de agotamiento del recurso hidrico.

« Regular la actividad agricola en la chinampa y prevenir la contamina-

cién de los mantos freaticos por residuos de agroquimicos.
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Sanear el suelo y el agua con sistemas especiales para el tratamiento de
excretas, adecuados para cada tipo de unidad geografica.

.En lo urbano

Suelo de conservacion

Evitar totalmente la construccion y asentamientos de poblacion en las
unidades geograficas de la chinampa y de la montafia, a partir de estra-
tegias para la reubicacion de asentamientos muy vulnerables por estar
en alto riesgo; controlar el crecimiento de asentamientos irregulares en
la unidad del valle, particularmente en la Nopalera, El Puente, La Galle-
ra y Tetitla, y proceder en lo posible a su reubicacion.

Mejorar y desarrollar servicios, infraestructura y equipamiento en la
unidad del casco urbano (todo ello valorado y dosificado de acuerdo con
las previsiones y necesidades establecidas hasta el afio 2005 como hori-
zonte mediato). ‘

Cambiar el uso del suelo; regularizar la tenencia de la tierra y la densi-
ficacion de la poblacidn favoreciendo construcciones de dos niveles en
la unidad del valle con posibilidades para desarrollo urbano.

Ubicar y proponer tres reservas territoriales con una superficie de 32
hectareas en las zonas con posibilidades de desarrollo urbano. En un pri-
mer momento, estas reservas alojarian el asentamiento de los grupos
desplazados de las areas de alto riesgo.

Garantizar, mediante convenio con las comunidades de asentamientos
irregulares, el crecimiento cero, en tanto se negocia en diferentes ins-
tancias, y fuera de los tiempos de aprobacién del programa, las posibili-
dades de reubicacion.

Suelo urbano

Aumentar la densificacién del suelo urbano de 80 a 120 hab./ha en el
casco urbano y en las nuevas zonas del valle incorporadas para su con-
solidacion.

En las calles principales se aceptd el uso mixto de comercio y habita-
cién, con el fin de lograr un orden para el asentamiento del comercio
callejero y, ademds, permitir actividades econdmicas que fortalezcan
el desarrollo de la poblacion.

Mejorar servicios e imagen urbana, mediante programas ad hoc, para
disefios, adecuaciones y construcciones de equipamientos, mobiliarios,
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infraestructuras y sefializaciones en areas verdes, vias publicas, jardines,
mercados, lavaderos, callejones y sitios arqueolégicos.

En lo econémico

« Aprovechar con fines turisticos los valores patrimoniales, arqueologicos,
ecoldgicos y culturales del poblado; disefiar un circuito turistico con alta
probabilidad de éxito.

« Desarrollar unidades agroindustriales para aprovechamientos intensivos
y de alto rendimiento econdmico en la unidad de la chinampa.

« Apoyar las actividades artesanales de dulce cristalizado y de pequefios
talleres de maquila de ropa. ‘

Estrategia financiera

La estrategia financiera debe orientarse a tratar de organizar y coordinar con
eficiencia el apoyo econdmico a los diferentes programas del Plan de Desa-
rrollo de la Delegacion de Xochimilco, a través de los presupuestos
operativos anuales (POA) de la delegacién, el gobierno del Distrito Federal y
la administracion federal, ya que, hasta ahora, los recursos muchas
veces se dilapidan por actividades que no se coordinan o son incongruentes
o no hacen sinergia o no son ttiles o no son aceptadas por la poblacin.

No obstante, atin existe en la zona un alto potencial productivo que, en
actividades como el ecoturismo y la plasticultura, harian posible capturar
financiamiento privado nacional y posiblemente también ayuda inter-
nacional para proyectos relacionados con los ecosistemas de la zona,
particularmente de las chinampas.

Los recursos que se canalicen hacia este poblado deben darle prioridad
a las actividades productivas que generen empleo y mejoren el nivel de
ingreso de los habitantes, asi como a aquellas-que tienen que ver con la
salud publica.

Es deseable y aun posible desarrollar reservas territoriales a partir de
proyectos especificos con alcance subregional, que permitan generar y cap-
turar plusvalias en beneficio de la comunidad, que mejoren las condiciones
de vida local, la vivienda y los servicios.

Se debe apoyar el desarrollo de organizaciones sociales locales para la
captura de recursos y la administracién de los proyectos, asi como para
obtener créditos institucionales destinados a infraestructura, servicios y
vivienda. :
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Finalmente, esta imagen objetivo fue plasmada en diferentes programas,
los cuales constituyen el marco instrumental y normativo del programa
parcial. En este contexto, el esquema de los usos del suelo propuestos
se puede ver en el cuadro 6.

CUADRO 6

USOS DEL SUELO PROPUESTOS

Us o s
Clave Suelo urbano ‘ ' : Hectareas
H Habitacional 87.75
HC Habitacional con comercio 43.85
EB Equipamiento basico (mercados y lavaderos) 3.82
EE Equipamiento especial (planta de tratamiento de aguas negras) , 0.86
AV Areas verdes 3.55
CB Centro de barrio 3.40
Clave . Suelo de conservacion . Hectareas
HR Habitacional rural (habitacion minima con servicios basicos 59.29
de tipo ecotécnico)
HRC Habitacional rural con comercio 7.37
ERB Equipamiento rural bésico (escuela bésica, instalaciones de apoyo 9.02
a la producci6n agropecuaria)
ERE Equipamiento rural especial ' 6.00
RE Rescate ecoldgico 57.23
PE Preservacion ecoldgica : 189.93
ToTAL 472,07

FUENTE: Elaboracidn propia.

Una vez estructurado el cuerpo del programa, se sometio a consulta publica
por un periodo de 40 dias naturales. En dicha consulta se volvieron a expli-
car a todos los interesados y representantes de organizaciones vecinales y
politicas, incluyendo autoridades y legisladores de la asamblea de represen-
tantes, los fundamentos técnicos del programa y las formas como se
adecuaron o rechazaron las diversas peticiones de la comunidad dentro del
contexto de las politicas, programas y acciones que constituyeron la base
legal del programa.

Este paso, que pudo haber 31do critico en otra situacidn, resulté relativa-
mente de facil aceptacion por la comunidad, lo cual se dio por el hecho de
la gran participacion ciudadana que hubo en los talleres celebrados al inicio
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del proyecto, cuando hubo la facilidad de que cada grupo vecinal, en lo
individual, en conjunto y por zona, expusiera sus necesidades y las formas
posibles de solucionarlas, :

Ademads en estos talleres, hubo una interaccién muy estrecha con los
representantes técnicos, que pudieron exponer, también de manera directa a
cada interesado, las dificultades, técnicas, econdmicas, legales, etc., que
impedirian que algunas peticiones se solucionaran de la manera solicitada.
Fue en este contexto donde se limaron las mayores asperezas y por ello, du-
rante la exposicion final a la consulta publica, el programa, con un camino
ya muy consensado, fue aceptado de inmediato, con la recomendacién de
que se le diera celeridad en el tramite de aprobacién final ante la Seduvi
(Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda) y la ALDF.

INSTRUMENTOS DE EJECUCION

El marco juridico de este Programa Parcial se fundamenta con normas espe-
cificas y contextualizadas ad hoc, en los preceptos de la Ley de Desarrollo
Urbano del Distrito Federal; el programa incorpora areas de conservacion
patrimonial, particularmente el centro del casco urbano y la zona arqueo-
légica del cerro Cuauhilama en los que se determinan fuertes. restricciones
para los usos del suelo.

Da lugar a la constitucién de reservas territoriales, las cuales recibieron
el consentimiento de la comunidad en la consulta publica, y establece nor-
mas para la via publica como espacios de uso comin destinados al libre
transito. . :

Determina asimismo las normas para el control del patrimonio cultural
urbano y establece acciones mediante la ejecucion de programas en las areas
de actuacién. Asi se plantea en forma explicita que, para la integracién de
las reservas territoriales, se proceda con apego a la Ley de Desarrollo Urba-
no del Distrito Federal, en cuanto a la suscripciéon de un convenio de con-
certacion en el que se definan las obligaciones para la aportacion de los
terrenos y la ejecucion de acciones de apoyo a través de la Delegacion de
Xochimilco; propone también la aportacién de bienes y/o recursos al fidei-
comiso o asociacién privada que se constituya para el cumplimiento de los
fines de este programa, cuyo proposito es establecer un proyecto de urbani-
zacién de las areas sefialadas como reservas, en las cuales se pueda contar
con la disponibilidad de terrenos suficientes para la reubicacién de la po-
blacién que reside actualmente en las zonas de riesge, de rescate ecologico
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o de preservacion ecoldgica; las areas excedentes quedarian sujetas a los
fines del fideicomiso, entre los cuales estara el de establecer zonas de vi-
vienda popular en beneficio de los habitantes del Distrito Federal en cum-
plimiento de los compromisos que establece el articulo 72 de la citada ley.

Las zonas H-2/40 en las que ya exista comercio y servicios de bajo
impacto, deberan dar cumplimiento al articulo 74 de la Ley de Desarrollo
Urbano del Distrito Federal y solicitar a la Secretaria de Desarrollo Urba-
no y Vivienda del Distrito Federal los cambios al uso del suelo, en los casos
contemplados:

El comité asesor establecido para la participacién social y privada en el
programa se consideré como la forma de asociacién prevista por el titulo
vl de la ley referida.

CONCLUSION

Los nudos gordianos (la gestion para la formalizacion legal del programa)
a) La administracién urbana

El proceso de revision, evaluacion y aceptacién del programa por las
autoridades de la Seduvi (Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda) cons-
tituyé un cuello de botella que lo detuvo durante un tiempo mayor del
que tardé su elaboracién. Lo anterior se debio a alguna o algunas de las
siguientes causas: '

1. Excesiva carga de trabajo del grupo revisor por parte de la Seduvi.
Dicha situacién se produjo porque al mismo tiempo que el programa en
cuestién, también se desarrollaba otro grupo de programas que finalmente
saturaron la capacidad de trabajo de los coordinadores de Seduvi, y tarda-
ron méas tiempo en ser aceptados para su entrega final.

2. Inadecuada coordinacion entre politicas, lineas de accién y estrate-
gias institucionales, acerca de las diferentes posiciones, propuestas y
formulaciones establecidas en los programas General de Desarrollo Urba-
no del Distrito Federal y de Desarrollo Urbano de la Delegacién de
Xochimilco 1997.

3. Cambios continuos del formato de presentacion del programa parcial
por la Seduvi. Esta situacién emergente se produjo cuando se vio que no
era posible unificar, en formatos geométricos rigidos, las presentaciones gra-
ficas y cartograficas de los programas, ello debido tanto a los diferentes
tamatfios de las areas de actuacién, como a la disparidad de los objetos que
se tenian que representar.
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Una vez evaluado y aceptado por la Seduvi, el programa fue enviado a
la Asamblea Legislativa del Distrito Federal para su aprobacion, y ha sido
en esta gestion donde tiene mdas de dos afios detenido. En el periodo, el pro-

_yecto ha sido evaluado por dos comisiones de desarrollo urbano, la primera
(durante la gestién que termind en el 2000) lo aprob6, pero de acuerdo con
la jerarquizacidn politica que le dieron, no hubo tiempo para su ratificacion
por la asamblea general. La segunda comisién, perteneciente a la actual
legislatura, lo tenia, hasta marzo de 2001, alin en revisién.

No es preciso recalcar que ante la dinamica de cambio mostrada en el
poblado por la presién de los asentamientos humanos, las probleméticas se
han agudizado y han aumentado sus efectos negativos sobre la calidad de
vida, los recursos ambientales y la infraestructura, los servicios y el equipa-
miento del poblado original. De manera que muchas de las acciones estraté-
gicas del programa pueden resultar ahora ineficientes y hasta obsoletas, por
lo que se hace necesaria la revisién profunda del mismo para su plena
actualizacion.

b) La participacién ciudadana

El comité de seguimiento del programa funcioné plenamente durante las
etapas de elaboracién y en las diversas reuniones de consulta publica
de este programa parcial; no obstante, en el interin que se dio el cambio de
autoridades centrales del gobierno del Distrito Federal y de la Delegacién
de Xochimilco, el tiempo y la falta de resultados claros, asi como la
salida de los responsables de Participacion Ciudadana de la delegacion, pro-
piciaron el desmembramiento del comité vecinal integrado formalmente
desde el inicio del estudio para darle seguimiento a la elaboracién, instaura-
cién y aplicacién del programa.

Hoy, la mayor parte de las comunidades ha decidido reiniciar sus acti-
vidades de lucha por el reconocimiento de la regularizacion de la propiedad
y el cambio del uso del suelo en zonas de preservacion ecolédgica; ello a
partir de que se percataron de que el programa en el que cifraron sus espe-
ranzas se atoraba en los vericuetos administrativos y finalmente ni siquiera
se tomaba en cuenta para su aprobacién por la legislatura anterior.

Ademas, la instauracion de la nueva Ley de Participacion Ciudadana del
D. F., que determind la eleccidon de comités vecinates, termind con el comité
de seguimiento del programa y, dado que aquél fue orientado por acciones
politicas diferentes, se termind con los puentes de acuerdo logrados hasta
entonces con los vecinos de asentamientos irregulares, en el sentido de aco-
tar a cero el crecimiento de las comunidades y aceptar la tipologia de asenta-
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mientos rurales sin servicios, a cambio de la regularizacion de la propiedad
del suelo y la reubicacion de los que se encontraran en riesgo alto.

Ante tal situacion, nuevamente cada grupo por barrio, colonia o asenta-
miento, ha retomado la lucha particular de hacer valer e imponer sus propios
intereses, sin que haya una forma facil de convencerlos para que retomen
los acuerdos anteriores. De manera que ahora se ve dificil que, en el caso de
ser aceptado por la asamblea, el programa tenga en la practica la validez
y fortaleza originales para cumplir, por otro lado, con objetivos que nueva-
mente han sido rebasados y requerirdn de una necesaria actualizacion.

Finalmente, podemos decir que la aplicacién abierta y socialmente in-
cluyente con la que se manejo el Programa Parcial de Santa Cruz se podria
inscribir dentro de las caracteristicas a las que aspira el nuevo estado demo-
cratico, mismo que segin Giddens® busca la democratizacion de la de-
mocracia, mediante la transparencia y la eficiencia en la gestién rectora
del sector puiblico.

Estos aspectos se lograron en la elaboracién del programa por la inclu-
sién de un grupo técnico-académico que desempefid un papel determinante
para lograr el equilibrio de intereses confrontados entre los diferentes secto-
res de la comunidad del poblado y las autoridades, locales y centrales. El
efecto es que desde el inicio del programa, y particularmente con la instau-
racion del comité de seguimiento —que se cred a instancias de los actores
académicos—, la comunidad de Santa Cruz encontré en dicha accién el pri-
mer elemento de confianza, por el que sintieron que sus opiniones tendrian
cabida en el desarrollo del estudio y las formulaciones para las acciones
concretas del mismo.

La conduccidn del estudio se mantuvo siempre abierta a las necesidades
y deseos expresados por los diferentes representantes de barrios y asenta-
mientos, actividad que fue muy notable en los “talleres de participacién
ciudadana”, en los cuales se presentaron grupos de accién politica como
Antorcha Campesina y Francisco Villa, que manifestaron sus criticas y de-
mandas a las autoridades. Sin embargo, la actividad reflexiva y mediadora
del cuerpo técnico-académico le gand un peso “moral” que nunca perdio, y
con ello pudo transitar con éxito en las diferentes etapas del programa, has-
ta su presentacion final, en que fue motivo de una consulta publica de
cuarenta dias, : ‘

En las sesiones de la consulta se pudieron ponderar y aprovechar, para
el desarrollo del programa, valores ciudadanos como la busqueda de la

$ Giddens, 1998, pp. 62-66.
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igualdad social, la revalorizaciéon de la cultura autdctona, el interés por la
proteccién del patrimonio cultural, la busqueda del ejercicio de la libertad
como autonomia civil, la cancelacién de derechos de posesion en terrenos
de riesgo, la aceptacién de la diversidad cultural en la bisqueda del bien-
estar comun, y la exigencia de buscar y dirigir sus propios proyectos de
bienestar. Finalmente, la aceptacion de la posibilidad de que no todas las
exigencias pudieran ser mcorporadas o satisfechas ni totalmente ni a un
mismo tiempo.

233



Jorge F. Cervantes Borja

BIBLIOGRAFIA

Giddens, Anthony, 1998, The Third Way: The Renewal of Social Democracy,
Polity Press, Cambridge, Massachusetts.

Gutiérrez Chong, Natividad, 1999, “Posmodernismo en las ciencias socia-
"~ les”, Ciencia, vol. 50, nim. 4, Academia Mexicana de Ciencias,
México, pp. 40-46.

PUEC/Gobierno del Distrito Federal, 2000, “Programa parcial de desarrollo
urbano de Santa Cruz Acalpixca. Delegacion de Xochimilco”, Sedu-
vi-Direccidn General de Desarrollo Urbano, documentos anexos de la
version preliminar, sin validez oficial.

Silva Rodriguez, A. y E. L. Aragén Borja, 2000, “Hacia una tecnologia
social en las ciencias humanas y de la conducta”, Ciencia y Desa-
rrollo (XXVI), 154, México.

234 R
ir al indice


SCANER-COMPUTO
Cuadro de texto
ir al índice


‘La expansién urbana en la periferia y la participa-
cion ciudadana: el caso de Santa Cruz Acalpixca

SERGIO MENDEZ CARDENAS"

INTRODUCCION

con mayor influencia a inicios de los afios ochenta. En el mundo se

plantean cuestiones cruciales, como el redimensionamiento estatal,
la eficiencia, la eficacia, el adelgazamiento del aparato publico, la descon-
centracién, la descentralizacién y la participacion ciudadana. No obstante,
el redisefio de la administracién publica de los gobiernos nacionales se
mueve a un ritmo menor que el de las transformaciones sociales, politicas
y econdmicas; esto se acentia ain mas en paises como México.

Uno de los elementos centrales de esta transformacién ha sido el re-
planteamiento y ajuste de las relaciones entre sociedad y gobierno; en ellas
el municipio, como forma politica y organizativa de la vida colectiva, es el
componente basico que constituye las entidades federativas y representa
el fundamento de la democracia de los gobiernos actuales.

Después de 70 afios, los habitantes de la ciudad de México recobramos
la capacidad de decidir qué autoridad nos gobierna. Hasta 1997, los crite-
rios fueron centralistas; la gran mayoria de la poblacién no participé en la
elaboracidn, disefio e instrumentacidn de las politicas piblicas para el desa-
rrollo urbano. Cuando se planeaba la ciudad, se negociaba con los grupos
politicos de presidn y las obras que se desarrollaban respondian a los méas
fuertes.

En el caso particular de la tenencia de la tierra y los usos del suelo, se
acumularon muchas irregularidades. No obstante, en 1996 se iniciaba un
proceso de planeacién urbana que iba a dar respuesta a la irregularidad de
la tenencia de la tierra tanto privada como social. Se elaboraron de manera

l A TRANSFORMACION DEL ESTADO irrumpe, en el escenario mundial,

* Profesor de la UaM-Xochimilco y alumno del Doctorado en Administracion Publica de
la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM.
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mas abierta, por primera. vez, los programas delegacionales de desatrollo
urbano del Distrito Federal; les tocé a los consejeros ciudadanos, aunque de
manera restringida, discutir y sugerir modificaciones ante los gobiernos
delegacionales.

En 1998 se echaron a andar los programas parciales de desarrollo ur-
bano, como un compromiso normativo derivado de la Ley de Desarrollo
Urbano del Distrito Federal y como respuesta de planeacioén a la dinamica
tan cambiante de la estructura demografica y socioecondémica de los dife-
rentes territorios de la ciudad de México. La intencién fue flexibilizar la
aplicacién de un esquema rigido normativo mediante el estudio urbano de
las dindmicas demogréfica, social, econémica y politica en espacios territo-
riales especificos de las delegaciones.

El Programa Parcial de Santa Cruz Acalpixca fue uno de los primeros
que se impulsaron en el Distrito Federal y el primero de la Delegacién
Xochimilco. Su puesta en marcha se enfrenté con obsticulos que se
relacionaban con la definicién del objetivo y los alcances de los nuevos
programas parciales. No siempre estaba clara para algunas autoridades
delegacionales —como las de la Secretaria de Desarrollo Urbano y Vi-
vienda (Seduvi)— la utilidad del estudio socioeconémico y la 1nclus1on
de la participacién ciudadana en el disefio del programa.

Se enfrentd, en un principio, el problema de definir los limites del poli-
gono, ya que al iniciar el prediagnéstico del programa aun no se establecia
claramente cudl era el area de estudio. Asi, ante las demandas de organiza-
ciones del Movimierito Urbano Popular (MUP) como Antorcha Popular, la
Unién de Colonias Populares y el Consejo Delegacional de Participacién y
Defensa Ciudadana, se incluyeron asentamientos de la zona chinampera
y de la montafia, con lo cual se definié el perimetro del progratna

Esta indefinicién no sélo era un problema técnico, sino de planeacién
estratégica; surgian dudas sobre si deberian o no estar en el programa los
asentamientos irregulares ubicados en suelo de conservacién ecoldgica y
si el Programa Parcial iba a tener o no la capacidad de responder a las de-
mandas y- problemas que planteaba la magnitud del numero de asenta-
mientos irregulares y de familias que los habitaban.

Otro obstaculo fue la idea tradicional que se tiene sobre los objetivos de
los programas urbanos. Estos son vistos por autoridades y ciudadania como
el momento en que el gobierno decide regularizar la tenencia de la tierra
después de un proceso de negociacion politica con el MUP. El proceso se
inicia con la compra, fraccionamiento y construccién de viviendas de forma
ilegal y con la tolerancia del Estado, ante su incapacidad de facilitar el ac-
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ceso a la vivienda para los sectores populares de la ciudad. Es decir, esta
idea obedece, como lo sefiala Antonio Azuela (1989), a que los 6rganos gu-
bernamentales, para enfrentar los problemas de tenencia de la tierra, son
creados ad hoc para la conciliacion y no para la aplicacion de la ley.

Durante la elaboracién del programa se avanzd de manera paralela en
una definicion mas clara de su objetivo. En el momento de la consulta pu-
blica, se logré trasmitir la idea de que lo que se estaba construyendo era un
instrumento normativo para la planeacién del ordenamiento territorial y el
desarrollo urbano que aportaba, entre otros productos, los elementos para la
regularizacion de los usos del suelo y la promocién del desarrollo integral
de zonas especificas en forma Conjunta con la participacién ciudadana. Tal
instrumento proponia poligonos de aplicacidn susceptibles de regular su
situacién normativa dentro de la jurisdiccién del poligono del programa y
tomaba en cuenta los aspectos fisico-urbano, econémico-social y ecoldgico-

de riesgo.

Por otra parte, los programas par01ales en pueblos del sur del D.F. tenian
como contexto el Programa Unico de Regularizacién Territorial que impul-
s6 el gobierno perredista de Cuauhtémoc Cérdenas bajo el lema Una ciudad
para todos, y posteriormente se apoyaron en el “Acuerdo por el que se otor-
gan subsidios y facilidades administrativas para la vivienda”, publicado en
la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 28 de enero de 1999. Este acuerdo
es un instrumento técnico que permite la regularizacion de los asentamien-
tos urbanos de origen privado o pertenecientes al gobierno del Distrito
Federal y se supone que no regulariza los asentamientos en zonas de
conservacion ecologica.

Sin embargo, desde el inicio del Programa Parcial de Santa Cruz Acal-
pixca, los asentamientos irregulares ubicados dentro del Programa Parcial
de la Zona Sur de Xochimilco y algunos de la chinampa que se localizaban
en zonas de conservacion ecoldgica, se encontraban en proceso de regulari-
zacion; incluso la Direccion General de Regularizacion Territorial (DGRT)
responsable del Programa Unico, ya estaba escriturando predios como
fueron los de Guadalupita, Xochipilli, Tejomulco, Las Cruces y Rinconada
Santa Cruz.

Esta situacion se report6 a las autoridades delegac1ona1es y de la Seduvi
y se logré que, mientras no se aprobara el programa parcial, no se conti-
nuara el proceso de titulacién de la DGRT, a quien, entre otras cosas, no le
correspondia hacerlo en suelos de conservacion ecolégica.
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LA PARTICIPACION CIUDADANA Y EL ORDENAMIENTO TERRITORIAL
(EL PROCESO) ' '

En 1998, cuando se inicié el Programa Parcial de Desarrollo Urbano de
Santa Cruz Acalpixca, no existia una representacién ciudadana. Se habia
finiquitado en la Asamblea Legislativa la figura de los consejeros ciuda-
danos delegacionales y atn no se constituian los comités vecinales. No
obstante, en los momentos en que se elaboraba el prediagnéstico, se reali-
zaron votaciones para elegir a los coordinadores territoriales de los pueblos.

Cabe sefialar que esta figura de representacion ciudadana no existia ni
existe actualmente en la Ley de Participacién Ciudadana; obedece a los usos
y costumbres de algunas delegaciones del sur del Distrito Federal. Son enti-
dades administrativas desconcentradas del gobierno delegacional y depen-
den orgéanicamente de la Coordinacion de Participacién Ciudadana. Los
coordinadores territoriales duran tres afios y se consideran agentes adminis-
trativos que se encuentran en la estructura de la organizacion delegacional,
reciben un sueldo como cualquier servidor ptiblico. Lo particular es que este
gestor pasa por un proceso de eleccion de planillas que se define con el voto
de los habitantes en las urnas que coloca el gobierno delegacional en los 14
pueblos de Xochimilco.

Sin embargo, el proceso de eleccién usualmente es cuestionado por las
planillas derrotadas, regularmente por un estrecho margen, con el argumen-
to de la intervencién del gobierno delegacional en favor de algun candidato.
Lo cierto es que €l proceso electoral no esta garantizado por una autoridad
electoral que otorgue confiabilidad, neutralidad y transparencia al proceso.

Ademas, estos coordinadores territoriales son electos por un reducido
nimero de vecinos y en particular por los considerados originarios de los
pueblos, ya que del registro de candidatos son excluidos los avecindados re-
cientes por no cubrir el requisito de tener una residencia en el poblado ma-
yor de cinco afios y comprobantes de domicilio como los recibos de predial,
agua, luz o gas. Este elemento es relevante, ya que los coordinadores terri-
toriales tienden a gestionar principalmente los intereses de los vecinos méas
antiguos, a atender las zonas mas consolidadas en infraestructura y
equipamiento urbano y a desatender 10s asentamientos irregulares donde
vive la mayoria de la poblacion. Esta desconfianza en la eleccion de los
coordinadores territoriales se suma a la falta de capacidad para dar respues-
ta a las grandes necesidades y problemas de los pueblos de la montafia. Es
por ello que la participacion ciudadana en la eleccidn es muy baja; no obs-
tante, es un espacio de poder que los grupos locales pelean por ocupar.
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En ese contexto de ausencia de representacién ciudadana legalmente
‘constituida y de conflicto local, los consultores elaboraron la metodologia
para desarrollar el programa parcial y establecieron, como base fundamen-
tal, la realizacién de talleres de planeacién participativa que involucraran a
la ciudadania en la elaboracién del diagnéstico y las estrategias del desarro-
1lo urbano.

Uno de los casos mas conflictivos y que se logrdé negociar fue el de la
zona chinampera, y en particular de las colonias de Xicalhuacan y Amplia-
cion Tetitla-La Gallera, en donde se localizan las organizaciones Antorcha
Popular y Nueva Tenochtitlan, respectivamente. En esta zona era patente
la pérdida no sélo de su vocacidén naturalmente agricola, sino de su valor
patrimonial y cultural —por lo que respecta a su sistema productivo— en
detrimento del servicio ecolégico e hidrolégico que presta al area urbana de
Xochimilco y a la ciudad de México.

En este sentido, el Programa Parcial es el instrumento para abordar los
problemas propios de la dinamica socioecologica que la zonificacion secun-
daria (rescate ecologico) destinaba a la chinampa en el Programa Delegacio-
nal de 1997. En el momento de la consulta publica, los diferentes actores
estuvieron de acuerdo con la propuesta presentada, no obstante que los
ritmos politicos hicieron que este programa no fuera aprobado en la Asam-
blea Legislativa. Esto ha propiciado en la actualidad que todos los actores
(dirigentes de las organizaciones de estos asentamientos, diputados locales
de diferentes partidos, especuladores en bienes raices y propietarios) nueva-
mente actien en funcién de sus intereses particulares, lo cual pone en duda
las posibilidades de avanzar en el cambio urbano del uso del suelo.

LA SOCIEDAD LOCAL: EL CONFLICTO POR EL ESPACIO Y LOS TIEMPOS
RITUALES

Xochimilco es una delegacién con un paisaje de transicién entre lo rural
y lo urbano. Su poblacién es de 368 798 habitantes para el afio 2000, de
los cuales se calcula que alrededor de 6 000 personas se dedican a las acti-
vidades agropecuarias. Por ello se considera el territorio mas importante del
Distrito Federal en el desarrollo de estas actividades, pues contiene 28%
del total de la poblacién agropecuaria del D.F.

La delegacion tiene una extensiéon de 125.2 kilometros cuadrados, que
representan 8.4% del Distrito Federal, tiene la segunda é4rea natural protegi-
da de la ciudad de México con 2 657 hectdreas. Las tierras para uso agricola
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son principalmente propiedad privada (58%), le siguen las comunales
(19%), las ejidales (5%) y las expropiadas para uso ecolégico y forestal
(18%). Posee 3.8 kildmetros de vialidad primaria y. 4 284 733 metros cua-
drados de carpeta asfaltica. Es la delegacion con mayor mimero de -asen-
tamientos irregulares (197) de los ‘cuales 70 se encuentran en suelo de
conservacion ecoldgica.

En este contexto, el pueblo de Santa Cruz Acalpixca se localiza a ocho
kilometros al sureste del centro de Xochimilco, en las coordenadas geogra-
ficas 19° 15’ 38” de latitud norte y 99° 05’ 12” de longitud oeste, y a una
altitud de 2 240 metros sobre el nivel del mar en la parte baja y hasta 2 400
msnm en la parte de la montafia. La Seduvi estableci6 un poligono irregular
de aproximadamente 475.25 hectéreas de superficie, con 11455 km lineales
de perimetro, que est4 constituido por tres zonas geograficas:

1. El casco urbano, que tiene una superficie de 39.5 hectdreas con un
centro historico catalogado por la UNESCO, desde 1987, como patrimonio de
la humanidad; contiene un poligono histérico (contemplado en el Plan
Parcial de Desarrollo Urbano en 1997) de conservacion patrimonial de
9.8878 hectareas de superficie.

2. La chinampa, que tiene una superficie de 145 068 hectareas; este
poligono estd constituido por canales precolombinos en su mayoria
ocupados por asentamientos itfregulares.

3. La montafia tiene una superficie de 149.3037 -hectareas de asenta-
mientos humanos y 360 de conservacion,

Son relevantes los sitios arqueolégicos ubicados en el cerro Cuahilama.
En la actualidad estos. monumentos han motivado la constitucién de organi-
zaciones civiles que reivindican los origenes prehispanicos del lugar, prin-
cipalmente como una forma en que los vecinos més antiguos se diferencian
de los llamados “avecindados” y establecen un control en la eleccién de
las autoridades del pueblo. ‘

El problema entre avecindados y “nativos” se ha profundizado en los ulti-
mos cinco afios, ya que el crecimiento de los asentamientos irregulares en
Santa Cruz es el mas grande en la delegacion. Actualmente hay 31 asenta-
mientos, de los cuales 11 se encuentran en suelo de conservacién ecoldgica
(en el poligono conocido como macro Zedec, hoy Programa Parcial del Sur
de Xochimilco), 12 en la chinampa (bajo el proceso de regularizacién que es-
tablece el programa delegacional de 1997) y nueve en la zona de rescate
ecoldgico de la chinampa. Retnen 12 617 habitantes que: se distribuyen asi:
3 675 en la zona chinampera de rescate ecoldgico, 2 005 en la montafia
y 1257 en la zona de la chinampa que est4 en proceso de regularizacion.
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El diagndstico se elabord con base en los talleres de planeacidn parti-
cipativa y los estudios técnicos. Por otro lado, el equipo técnico considerd
la naturaleza irregular de la ocupacién de los asentamientos en Santa Cruz
Acalpixca y establecié como método de levantamiento censal la observacion
de campo, que acota la comunicacién con los habitantes tinicamente si el
registro no puede llevarse a cabo desde el exterior.

En relacién con el 4mbito natural se considera que es una zona en donde
los ecosistemas estan alterados en su flora y fauna silvestre, y la actividad
agricola se ve presionada por el crecimiento de los asentamientos irregulares.

En estos asentamientos humanos se enfrentan diferentes riesgos. que,
segun la clasificacion del atlas delegacional, son: hidrometeorolégicos, sani-
tarios, fisico-quimicos y geolégicos.' Segun el Programa Parcial, varias
colonias se encuentran en riesgo de deslaves e inundaciones.?

En cuanto a los aspectos socioecondémicos, el pueblo de Santa Cruz
tiene una tasa promedio de crecimiento por AGEB de 8.86%, por lo que al-
canza para el aflo 2000 una densidad de S0 hab./ha y una poblacién de
34 686 habitantes. En este sentido, la colonia Xicalhuacan de la zona
chinampera representa el lugar con mayor crecimiento y se calcula un total
de 4 545 personas ya asentadas en suelo de conservaciéon y con alto
riesgo de inundacidn.

En los ultimos afios, el crecimiento es principalmente natural y no pro-
ducto de la migracion; de 1990 a 1995 se tuvo una tasa de crecimiento natu-
ral promedio de 6.65, mientras que la social fue de 2.22. La cifra es muy
elevada con respecto al promedio de la delegacion que fue de 3.41 en total
para el mismo periodo. Es decir, el crecimiento de los asentamientos irregu-
lares se debe principalmente al desdoblamiento de las familias xochimilcas
en estos cinco afios, y es mucho mayor que en la zona urbana. El mayor
crecimiento se da en la zona de la chinampa (que representa casi 50% del
pueblo) el cual, aunado a un ensanchamiento de la poblacion entre 19 y 29
aflos de edad, incrementa la presion urbana sobre el suelo de conservacién
ecoldgica.

" En los primeros se localizan San José Obrero, Paraje Bosque de la Paz y Paraje
Coatepexcalco; en el segundo, Xicalhuacan, en el tercero y el cuarto, el pueblo de Santa Cruz
y la zona de la chinampa por los agrietamientos en el canal Santa Cruz y en:-zonas de inunda-
cién de Xicalhuacan.

2 Bistas son La Planta, Tecacalanco, El Huerto, San José Obrero y La Cafiada. Por derrum-
bes, Santa Cruz Acalpixca, Paraje la Tabla y Calle 2 de Abril. Por sismos, el pueblo de
Santa Cruz Acalpixca y toda la chinampa, Ampliacién Nopalera, Tecacalanco, El Carril, El
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Por otra. parte, los niveles de analfabetismo se han incrementado de
1990 a 1995 en las zonas de la chinampa (44%) y de 1a montafia (27%),
donde destaca la falta de oportunidades de educacion para la juventud, asi
como de empleo, ya que 2.6% de la PEA? esta desocupada indice mayor al
promedio de la delegacién que es de 1 5% El nivel de ingresos esta por de-
bajo del promedio de la delegamon ya que 80% de los acalplxquenses gana
menos de dos salarios minimos, y se concentran en 72% en las actividades
de comercio y servicios.

" En cuanto a las organizaciones sociales, existen 10, representadas por 60
lideres, algunos de ellos simpatizantes o militantes de partidos politicos.*

Se encontré que sus demandas estan estrechamente relacionadas con la
problematica de la localidad a la que pertcnecen y el mayor numero de orga-
nizaciones se encuentra en las zonas de asentamientos 1rregulares donde los
principales conflictos estan relacionados con la regularlzacmn de la tenen-
cia de la tierra y la obtencién de servicios. , ‘

Los intereses de las organizaciones sociales de Santa Cruz Acalpixca son
muy diversos y en muchas ocasiones estén confrontados. Existen asociacio-
nes preocupadas por la problematica del transporte alternativo (Unién de
Bicitaxis Cuahilama), particularmente en la zona urbana; y por la préserva-
cién de las tradiciones culturales, en particular las fiestas patronales que se
disputan la Asociacion Civil Cuahilama, con filiaciéon perredista, y el Con-
sejo Consultivo Acalpixquense, con filiacién priista. También hay organi-
zaciones de deportistas que demandan apoyo financiero para sus eventos
y comerciantes que buscan espacios en la via publica para desarrollar su
actividad econémica. '

Los conflictos por la disputa del espacio territorial y social se combinan
con otros mds generales, como son las demandas de equipamiento (un
panteén y una escuela preparatoria) e infraestructura urbana (agua, drenaje
y luz), ademés de las demandas de empleo y promocion a las actividades

Cuahilama, Las Cruces, La Planta, Atlaxco, Xicalhuacan, Ampliacién Nopalera y Amplia-
cién Tetitla. Y por incendios, el cerro Cuahilama.

3 La Poblacion Econdmicamente Activa (PEA) estd constituida por el total de personas en
edad de trabajar (12 afios 0 més) que se encuentran ocupadas o estdn desocupadas, pero bus-
can activamente un empleo. La PEA define la magnitud de la poblacién en edad de trabajar o
la fuerza de trabajo existente en un determinado espacio territorial. La proporcién equiva-
lente de desempleo para el Distrito Federal es de 1.7%. Generalmente, dicha proporcién se
conoce como tasa de desempleo. '

4 Se logré conocer el universo mediante entrevistas a profundidad con dirigentes y auto-
ridades locales, asi como lo observado en los talleres de planeacién participativa.
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econdmicas (particularmerite las del comercio del dulce cristalizado, que
goza de prestigio nacional; y en Xochimilco, Santa Cruz Acalplxca es la
sede para su elaboracidn).

Por otro lado se encuentran personas preocupadas por conservar el
patrimonio arqueoldgico de la zona, como la Asociacién Xochicopalli
Mizihua o los lideres Tiburcio Arias y Andhuac Gonzalez —este ultimo es
responsable del Foro Cultural Quetzalcdatl— que se disputan el prestigio
que otorga el liderazgo en la difusién del patrimonio cultural.

En ese sentido, las organizaciones mas consolidadas se constituyeron
hace diez afios, como el Consejo Consultivo Acalpixquense y la Asociacion
Civil Cuahilama. Estas organizaciones obtienen recursos econdmicos del
alquiler para fiestas y reuniones sociales de dos edificios publicos, la Biblio-
teca del Barrio de Nahualapa y el Centro de Bienestar Social “Ahualapa”;
el primero es utilizado por el consejo, que cuenta con mayor presencia; y el
segundo por la asociacién civil; es importante destacar que ambas organi-
zaciones cuentan con registro.

Estas dos organizaciones se disputan cotidianamente los espacios pu-
blicos antes mencionados, ya que representan un ingreso econémico impor-
tante y la posibilidad de mantener la estructura organizativa clientelar que
se ha desarrollado dentro de la poblacién nativa de Santa Cruz Acalpixca.

La capacidad de convocatoria estd concentrada en la zona del casco
urbano y se diluye en los asentamientos humanos de la montafia y de la chi-
nampa, donde crece la presencia de las organizaciones vecinales que deman-
dan servicios y la regularizacion en la tenencia de la tierra.

La experiencia de los talleres permitié la elaboracién del documento y
los planos del programa, que se pusieron a discusién durante la consulta pu-
blica; destacan varios aspectos relacionados con la participacién ciudadana
en los pueblos de la periferia. Entre los més importantes esta la convivencia
entre la poblacion tradicional y los “avecindados invasores” que, como des-
tacara Scott Robinson (1998) cuando analizé el proceso de eleccidén de los
consejos ciudadanos, es el fondo del conflicto en la sociedad local. Por ello,
durante la elaboracién del programa constituyé un aspecto importante en la
organizacién de las sesiones para la consulta con los vecinos.

-El concepto de mayordomo civil, propuesto por Scott Robinson, nos da
la pauta para explicar cémo pudieron reconciliarse los “nativos” con su au-
tonomia previa, ahora erosionada por los intereses de los nuevos avecinda-
dos que comparten un espacio comun sin respetar sus puntos sagrados y
tiempos rituales, y cdmo se negociaron los términos de una convivencia
duradera y respetuosa.
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.Primeramente se definieron sesiones en donde confluyeran intereses
comunes de los habitantes de la montafia, la chinampa y el casco urbano.
Se comprobd, mediante un diagndstico técnico neutral respecto de los inte-
reses locales, que nativos y avecindados. no estdn del todo polarizados y que
tienen intereses comunes en cuanto a la planeacion y el desarrollo urbano.
En esa medida, nativos y avecindados reconocen tres circunstancias: 1) que

" es inconveniente seguir. creciendo en suelo de conservacidn:ecoldgica, ya
que se agravarian los problemas de escasez de agua, el servicio de drenaje
no seria suficiente para atender la demanda y, de. continuar talando los bos-
ques sin reforestar, los problemas de ri¢sgo en las tres zonas serian los
mismos para todos, 2) que tanto nativos como avecindados son responsa-
bles del crecimiento irregular, ya que unos venden y fraccionan ilegalmente
y los otros compran por necesidad de vivienda, con el conocimiento de
que el uso de suelo y las condiciones fisico-geograficas no lo permiten, y
3) que la solucién de los conflictos se da en diferentes tiempos y sélo se
logrard mediante la participacién y el compromlso de todos, en cuanto
hagan a un lado sus diferencias. .

Fue asi como avecindados y nativos, diversas organizaciones sociales
y diferentes instancias de gobierno, llegaron a una propuesta Unica. Es
pertinente sefialar que las reuniones de la consulta publica se realizaron del
25 de febrero al 9 de abril de 1999 en las oficinas de la Coordinacién Terri-
torial de Santa Cruz Acalpixca..

Las reuniones con los vecinos en los talleres fueron conducidas por el
grupo consultor bajo la siguiente metodologia:

1. Se realizaron en dos etapas: la primera tuvo como ob]etlvo el andlisis
de la informacién que proporciond el grupo de consultores a los vecinos
para estructurar un diagndstico sobre el desarrollo urbano en Santa Cruz
Acalpixca; la segunda estableci6 las estrategias para el desarrollo urbano
con la participacién ciudadana.

2. Participaron todos los vecinos, representantes sociales y comunitarios.

Se abordaron los siguientes temas:

1. Marco juridico del desarrollo urbano:

o Antecedentes de la planeacion urbana en el D.F., y limitaciones politicas
y juridicas de la participacién ciudadana.

o La nueva Ley de Desarrollo Urbano del D.F. y la obllgatorledad de
elaborar los programas parciales de desarrollo urbano.

« Alcances y limitaciones de los programas parciales de desarrollo urbano.
Aqui se destacé el nuevo caracter de planeacidn para el desarrollo terri-
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. -torial que estos programas tienen y se establecieron las diferencias con
los anteriores programas de ordenamiento.territorial que se limitaban al
cambio en los usos de suelo.

« . Presentacién del Programa de Desarrollo Urbano de la Delegacién
Xochimilco 1997 (vigente) y explicacién de la nomenclatura y codifica-
cién de los usos del suelo. -

« - Antecedentes (macro Zedec) y ublcacwn territorial del poligono para los
programas parciales de desarrollo urbano.

« Explicacion de los tiempos, procedimientos e instancias de gobierno que
tienen que participar en la elaboracién, consulta ciudadana, revision y -
aprobacién de los programas.

2. Los derechos y obligaciones que establece la Ley. de Participacién
Ciudadana.

3. Dlagnéstlco socweconormco y demografico, nuevas necesidades de
vivienda, 1nfrac_s_tructura y equipamiento urbano. Aqui se hizo una exposi- -
cién de las tendencias histéricas de crecimiento poblacional de 1960 al 2000
y su relacién con el resto del D.F.; se destacd el incremento relativo y abso-
luto de la poblacién con respecto al resto de las delegaciones del Distrito
Federal.

4. Las nuevas necesidades de equipamiento (educativo y de salud), asi
como de infraestructura (redes de drenaje y agua potable), para atender a la
nueva poblacn’)n

5. Una pirdmide de edades que tiende a ensancharse en la poblacién
joven (entre 18 y 29 afios de edad) lo cual provoca una mayor demanda de
suelo urbano y nuevas viviendas.

6. Sumado a las tendencias demograficas, el nivel de ingreso de Santa

Cruz es bajo respecto de otras regiones: se ubica entre uno y dos salarios,
minimos, lo cual representa un problema de accesibilidad de la»pbblaéién a
programas de financiamiento de vivienda popular que propongan las autori-
dades locales o las del gobierno central.

7. Existe una tendencia a la terciarizacion de las actividades econdémi-
cas de la poblacidn, aunque la actividad primaria agropecuaria y forestal
continua siendo de mucha importancia, si tomamos en cuenta que, del total
de 1a poblacién rural del D.F., Xochimilco aporta la mayor cantidad (28%),
mientras que Milpa Alta, delegacién que le sigue en importancia y cuya
poblacién todavia es principalmente agricola, representa el 26% del total.

8. Vocacion del suelo para la produccidn rural y de conservacion
ecolégica.
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. Los participantes en los talleres intervinieron durante la exposicion y
aportaron datos, plantearon dudas sobre la informacién y explicaron cémo
se imaginan el paisaje urbano.

Se pidié a los participantes que plantearan sus puntos de vista con res-
pecto a las siguientes tematicas: uso del suelo; riesgos y vulnerabilidad;
asentamientos irregulares; tenencia de la tierra; estructura vial, transporte y
estacionamientos; equipamiento y servicios; mfraestructura imagen urbana
y sitios patrlmomales y espacio publico. . :

En la segunda etapa, se pidi6 a los participantes que plantearan sus
puntos de vista con respecto a las pos1b1es estrateglas de las tematicas
propuestas. :

. En el proceso de la consulta publica, se amphé la participacién ciudada-
na y se recibieron las propuestas de modificacién a la primera version del
documento antes de pasar a la revisién de la Seduvi y que ésta lo turnara al
jefe del Gobierno del Distrito Federal para que éste lo enviara a la comision
de Desarrollo Urbano y Reservas Territoriales de la Asamblea Legislativa.

LA PROPUESTA: SU CONTENIDO Y VIABILIDAD

En la propuesta planteada por el grupo consultor se establecieron tres ejes
principales: 1) un proyecto integral para el desarrollo sustentable, que pre-
tende potenciar las actividades artesanales y el comercio en una estrategia
del desarrollo turistico; un turismo sustentado en las visitas culturales y de
Ppaisaje natural que permitan una derrama econdmica importante no
s6lo para Santa Cruz Acalpixca, sino para el conjunto de la delegacion;
2) la atencién a los asentamientos irregulares segtin la evaluacién técnica de
riesgo y afectacién ecoldgica que determine su control y reubicdcién total,
y 3) el establecimiento de poligonos de actuamén que se deﬁmeron de la
siguiente forma:

a) Para los asentamientos irregulares se aplicaron los criterios del Anexo 3
publicado en el Diario Oficial, referente al Programa Parcial de la Zona
Sur en Suelo de Conservacién Ecolégica de la Delegacién de
Xochimilco y el Anexo “A” del Programa Delegacional de Desarrollo
Urbano Xochimilco.

b) En la.zona cerril se aplicaron politicas de rescate y preservacion
ecoldgica, asi como de reubicacién de asentamientos irregulares a partir
~ de los mandatos del programa y evaluaciones técnicas especificas; en
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casos de excepcion, se permitiré la permanencia parcial de edificacio-
nes controladas rigidamente y sin derecho a dotacién de servicios y
equ1pam1ento

¢) En la zona de chinampa se aplicaron pohtlcas de rescate y preservacién

ecolbgica, y restablecimiento de condiciones y actividades agropecua-
rias tradicionales, asi como de reubicacién de asentamientos irregulares
con base en los mandatos de este programa y las evaluaciones técnicas
especificas; como excepci6n, se permitird la permanencia parcial de edi-
ficaciones rigidamente controladas y sin derecho a dotacién de servicios
y equipamiento. Se aphcaron los criterios y normas establemdos en el
Anexo 3 del programa.

d) En su caricter de “Poblado Tipico en Zona de Conservacién”, Santa

Cruz Acalpixca tiene vocacién habitacional de baja densidad, de rescate .
y preservacién ecoldgica para la conservacién y mejoramiento ambien-
tal y la recarga de acuiferos, asi como de actividad turistica que sera
reforzada a partir de la integracién funcional de un corredor que incluye
la chinampa y los canales laguneros, el embarcadero y el Museo Ar-
queolégico de Xochimilco, el Centro Histérico y la Zona Arqueoldgica
Cuahilama, que complementados con instalaciones y espacios para la
comercializacién de productos locales tradicionales, permitiran el incre-
mento significativo de esta actividad en la localidad y la derrama de los
beneficios que de ella se deriven por la generacién de empleos directos
e indirectos. Para estructurar e impulsar este potencial, se propuso ela-
borar un proyecto especifico para el Desarrollo Turistico de Santa Cruz
Acalpixca.

El programa plantea como objetivo general:

Conservar el caracter tradicional de Santa Cruz Acalpixca, dentro de la

. imagen suburbana-rural de Xochimilco.

Conservar la reserva ecoldgica y mejorarla.

Ordenar los usos del suelo acordes con las necesidades de elevacién de
la calidad de vida de sus habitantes:

Mejorar y conservar los valores naturales y culturales ubicados dentro
del suelo de conservacién.

En lo particular, el programa propone:

1. Crecimiento espacial

« Evitar la expansién fisica del area urbana en el suelo de conservacién.
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Regularizar la propiedad de la tierra sin consolidacién urbana en zonas
de alto valor ecoldgico (4rea de conservacién ecoldgica, decreto del
2 de abril de 1994). :

Establecer un ordenamiento territorial que concilie las necesidades de
suelo urbano con la vocacién natural y los limites de riesgo dentro
del area de consolidacién urbana (decreto de 1992 y Programa de Desa-
rrollo Urbano Delegacional de 1997).

. Constituir reservas territoriales para el crecimiento urbano en los barrios
Nahualapa, El Huerto, el sur de La Planta y La Tabla con el propdsito
de destinar estas reservas para los asentamientos que se encuentran ac-
tualmente en alto riesgo y en zonas de suelo de conservacion.

2. Sitios patrimoniales

~Acelerar el dinamismo econdmico mediante la promocion de las zonas
con valor patrimonial dentro de un proyecto turistico integral que prote-
ja'y aproveche los siguientes valores patrimoniales:

. a) Zona arqueoldgica del cerro Cuahilama.
b) Patrimonio Histérico de la Humanidad (UNESCO).
¢) Canal y embarcadero de Santa Cruz Acalpixca.

3. Vivienda

Disefiar un programé de construccién de vivienda popular dentro de las
zonas que se identifiquen para reserva urbana que tome en cuenta
las restricciones de dotacidon de servicios, el limite de conservacién
ecoldgica y los riesgos.

4. Imagen urbana

Apoyar el rescate de la imagen y valores culturales de la poblacién
mediante la preservacion de la imagen del poblado tipico.

5. Vialidad

Mejorar las vialidades primarias (Xochimilco-Tulyehualco y la avenida
Nuevo Leén), con la supresion de topes, la adecuacion de las seiiales, la
incorporaciéon de bahias de ascenso-descenso y la construccién de
equipamiento en paradas.

6. Desarrollo economico

Fomentar la actividad agroindustrial para el aprovechamiento dptimo de
las chinampas mediante diversas acciones compatibles con la conser-
vacion ecoldgica, la calidad ambiental y la promocion turistica.
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7. Contaminacion ambiental y salud

« Apoyar el proyecto para la construccién de una planta de tratamiento de’
aguas residuales en el barrio Ampliaciéon Nopalera, dentro de la zona
de la chinampa, para tratar las aguas negras de la zona urbana,; -

« Impulsar el desarrollo de ecotécnicas para el manejo de los desechos
sélidos que se descargan en los canales de la zona chinampera.

« Aplicar acciones de reforestacién y sustitucién de especies arbéreas
nocivas para los ecosistemas que sirvan como barreras verdes al creci-
miento de asentamientos; y mejorar la calidad ambiental y ecoldgica
dentro de los siguientes colonias: :

* Chinampa: Xicalhuacan (paralelo al Canal Nacional), Ampliacién
Tetitla, Nopalera, Ampliacién Nopalera y El Puente.

« Montafia: Cuahilama oriente-poniente por la avenida Prolongacion
2 de abril, Atlaxco y Tecacalanco.

Como acciones inmediatas se propuso:

1. Orientar el crecimiento urbano hacia los espacios mas adecuados, sin
menoscabo de las condiciones ecoldgicas y las funciones ambientales en la
zona del programa; realizar investigaciones tendientes a conocer con mayor
precision los recursos potenciales del sitio, 1o que redundaré en una base
cientifica que permita disponer de criterios para la toma de decisiones.

2. Promover la participacion gradual de especialistas en ciencias natura-
les, principalmente fitopatélogos, para precisar tratamientos adecuados para
la atericién de enfermedades de las plantas.

3. Tomar en consideracién que las plantas, en particular el ahuejote en la
zona chinampera, son un gran atractivo estético y paisajistico; sin embargo
estan sujetas a fuertes presiones por la modificacién del habitat, 1a cual pro-
picia plagas que afectan diferentes estructuras vegetales como follaje, ramas
y nervaduras; su aprovechamiento con fines de reforestaciéon debe hacerse
mediante la seleccién de especies vigorosas y, de preferencia, el manejo por
personal capacitado para el repoblamiento en la zona de canales, previa ca-
pacitacién para el combate de las plagas malacosoma y muérdago.

4. Contemplar propuestas congruentes para la proteccién del ambiente,
de forma que satisfagan y mejoren la calidad de vida. Para ello se requiere
que la comunidad local esté ampliamente informada de las acciones que se
van a realizar en materia de proteccién o mejoramjento ambiental y lograr
su participacion en los proyectos derivados del Programa Parcial.
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5. Tener presente que, en acciones de sustitucion de vegetacidn, particu-
larmente de eucaliptos, no es recomendable el derribo masivo de arbustos y
arboles, por el dafio que causaria y el aspéct'o estético; para la sustitucion se
recomienda utilizar especies compatibles, que pueden crecer en ese medlo y
que se proponen en la paleta vegetal. S

6. Considerar la conveniencia de que se reanuden las actividades agrlco-
las en las parcelas abandonadas en varios lugares de la chinamperia, con las
cuales se mantendra una mayor infiltracién del agua de Iluvia, lo que permi-

tird, ademads, una recarga de los acuiferos subterraneos que se explotan.
Si se efectian riegos, procurar que sea con el agua de los canales menos
contaminados. Lo anterior contribuye ademas a que se impida el ascenso
capilar de agua contaminada que puede cambiar las condiciones del terreno
agricola.’ :

« Asentamientos irregulares

La evaluacién técnica de los asentamientos irregulares en suelo de conser-
vacion y rescate ecoldgico, particularmente en la zona de la montafia y la
zona de la chinampa, determina su control y reubicacién total. Ello, por la
forma en que afectan ¢l ambiente, la situacion de riesgo a que estén expues-
tos y la imposibilidad de dotacidn de servicios. ,

Se recomendé que, principalmente en los sitios afectados por los asenta-
mientos irregulares, se estableciera un programa permanente de vigilancia
para evitar su propagacidn y crecimiento y, en la medida de su abandono,
se propicie la reforestacion en el drea de rescate y preservacion ecoldgica al
sur del 4rea urbana, con el propdsito de revertir la erosién y el deterioro, asi
como de propiciar una mayor recarga de los mantos acuiferos que preserve
las condiciones climaticas de la region sur de Xochimilco. . -

La evaluaci6n técnica de los asentamientos irregulares en la zona de la
chinampa determiné la reubicacién total de los mismos. En tanto se acuerda
el proceso de desocupacidn, la eventual permanencia de estos asentamientos
requiere de controles estrictos para detener y revertir el proceso de ocupa-
cion de dichas areas. El propésito fundamental es rescatar y preservar las
condiciones ambientales y de productividad, y evitar la contaminacién de
los canales y el manto de aguas freaticas con descargas y desechos domi-
ciliarios y urbanos.

« Elimpasse

La viabilidad de estas propuestas se susténtaba en la participacién ciudada-
na y el convencimiento de los diferentes actores para enfrentar los diversos
problemas. No obstante, el programa parcial hasta febrero del 2001 no
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habia sido aprobado ain por los legisladores de la Asamblea Legislativa, A
tres afios de iniciado el proceso aln se encontraba en la comision de De-
sarrollo Urbano y Reservas Territoriales de la Asamblea Legislativa. El
principal argumento para detenerlo fue que la asamblea no aprobaria pro-
gramas parciales en zonas de conservacion, sin tomar en cuenta que este
programa tiene justamente como objetivo evitar que este suelo de conserva-
cién sea invadido y/o transformado a usos urbanos de manera ilegal. A
principios del 2001, fue revisado por los nuevos legisladores de la comisién
de Desarrollo Urbano y Reservas Territoriales y al parecer existe la inten-
cién de aprobarlo en el siguiente periodo ordinario de la asamblea legisla-
tiva.- Por otra parte, el Programa Parcial de Santa Maria Nativitas, un
programa muy parecido que culminé su elaboraci6én al mismo tiempo que el
de Santa Cruz, aunque fue cuestionado por los vecinos durante la presenta-
cién que se hizo en la Sala de Cabildos de la Delegacion Xochimilco, fue
aprobado por la Asamblea Legislativa y publicado el 7 de julio del aiio
2000. ' : S

Lo cierto es que la presencia de los comités vecinales y los tiempos
politicos de eleccién que se vivieron en el afio 2000 motivaron viejas expec-
tativas basada en la idea de regularizar la tenencia de la tierra y el cambio
de los usos del suelo de preservacién y rescate ecolégico por habitacionales.
En este sentido, los vecinos y representantes del paraje Xicalhuacan —tam-
bién conocido como La Herencia— han hecho la solicitud de cambio de uso
de suelo y algunos diputados se han comprometido con éste. ‘

Es por ello que sobresale la necesidad de modificar los procedimientos
de los programas parciales con el objetivo de garantizar su oportunidad
y evitar que se mezclen con los tiempos politicos, en particular los electora-
les; de revalorar la consulta publica y la participacién ciudadana como
mecanismos para el ordenamiento territorial y la planeacién del desarrollo
urbano; en una urgente necesidad de regular la Ley de Participacion Ciuda-
dana de tal suerte que la participacién social o politica no tengan un énfasis
mayor que el de la ciudadana y no sean los intereses de un grupo particular
los que se impongan.® La propuesta del Programa Parcial de Desarrollo Ur-
bano en Santa Cruz Acalpixca fue decision de mas de 700 personas que
participaron a lo largo de todo el proceso de planeacién y que pertenecen,
en su mayoria, a organizaciones sociales, comunitarias y partidos politicos.

% Para un analisis de la participacién ciudadana en la ciudad de México, véase Alicia
Ziccardi, 1998.
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Una “nueva ruralldad” transformaciones
terrltorlales en San Andrés Totoltepec Tlalpan

. MARIiA DE LOURDES GARCIiA VAZQUEZ®
GUSTAVO ROMERO FERNANDEZ""

INTRODUCCION

L TEMA QUE NOS OCUPA vincula dos ejes de reflexién conceptual: la
* “diferencia” entre lo rural, lo urbano y lo que denominamos “nueva
" ruralidad” por un lado, y las particularidades del proceso de cons-
truccién del Programa Parcial de Desarrollo Urbano 2000, por otro, en la
zona de San Andrés Totoltepec, poblado rural ubicado al sur de la delega—
cién Tlalpan, Distrito Federal, que ha experimentado importantes transfor—
maciones temtorlales durante las (ltimas décadas.
La vinculacién entre la reflexién acerca de la diferencia urbano-rural y
el anlisis de la evolucién reciente de un 4rea consolidada a traves de la di-
namica agropecuaria, pero inmersa en la zona metropohtana de la cmdad
de México (ZMCM), parece no necesitar de mayores Justlﬁcacmnes
Si, en cambio, merece la pena hacer una breve explicacion inicial de los
motivos por los cuales la reflexién en torno al proceso de construccion del
Programa Parcial de Desarrollo Urbano de San Andrés Totoltepec cuyo eje
principal fue la partzczpaczon aparece aqui como un tema pertinente.

* Profesora de la Facultad de Arquitectura de la UNAM.

** Profesor de la Facultad de Arquitectura de la UNAM.

! La participaci6n social, en sug-distintas vertientes y/o discurso§ validadores, esta siendo
muy reivindicada en América Latina, desde el compromiso social hasta'el disefio de politicas
y proyectos. Las motivaciones participacionistas son de variado espectro: hay quienes sostie-
nen ¢l protagonismo social como base de una de las formas tradicionales; otros interpretan la
participacién como integracién social de sectores sociales marginados de las gestiones gu-
bernamentales; también existe un discurso participativo que sostiene la eficacia técnica que
la planificacién implica en la confeccién de diagnosticos de situacién cuando existe una es-
casa informacién formal y/o confiable en el anélisis de jerarquias de necesidades sociales que

son extremadamente dificiles de discernir y en el control de los proyectos de inversién. En
todos los enfoques seﬂalados, sin embargo, queda bien establecido que la escala local es una
dimensién privilegiada para afianzar los procesos participativos. Galilea, 1988, p. 127.
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La iniciativa incluyo revisar y evaluar los objetivos y metas gst@blecidos
en el Programa Parcial de Desarrollo Urbano del poblado rural de San An-
drés Totoltepec de 1995, localizado en el Area de Conservacién Ecolégica.

San Andrés Totoltepec forma parte de los denominados “ocho pueblos de
Tlalpan”. La vida social en esta zona estaba organizada en torno a la tierra;
los habitantes originarios del poblado pasaron a ser pequefios propietarios y
ejidatarios. La actividad agricola se desarrollaba en torno al cultivo de pro-
ductos como haba, chicharo, chilacayote, maiz, frijol; asimismo se cultiva-
ban flores, principalmente claveles, rayos, perros, alelias y posteriormente
rosas. Otra parte del cultivo son especies fruticolas como capulin, pera,
higo, manzana, durazno, ciruela y granada, que eran complemento para la
economia familiar. Se tenian hatos de ganado vacuno y ovino; la produc-
¢ién de leche entre 1928 y 1938 se exportaba a Coyoacan y a Tlalpan.

Sin embargo, conforme el pueblo se volvié parte de la ciudad, se trans-
formé el anterior sistema de relaciones; los campesinos fueron perdiendo su
conexién directa con la tierra y pasaron a integrar un territorio urbano en
expansién constante y a buscar nuevos modos de subsistencia material. Apa-
recieron nuevas necesidades que entraron en conflicto con las que eran
propias de su modo de vida campesino; Ello implicé un proceso de transfor-
macién del espacio —donde lo mas significativo fue un cambio muy rapido
de lo rural a lo urbano— y una conseouente especulacnon urbana comercial
con tierras antes dedicadas al cultivo. ’

Esta 4rea ha estado sujeta a varios actos expropiatorios, en donde, a
partir de la intervencidn directa del Estado, se redefinen tanto los usos del
suelo como las formas sociales de apropiacién. Con ello se le otorga una
nueva funcionalidad al area, de manera que responda a las neces1dades de
expansién y modernizacion de la ciudad.

En 1990 habia una poblacién total en la zona de estudio de 19 235 habi-
tantes, de los cuales 5613 forman la poblacion econdmicamente activa que
se encuentra ocupada, lo que representa 29.18% del total, es decir, casi un
tercio de la poblacidén sostiene al resto. Actualmente, esta area tiene carac-
teristicas especiales ya que, si bien se ubica en suelo de conservacion, el
hecho de limitar con suelo urbano la conwerte en una zona que sufre
presiones por cambios en:

» Su estructura econémica al pasar de agricola (ﬂorlcultura) y ganadera

(ganado ovino y bovino) a servicios.

» La ocupacion de su territorio, motivada por el désplazamiento de pobla-

" ¢ién procedente de las delegaciones centrales del Distrito Federal y, en

menor medida, proveniente de estados como Qaxaca, Guerrero, Estado
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de México y Michoacan, que llega a asentarse en esta parte de la dele-
gacion Tlalpan.

. Esto ha acelerado la pérdida de sus caracteristicas rurales y de tierras
agncolas al ser ocupadas por colonias y asentamientos, algunos sin la ade-
cuada infraestructura ni servicios urbanos y otros con una “nueva forma de
habitar lo urbano”. :

. La importancia de preservar las caractenstlcas rurales-ambientales en
San Andrés no se limita al 4rea del poblado, sino que se extiende incluso
mas alla de la misma delegacion Tlalpan. Se basa en su relacién con el area
metropolitana de la ciudad de México (AMCM), por su ubicaciéon geografi-
ca, en donde su papel estratégico es el de coadyuvar a la preservacion de
recursos naturales escasos como el agua, el suelo y el aire, ademas de su
contribucién al sistema hidrolégico, ya que el area del programa parcial es
una zona de recarga de los acuiferos del subsuelo y el abastecimiento
de agua potable de San Andrés Totoltepec (y de la Delegacién Tlalpan)
proviene en 98% de aguas subterrdneas y superficiales y sélo en 2% de
fuentes externas de la cuenca del rio Cutzamala (acuaférico).

El proceso de transformacion de actividades rurales a urbanas secunda-
rias y terciarias trae como consecuencia desplazamientos que requieren de
infraestructura vial y transporte publico o privado que relacione San Andrés
Totoltepec. con las actividades econdmicas, politicas y culturales que se
realizan en el resto del AMCM. La carretera federal y la autopista México-
Cuemavaca, vias de comunicacién que atraviesan el poblado, constituyen
los ejes que lo articulan con el resto del Distrito Federal y a éste con los
estados del sur del pais. Asimismo, su relativa cercania con calzada de
Tlalpan, viaducto Tlalpan y Anillo Periférico condicionan esta movilidad.

Estos procesos, alimentados por la atraccidn del sitio, no sélo han permi-
tido una acentuada movilidad residencial y fuertes presiones sobre los
recursos publicos, sino que han tenido importantes repercusiones ambien-
tales, ya que han sido ocupados progreswamente terrenos periféricos
vulnerables.

(POBLADO RURAL, URBANO O QUE?

Podemos agrupar a los habltantes de San Andrés Totoltepec en tres grandes
grupos:

1. Los originarios, que ocupan la parte patrlmomal del poblado y son
duefios de las tierras vacantes en el rea del programa. Estos descienden de
los 62 jefes de familia fundadores.
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2. La clase media profesional que habita sobre todo el area de San
Buenaventura y Los Cipreses.

3. Los habitantes de las colonias populares como Axalco Mirador del
Valle, Maria Ester Zuno, etcétera.

Este analisis se centra en los habitantes originarios y en los ¢ “avecinda-
dos” de la clase media profesional. Para los habitantes que llegaron a San
Andrés en la década de 1970 hay un primer neorruralismo? (San Buena-
ventura) identificado fuertemente con un componente ideolégico, derivado
de una oposicién a los estilos de vida urbanos y reconocedor del campo
como un sitio ‘de “autenticidad”. Sigue un segundo neorruralismo .en el
que ya no es posible identificar los factores ideoldgicos “ecologistas”,
sino que sus razones son mas bien el tener acceso a una vida urbana con
caracter privado (conjunto habltacmnal “Ara”, conjuntos de vivienda de
interés social, etcétera).

La imagen tipica de los habitantes “originarios” de San Andrés Totolte-
pec sobre su poblado.acumula rasgos definitorios de una realidad lindante
con la irrealidad. Asi, los “originarios” han elaborado todo un conjunto
de imaginarios® de origen, de fundacion, de identidad, de destino y se han de-
sarrollado asi dos explicaciones diferentes de las “realidades” del poblado:
la mitoldgica y la cientifica positivista.

Pero lo que preocupaba no son las luchas ideoldgicas, difi cﬂmente iden-
tificables en sus sujetos activos (actores locales) y en sus consecuencias
(deseadas o no deseadas), sino la fuerte fragmentacién de las perspectivas
desde las que se trata de construir los hechos como realidades.

? Es un término que se basa en lo siguiente: “En estos sectores el campo subsiste y los
paisajes guardan a menudo el encanto dé lo rural, pero las formas de vida son predominante-
mente urbanas. Nos encontramos pues, en la ciudad dispersa, dentro del medio ‘rururbano’,
que cada vez se interpone més a menudo entre los centros urbanos y las zonas acusadamente
rurales” (Claval, 1980:303).

3 El imaginario siempre se refiere a la realidad e irrealidad de un objeto. Un imaginario
nos permite percibir algo como real en el contexto de nuestra experiencia cotidiana; de ahi su
definitiva relevancia politica para mantener el estado presente de.dominacion o para tratar de
transformarlo. El entorno propio de los imaginarios sociales es evidentemente el de los uni-
versos simbolicos en cuanto .constructores de la legitimidad social (Berger y Luckmann,
1966:120-163); el instrumento béasico con el que los imaginarios construyen algo como real
es el de la percepcion diseflada desde una focalidad determinada que permite dejar “fuera de
campo” determinados fenémenos y volver relevantes otros. Los imaginarios sociales serfan
aquellos esquemas construidos socialmente que nos permiten percibir, explicar e intervenir
en lo que cada sistema social considere como realidad.
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Pero ;sobre qué imaginarios se construye hoy la realidad de San Andrés
Totoltepec y como? Frente a la antigua y tradicional dicotomia, que diferen-
ciaba simplemente entre lo rural y lo urbano, debemos hoy aceptar una di-
versidad de situaciones caracterizadas por una complejidad creciente desde
el punto de vista de la organizacién espacial. Distinguir entre dreas rurales y
urbanas en el Distrito Federal presenta ciertas* dificultades. Si se acude al
criterio del INEGI, que define una comunidad rural como aquella menor a
2 500 habitantes, encontramos que San Andrés Totoltepec, segun proyeccion
para 1998, contaba con una poblacion de 31 443 habitantes. Si lo definimos
como rural por la poblacién que labora principalmente en el sector agricola
y/o ganadero encontramos que del total de la PEA de San Andrés Totoltepec,
s6l0 9.47% trabaja en el sector primario. Como localidad, de acuerdo con el
criterio de la OCDE, se define a las areas rurales como comunidades con den-
sidades de poblacién debajo de 150 hab./km?, y San Andrés Totoltepec
tiene una densidad promedio de 115 hab./ha. (Este seria el tinico indicador
que lo validaria como poblado rural, pero es igual al de numerosas colonias
periféricas del Distrito Federal.) ' -

Es evidente que las funciones del 4rea rural no son inicamente una clasi-
ficacion de actividades y usos del suelo, sino el resultado de un proceso de
integracion, difusion e interrelacién de los elementos caracteristicos del area
urbana con los de la rural. Es decir que el drea rural no puede entenderse
como una realidad aislada y “geomeétricamente” definida, sino que debe ser
considerada histéricamente en el contexto de la polarizacion territorial entre
areas urbanas y el “resto” de la ciudad.

Actualmente, el 4rea rural de San Andrés Totoltepec ha sido penetrada en
grados diversos por légicas urbanas y, en consecuencia, en esa trama de rela-

4 Como términos de una oposicioén conceptual, lo urbano y lo rural han resultado concep-
tos de dificil definicién. Por un lado, aparece un conjunto de definiciones que busca deli-
mitar lo rural a partir de ciertos criterios (porcentaje de poblacién ocupada en labores
agropecuarias, densidad de poblacidn, caracteristicas sociales, etc.). Este conjunto de defini-
ciones ha recibido diferentes denominaciones, entre las cuales destacan las “objetivas” y las
“tedricas”. M4s alla del nombre con que se individualicen, lo cierto es que estas definiciones
pretenden dar cuenta de lo rural a partir de la observacién de un conjunto de caracteristicas
esenciales. Frente a este conjunto, existe otro, muy difundido, de caracteristicas normativas
o estadisticas que determinan la existencia de cierto nimero minimo de poblacién a partir
del cual una aglomeracidn se convertiria en urbana, mientras que todas aquellas entidades
que no alcanzasen dicho monto pasarian a engrosar el conjunto de poblacioén rural. Este tipo
de definiciones se convierte, generalmente, en criterios censales, dado que resultan suma-
mente operativas.
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ciones éstas se han ido complementado a tal punto que las diferencias que
las caracterizaban son cada vez menos agudas.

Estos cambios permitirian dar por terminada, en parte, esa dicotomia
entre lo urbano y lo rural, e identificar espacios intermedios® o lo que deno-
minamos una “nueva ruralidad”. Este proceso se identifica, en principio,
como el conjunto de politicas econdmicas y sociales mediante las cuales
tiene lugar una serie de transformaciones en la existencia y dindmica de los .
territorios rurales. Esta situacion se manifiesta cuando se vinculan elemen-
tos utilizados mayoritariamente por habitantes “neorrurales” cuyas caracte-
risticas urbanas son apreciables aun a simple vista (tanto en lo referido a
sus practicas cotidianas como en lo referido a las representaciones
territoriales con que operan habitualmente).

En este sentido, ;qué es lo que define a San Andrés Totoltepec como un
“poblado rural?” Dos elementos fundamentan esta posicion:

1. Una sociedad local, integrada por habitantes “originarios”.

2. La reivindicacién de lo rural gestada desde los habitantes urbanos,
producto de una reconceptualizacion de este espacio, que responde a
cambios de indole econémica, politica, social y a la pérdida de cali-
dad de vida percibida por la poblacion urbana y producto de multi-
ples factores.

Esta idea de revalorizacién de lo rural desde lo urbano se refiere a un
proceso de redefinicion del nuevo papel que debe jugar el medio rural, més
alla de la produccion y abastecimiento de elementos agricolas (funcién prin-
cipal atribuida a ellos); es, por un lado, el fomento de estrategias de desa-
rrollo basadas en criterios socioecondmicos y/o ambientales y, por otro, el
rescate de valores tradicionales del medio rural. '

Los elementos que confluyen para que se constituya una sociedad local
en San Andrés Totoltepec se expresan en los siguientes niveles:

1. Socioeconémico: nuevas formas y procesos productivos, nuevas rela-
ciones sociales a partir de la produccion de riqueza, generada en el territo-
rio, objeto de negociaciones entre los diferentes grupos socioeconémicos. El
suelo y el agua se convierten en los elementos principales de las relaciones

5 Ramon Garcfa, Tulla i Pujol y Valdovinos Perdices (1992) plantean seis categorias:
el espacio urbano propiamente dicho, el espacio periurbano o areas urbanas discontinuas, el
espacio semiurbano (con alternancias de usos), el espacio semirrural urbanizado, €l espacio
rural dominado por la actividad agraria con algunas influencias urbanas (como por ejemplo,
las derivadas de la descentralizacién industrial) y por iltimo el espacio rural “marginal”.
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de poder. Especificamente en San Andrés también interviene la consan-
guinidad; los habitantes “originarios” son bésicamente descendientes de las
primeras familias propietarias de la tierra. Y se agrupan en “clanes” que
definen sus intereses y aspiraciones especificas como grupo.

2. Cultural: cada individuo se reconoce a si mismo como parte del
pueblo de San Andrés Totoltepec. Muestra una manera de ser, es portador
de una identidad colectiva expresada en valores y normas interiorizadas
por sus miembros. Ser de San Andrés significa una historia de pertenencia a
la ex hacienda de Xoco y el reconocimiento de 62 jefes de familia fundado-
res del poblado al momento de la compra de dicha hacienda. Implica tam-
bién participar en las fiestas de San Andrés, del Dia de Muertos, etc.; es
luchar por conservar su entorno; es querer mejores condiciones de vida y
exigir servicios; es enfrentar las nuevas circunstancias.

3. Territorial: estos procesos se producen en un territorio limitado y
preciso; la identidad no se alimenta sélo por la transmision de generacion
en generacion, sino también por la pertenencia al territorio; a ello se agre-
gan las nuevas formas en el uso y apropiacién de los espacios.

EL PROCESO DE PLANEACION PARTICIPATIVA DE TERCER NIVEL

La definicién del poligono de aplicacién del Programa Parcial de Desarro-
llo Urbano de San Andrés Totoltepec se determiné conjuntamente entre las
autoridades de Seduvi, la delegacién Tlalpan, los consultores y la Coordina-
dora de San Andrés, que representaba a la sociedad local. Se tomé como
referencia el “mapa mental” que tenian sus habitantes, a partir de los linde-
ros de la ex hacienda de Xoco, que definia los limites del poblado original.
El Programa Parcial de Desarrollo Urbano del Poblado Rural de San
Andrés Totoltepec de 1995, localizado en area de conservacién ecoldgica,

¢ A la manera de los mapas cognitivos, que consisten en la informacion que guia al
peatén urbano y sirve a su poseedor para la resolucién de multiples problemas espaciales;
por consiguiente, es una informacién que posibilita la adopcién de miltiples orientaciones
en un entorno urbano. Esa informacion, que tiene su asiento en la mente, genera y establece
relaciones en el espacio en que nos movemos y por ello se denoming mapa cognitivo. Los
pasos que se siguieron son: delimitar el &mbito del entorno familiar, recoger un repertorio de
hitos orientativos, recoger los desplazamientos recientemente efectuados, ubicarlos fisica-
mente, proyectar desplazamientos no realizados por los pobladores. El método fue la obser-
vacion participante en la realizaci6n de recorridos y la obtencion de datos colectivos.
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~ comprendia principalmente la parte histérica del poblado (287.5 hectéreas),
por lo que se incorporaron 346.7 hectireas al poligono de aplicacion del
programa.

Hay dos razones para hablar de planeacion urbana local:

« La primera se refiere a que, en esta escala, lo que importa es la construc-
cién social cotidiana, el hombre concreto y su entorno inmediato, asi
como la permanente transformaci6n de la naturaleza.

. La segunda razdn tiene que ver con la participacién de los actores loca-
les,” lo cual exige el conocimiento de las distintas realidades, que difi-
cilmente se encuentra en oficinas técnicas centrales. Asimismo, supone
la existencia de actores locales capaces de tener iniciativas.

La planeacion urbana local es entonces pertinente por la escala en que se
generan y se tratan los datos y porque se estructura a partir de un sistema de
actores capaz de integrar sus iniciativas en estrategias comunes.

Una de las principales categorias para pensar en procesos de construc-
cién de identidades colectivas es la del “actor local”.

El cuadro 1 muestra una clasificacion en donde se sefiala la actividad
predominante de cada actor local, la funcién que tiene en un territorio real
cuando mantiene una continuidad en su actividad y logra una transfor-
macion.

La identidad de un grupo debe ser analizada, entonces, como un sistema
de redes de relaciones significativas que permite, a través de un juego de
espejos, fijar lo propio y distinguir lo “otro” en un proceso siempre cam-
biante. , |

Es en este sentido que trabajamos principalmente con organizaciones ur-
banas y asociaciones vecinales. Cada una de ellas estaba identificada con
un lugar, cuyo significado se vincula con lo afectivo. La identidad no es
necesariamente unica y armoénica, y puede reproducirse constantemente
por medio de diferentes fuentes. De este modo, la especificidad de un lugar
deriva del hecho de que éste es producto de cierta mezcla entre relaciones
sociales amplias, cuyo origen se encuentra muchas veces fuera del mismo.

7 Una forma de definir un actor es en su relacidn con la escena social en la que desarrolla
su accién, En este trabajo nos estamos refiriendo a individuos, grupos o instituciones cuyo
sistema de accién coincide con los limites de la sociedad local o de un é4rea rural determi-
nada; pero también son actores locales quienes se organizan para mantener y reproducir
una determinada situacién que genera la destruccién de riquezas naturales y la deses-
tructuracion de tejidos sociales.
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‘CUADRO 1

ACTORES LOCALES LIGADOS A LA REALIZACION DEL PROGRAMA PARCIAL
DE DESARROLLO URBANO DE SAN ANDRES TOTOLTEPEC, 1998

Actores locales ligados a:  Ambito de desarrollo

Participantes

La toma de decisiones

Técnicas particulares

La accién sobre el terreno

Funcion
Politico-institucio- Real
nales
Expertos profesio- Real
nales Potencial
Académicos -
Poblacién y sus Real

expresiones activas

Funcionarios de la dele-
gacion Tlalpan, Seduvi,
Direccién General de
Construccion y Opera-
¢ion Hidraulica, Direc-
cién General de Regula-
rizacion Territorial,
Comisién de Recursos
Naturales, diputados lo-
cales y federales

Consultores y funciona-
rios de las distintas
secretarias, ONG, pro-
motores inmobiliarios,
Facultad de Arquitectu-
ra UNAM, UAM-A, UAM-
X, IPN

Organizaciones urbanas,
asociaciones de vecinos,
lideres y/o representan-
tes de la comunidad, re-
ligiosos

FUENTE: Elaboracion propia con base en una clasificacién de actores locales (Barreiro,

1988:145).

El uso del suelo

Existe un uso desigual del suelo; el habitacional es el que predomina en
comparacién con equipamiento, vialidad y 4reas verdes. Como aln existen
baldios, éstos se destinaran para compensar la falta de espacios publicos.
Actualmente, en las 634.2 hectareas de aplicacién del programa se ad-
vierten cambios en el uso del suelo propuesto por el Programa Delegacional
de Desarrollo Urbano de Tlalpan 1997; sobre todo, es notorio el avance del
poblamiento sobre suelos clasificados como de rescate ecoldgico.
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En dicho programa, la distribucién de usos del suelo en las 634.2 hecta-
reas es el siguiente: para asentamientos en suelo de conservacién, 341.2 hec-
tareas (53.8% del total) y 293.0 corresponden a suelo de rescate ecoldgico.

San Andrés Totoltepec muestra, por una parte, el avance inexorable de la
urbanizacién y encara la expansién de una poblacién urbana consolidada
que densifica esas areas; y por otra, enfrenta situaciones tipicas vinculadas
con la urbanizacién rapida, que genera nuevos asentamientos.

El cuadro 2 muestra que el area es predominantemente de uso habitacio-
nal, el cual representa 49.94% del 4rea total. Es decir, de 634.2 hectareas,
316.6 corresponden a uso habitacional. En otras palabras, prevalece el
espacio privado sobre el publico.

CUADRO 2

ANALISIS DEL USO DEL SUELO EN SAN ANDRES TOTOLTEPEC, 1998

San Andrés Totoltepec

Uso del suelo  Hectdreas % Observaciones

Habitacional 316.60 49.94  Uso predominante y tiende a aumentar

Equipamiento 20.22 3.18 Es el bésico, no se conservan areas para
crecimiento futuro; es importante adquirir
algunos predios para este fin

_ Areas verdes 14.08 222 Area minima, compensada por la existencia de
lotes de gran superficie que albergan jardines;
son areas clasificadas con ese uso en programas
parciales anteriores, pero que no se utilizan
como tales y corren el riesgo de cambiar de uso

Agricola 29_26 4.60 El 4rea dedicada a este uso es minima, la mayor
parte es de cultivo de flores

Baldios 216.10 34.07 En proceso de venta para viviendas, sin tomar
en cuenta equipamiento necesario; de
permitirse, a futuro no habria suelo para
construir el equipamiento necesario para la
poblacion que albergaria el area

Vialidad 38.00 5.99 El 4rea dedicada a este fin es minima; hay que
completarla por medio de la apertura
y continuacion de calles

TOTAL 634.2 100.00

FUENTE: Elaboracion propia con base en la fotografia aérea, trabajo de campo e inves-
tigacién documental.
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La actividad comercial y de servicios se desarrolla a lo largo de la carretera
federal México-Cuernavaca (comercios, talleres y escuelas privadas; a una
o dos calles de distancia de la carretera mencionada, se ubican la secundaria
y el centro de salud). En la calle Reforma se desarrollan los festejos religio-
sos y se ubica el comercio basico (tiendas de comestibles, farmacias, tor-
tillerias, fondas, etc.) para toda el 4drea del programa parcial. También estan
situadas las oficinas de la delegacion, que atienden a los ocho pueblos de
Tlalpan.

Asimismo, en esa calle se encuentra el unico espacio piblico, definido
por un centro de barrio que integra los siguientes elementos: las oficinas de
la subdelegacién de San Andrés Totoltepec, la biblioteca, el médulo del IFE,
un kiosco (cuyo espacio se utiliza para capacitacion en actividades artisti-
cas) y el vestibulo de un jardin de nifios. Lo que demuestra la necesidad de
tener otros centros de barrio en el drea del programa.

El cuadro 2 hace evidente la necesidad de intervenir en la definicién de
una vialidad que permita una circulacién en funcién de la demanda.

-El 4rea para equipamiento también es minima; los equipamientos se ubi-
can en la parte central del poblado. Varios de ellos no sélo atienden a la po-
blacién local, sino también a usuarios de la zona circundante, como las
escuelas privadas, la Escuela de Educaciéon Especial num. 69, el centro
de salud y el mercado.

Con respecto a las areas verdes, en programas parciales anteriores se
normaron predios con este uso. Sin embargo, dos de ellos (uno ubicado en
la colonia Mirador del Valle y otro en La Palma) han sido ocupados con vi-
viendas y en los restantes no se ha realizado ningin proceso juridico o de
obra urbana y/o arquitecténica que defina su uso. De no atenderse, corren
el riesgo de ser vendidos para-otros fines.

Espacio privado

Han surgido nuevos fendmenos en las dreas periurbanas, como el avance de
“fraccionamientos cerrados” (San Buenaventura, “privadas”, y el proyecto
de conjuntos habitacionales). Estas nuevas urbanizaciones estan ocupando
un porcentaje de territorio cada vez mayor, de tal manera que, en forma casi
paraddjica y en proximidad fisica inminente, se desarrollan fraccionamien-
tos para poblacion de nivel socioecondmico medio-alto, en coexistencia con
asentamientos precarios (por ejemplo, San Buenaventura con El Cerrito).
Estos fraccionamientos cerrados conforman verdaderas situaciones de
enclave y evidencian un fenémeno de segregacién social que parece una
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de sus caracteristicas indisociables. Los nuevos guetos se han ido convir-
tiendo en pequefios fragmentos urbanos, esparcidos en la periferia, que im- -
piden la prolongacién de la estructura urbana existente y que crecen de
manera anarquica. Estos espacios® surgen de ciertos sectores medios y pro-
fesionales que abandonan la ciudad central para refugiarse en un micro-
mundo de iguales. Para ellos la ciudad es un espacio conflictivo, el otro es
percibido como amenaza por lo que huyen ante los peligros que significa
vivir ahi, y se ubican en zonas como San Andrés, en donde se aislan me-
diante una barda, una pluma y personal de seguridad; esto les proporciona
un “nosotros” construido tanto fisica como simbélicamente. El tema de la
seguridad es recurrente para justificar su aislamiento y, en cierto sentido,
para limitar su movilidad; la circulacién queda restringida a los trayectos al
trabajo o a la escuela. Los espacios arquitecténicos para vivienda son muy
parecidos a los que propone el modelo cultural de los suburbios estaduni-
denses de las peliculas de los cincuenta, en donde el automdvil y las 4reas
verdes desempefiaban un papel importante. Y esto se convierte en un imagi-
nario en donde se tratan de borrar las fronteras entre lo publico y lo privado.

La ventaja que tienen estos fraccionamientos es que, al ser tan “cerra-
dos”, algunos de ellos han impedido que se ocupen zonas limitrofes al
Parque Ecolégico de la ciudad de México. Conservan, por la dimension del
lote (de 600 a 4 000 m?), un area de recarga de los mantos acuiferos y
han preservado la vegetacién arbérea.

Mercado inmobiliario

Es importante destacar que la ocupacién del suelo mediante la venta infor-
mal de terrenos continda a pesar de que éstos no cuentan con la infraestruc-
tura y el equipamiento urbano necesarios son irregulares con respecto a la
tenencia de la tierra, no se ajustan a los usos de suelo sefialados en los pro-
gramas de desarrollo urbano, etcétera.

Ante una pérdida constante del poder adquisitivo del salario, los grupos
sociales acceden diferencialmente al mercado de la tierra, condicionados por
su nivel de ingreso, asi como por la valorizacién y especulacién del suelo
urbano. Asi, en San Andrés Totoltepec se da una heterogeneidad en la
ocupacion del suelo.

8 Cambiariamos de la ciudad dual del fordismo a la ciudad con islas de riqueza del
pos-fordismo, lo que implica una transformacién de la morfologia urbana.
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En 1998, los valores de los terrenos por metro cuadrado en el 4rea del
programa promediaban $850.00. Si este precio se relaciona con el salario
minimo de ese afio, se necesitarian 4.9 salarios minimos para comprar un
metro de terreno en la zona de mas bajo costo; y para comprar un metro cua-
drado de terreno en la zona de mas alto costo, se requeririan 37.5 salarios
minimos. Esto indica que es muy dificil que accedan al mercado de suelo
los sectores con ingresos menores a cinco salarios minimos y que los poten-
. ciales ocupantes son los estratos socioeconomicos medios y medios-altos.

Los predios baldios en el area son terrenos de propiedad privada, y el
proceso de cambio de uso agricola a urbano y su posterior regularizacion
son mas 4giles y flexibles que si fueran de propiedad ejidal y/o comunal,
lo cual también resulta atractivo para los posibles compradores.

Espacio publico

El espacio publico lo podemos definir como el sistema de espacios en el
territorio urbanizado que tiene una incidencia en la vida comunitaria, que
implica un uso comun para la mayoria de los pobladores y que constituye €l
sitio de su experiencia colectiva.

En la parte tradicional del poblado, el espacio publico estd dedicado a
las festividades y al encuentro entre las personas por generaciones. En las
otras zonas, en cambio, hay un uso mas limitado del espacio publico. Los
espacios piblicos en el area del programa parcial representan 9.19% del
area total y son:

o Los que se destinan al transito: las calles, que son espacios de encuen-
tro y que en algunas partes de la zona son los Unicos espacios colecti-
vos, como sucede en Los Cipreses, el Amalillo, etcétera.

« Los espacios para la recreacion son el deportivo popular, en la esquina
de las Palmas y Camino Real a Xicalco; el salén de actos “Tiburcio
Montiel”, en la calle de 5 de Mayo, entre Reforma y Judrez; la plaza,
que est limitada por la subdelegacién, la biblioteca, los consultorios y
el médulo del IFE. ‘ ‘

« Los espacios para la contemplacién y disfrute del paisaje son el Parque
Ecoldgico de la ciudad de México y las vistas que pueden observarse
en dias despejados hacia la ciudad, al caminar por las calles, de oriente
a poniente.

« Los espacios reservados para los reconocimientos de la propia identidad
son la calle Reforma y el templo de San Andrés Apdstol.
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En términos de espacios publicos puede observarse que San Andrés
Totoltepec presenta deficiencias. Sin embargo, en la percepcion de los ha-
bitantes, ocuparon los ultimos lugares en las demandas planteadas a la
delegacion Tlalpan. Esto puede atribuirse a que antes se requiere satisfacer
otras necesidades mas urgentes, como son la dotacién de agua y drenaje,
y los pobladores no los consideran necesarios por estar rodeados de espa-
cios abiertos.

Nuestras propuestas en el programa parcial se organizan alrededor de
la generacidén de proyectos urbanos como actuaciones estratégicas de escala
variable (desde una plaza hasta grandes operaciones de varios centenares de
hectéreas) que se caracterizan porque dan respuesta a demandas diversas o
cumplen varias funciones (aunque originalmente fueran monofuncionales).
Estos proyectos engendran dindmicas transformadoras sobre sus entornos,
porque pueden incluir a la vez objetivos de competitividad y de cohesion
social, por la combinacién entre el rol iniciador o regulador del sector
publico y la participacién de diversos actores privados en su desarrollo, y
porque son susceptibles de promover un salto cualitativo en la calidad de
vida que ofrece la ciudad. '

La consideracién de los espacios publicos en los grandes proyectos urba-
nos es un factor clave de su capacidad creadora de ciudad por lo menos por
tres razones principales.

a) Porque el espacio publico es un medio muy eficaz para facilitar la
multifuncionalidad de los proyectos urbanos, pues permite diversidad de uso
en el espacio y adaptabilidad en el tiempo.

b) El espacio publico es, asimismo, ¢l mecanismo idéneo para garantizar
la cualidad relacional de un proyecto urbano, tanto para los residentes o
usuarios como para el resto de los ciudadanos. Este potencial relacional
debe ser obviamente confirmado por el disefio y luego verificado y desarro-
llado por su uso.

¢) El espacio piblico es una posible respuesta al dificil y novedoso desa-
fio de articular el barrio (o un conjunto urbano mas o menos homogéneo):
la ciudad-aglomeracidén y la regién metropolitana. La continuidad de los
grandes ejes de espacio publico es una condicidn de visibilidad y de accesi-
bilidad para cada uno de los fragmentos urbanos y un factor esencial de
integracién ciudadana.

En resumen, al espacio publico se le pide ni mas ni menos que contri-
buya a proporcionar sentido a nuestra vida urbana.
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L.AS NUEVAS REGLAS DEL JUEGO: LOS ACTORES

Organizaciones tradicionales

El pueblo de San Andrés Totoltepec ha tenido un proceso de cambio. Las
tierras se urbanizaron y én la comunidad ya no vive sélo la poblacion origi-
naria, sino también familias provenientes de otros lados. Sin embargo, para
los “originarios” resulta importante mantener vivas las tradiciones locales, -
porque es la manera de compartir un pasado comun y es lo que les da iden-
tidad. La identidad local que han generado a través de esos eventos ha sido
un recurso util en el proceso socioorganizativo necesario que les permite
posteriormente articular una lucha popular por mejorar sus condiciones de
vida.

En el andlisis de esta lucha por preservar al pueblo de San Andrés
Totoltepec se presenta lo siguiente:

« Las representaciones de la “identidad local” tienen un cardcter restringi-
do y excluyente, en la medida en que los “originarios” excluyen a los
venidos de fuera, los “avecindados”. En estos términos, la lucha por
“preservar” al pueblo de San Andrés Totoltepec no tiene futuro, puesto
que forma parte de los procesos y problemas de la ciudad en su conjun-
to, y las presiones sobre el territorio del pueblo se explican por las nece-
sidades de la ciudad de espacios donde construir.

o FEl derecho a “preservar”, desde esta perspectiva, supone el rechazo a
que los terrenos sean ocupados por otros sectores populares que también

~ demandan un lugar donde vivir. Asimismo llega una poblacién de mas
altos ingresos que elige establecerse en el mismo pueblo, en la busqueda
de un lugar mas tranquilo en la ciudad (los originarios no aceptan los
“conjuntos habitacionales”, pero venden terrenos en forma individual a
precios solo accesibles a los sectores medios-altos).

La participacion de los pobladores del area se ha dado con referencia a dos
niveles:

« Uno en el plano estrictamente politico, entendido como la intervencion
de los ciudadanos basicamente a través de los partidos politicos o de los
organos de eleccion popular que representan los intereses globales de
una comunidad politica. En el 4rea del programa, los partidos politicos
que tienen mayor incidencia en el ambito territorial son el Revoluciona-
rio Institucional (PRI) y el de la Revolucidn Democratica (PRD). Ambos
promueven a integrantes de su partido para puestos de eleccion popular;
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CUADRO 3

REDES DE BARRIO, TRADICIONES Y SU MANIFESTACION EN EL ESPACIO URBANO, 1988

Nombre

Tradiciones

Repercusiones territoriales

Patronato de San
Andrés Totoltepec

Sistema de cargos
(compleja estructu-
ra social-religiosa
que ordena la vida
comunitaria en su
conjunto)

Mayordomias

Asociaciones y
organizaciones de
San Andrés
Totoltepec

Subdelegado de
San Andrés
Totoltepec -

Organiza las fiestas de: San Andrés
Apbstol (30 de nov.),” Corpus
Christi,” Semana Santa,” Santa Cruz
(3 de mayo), Dia de Muertos (1°y 2
de nov.), Navidad (24 de dic.)

y Afio Nuevo (31 de dic.). Organiza
tomeos deportivos en las fiestas pa-
trias (15y 16 de sept. y 20 de nov.)

Esta constituido por fiscales y
mayordomos, complementado por
asociaciones; el cargo de fiscal es
voluntario, y cuenta con tareas es-
pecificas como obtener recursos
para el mantenimiento de la iglesia
y administrarlos

Hay tantas como actividades hay
en la fiesta patronal; de cirios,
adomnos, portada interior, portada
exterior, vestido, musica, salva,
promesas, peregrinaciones, danzas,
castillos, jaripeo, etc.

Asociacién titular de 1a danza de
los Santiagos o de los Moros y
Cristianos, de los Arrieros, de los
Chinelos y de los Voladores de Pa-
pantla; hay dos asociaciones de
musica, cada una formada por
unos 80 miembros: los Carmelitas
y los Rafaelistas

Colabora con el patronato en ¢l
desarrollo de los eventos antes
mencionados; se elige, hasta ahora,
entre los originarios; su funcién
principal es de gestor, ante la dele-
gacidn, de obras que soliciten los
pobladores y es un intermediario

"para evitar conflictos entre vecinos

Determina la utilizacién de la
calle Reforma, para procesio-
nes religiosas, ferias, venta de
antojitos y artesanias; selec-
ciona rutas, calendarios de
eventos y gestion de campos y
deportivo; administra el Salén
de Actos “Tiburcio Montiel”

Mantenimiento de la parro-
quia; sirve de cohesion y or-
ganizacidn entre los origina-
rios de San Andrés Totoltepec

Refuerzan las diferencias de
rango y prestigio en el inte-
rior de la comunidad, pero
fundamentalmente las legiti-
man hacia el exterior; esto es
lo que les da identidad simbo-
lica de pueblo

Colaboran con la organiza-
cién de la fiesta patronal y en
este punto son similares a las
mayordomias

Organiza brigadas de trabajo
para el mejoramiento del po-
blado; actia como “arbitro”
en conflictos vecinales; soli-
cita pequefias obras urbanas a
la delegacion, p.e. bacheo,
limpieza de barrancas, solu-
cién a encharcamientos

* Las fiestas se organizan con el sistema de cargos.
FUENTE: Elaboracion propia.
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por ejemplo, en su momento, el de consejero ciudadano, el de subdele-
gado de San Andrés Totoltepec y actualmente al comité vecinal.

. Otro en el plano de la gestién urbana, que es el que se vincula con un
conjunto de decisiones y procesos politicos, econémicos y sociales, a
través de los cuales se gestionan al mismo tiempo las demandas sociales
“urbanas” y las respuestas técnicas y administrativas a estas demandas
sociales por parte de la Delegacién Tlalpan, la Secretaria de Desarrollo
Urbano y Vivienda (Seduvi), la Secretaria de Obras y Servicios Urbanos
(soysu) la Direccién General de Construccion y Operacion Hidraulica
(DGCOH), etcétera.

En el cuadro 3 se sefialan las organizaciones y asociaciones de vecinos
mas importantes en el area del Programa Parcial. Los ambitos de participa-
cién ciudadana en torno a cuya obtencién se desarrollan sus proyectos
y précticas socioorganizativas son:

1) Las asociaciones de colonos de sectores de clase media y media alta
(Asociacién de Vecinos Aledaiios a la Casa Tlalpan, A.C. y Asociacién
de colonos San Buenaventura, Comunidad de Desarrollo Ecoldgico,
A.C.), que se constituyen en asociaciones civiles con el objeto de tener
representatividad juridica para negociar directamente con las autorida-
des de la delegacion de Tlalpan y/o del gobierno del Distrito Federal; y
también, en su caso, ejercer un amparo o una demanda.

Estas asociaciones juegan un papel importante; por una parte, en el man-
tenimiento de los servicios publicos, en el ambito de los conflictos genera-
dos por el cambio de usos del suelo; y por otra, en la definicién de usos del
suelo compatibles con sus intereses. Su actuacion se vincula con los siguien-
tes procesos: ‘

« Frente al rezago en la dotacién y mantenimiento de los servicios publi-
cos —particularmente en lo que se refiere a areas verdes, recoleccion de
basura, pavimentacién de calles y especialmente seguridad— la pri-
vatizacién ha aparecido como una alternativa viable. La Asociacién de
Colonos San Buenaventura, Comunidad de Desarrollo Ecoldgico, A.C.,
recurre a esta opcion y privatiza no solo la gestion de servicios, sino
también el espacio, al cerrar las calles de la colonia y dejar unicamente
ciertas entradas con vigilancia, con el argumento (desde luego) del pro-
blema de la inseguridad en la zona,

o La demanda de satisfactores basicos como agua potable, drenaje, luz
eléctrica, equipamientos de salud, educacidn, recreacion, cultura, etc., y-
la definicién de usos del suelo compatibles con sus intereses. Las orga-
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nizaciones sociales Pueblo en Lucha por la Tierra y Coordinadora de
San Andrés Totoltepec trabajan en areas consolidadas o en proceso
de serlo. Con respecto a la gestion de servicios y equipamiento, no pre-
sentan contradicciones o conflictos con otros actores sociales tan
agudos como los que se dan a partir de los cambios de uso del suelo.

o La regularizacion de la tenencia de la tierra. La Fundacion de San An-
drés Totoltepec, A.C., se encargd de realizar las gestiones ante la Direc-
cidén General de Regularizacion Territorial (DGRT), se volvié el enlace
entre los poseedores de los predios sujetos al programa parcial suscepti-
bles de ser regularizados, y el mddulo Tlalpan de dicha dependencia.

2) Otros procesos socioorganizativos se articulan en torno a:

« El acceso al suelo urbano, que es un proceso vinculado con el contexto
de expansion urbana, factor que moviliza a Barrio Unido de Santa Ur-
sula, A.C., organizacidn de “solicitantes de vivienda” que ha enfrentado
obstaculos de diversa indole para acceder al terreno sobre el cual desa-
rrollar su proyecto habitacional (30 viviendas).

Estas organizaciones sociales y vecinales tienen diversas formas y métodos
para incidir en el territorio que habitan, de acuerdo con los objetivos que
pretenden. Lo que es necesario destacar es que siempre presentan propues-
tas para solucionar las demandas planteadas a las autoridades respecti-
vas, con la idea de que, mds que ser parte del problema, pueden aportar
soluciones.

En este sentido, su participacién es activa y mantienen un compromiso
con su comunidad, lo que les da una base de apoyo sélida para que, en un
trabajo conjunto entre autoridades y organizaciones, operen, vigilen y valo-
ren la vigencia o actualizacién del programa parcial.

El mayor protagonismo de las organizaciones sociales y vecinales se da
en la demanda de servicios publicos, por lo que, para las autoridades de-
legacionales, es una preocupacion alcanzar los mejores resultados, porque
de esto depende lograr en los ciudadanos una percepcidon positiva sobre su
actuacion. »

De esta forma, el programa parcial es un instrumento de gestiéon parti-
cipativa local que permite a las diferentes autoridades —delegacionales
y del Distrito Federal— responder en forma eficiente y equitativa a las
demandas de la poblacion.

« Los promotores inmobiliarios (cuadro 5) obtuvieron los predios en el
mercado informal de tierras, con una normatividad que no les permite
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construir con la densidad habitacional solicitada, sin opcion a introducir
infraestructura urbana y con el rechazo de los vecinos originales.

Hay oposicién por parte de Pueblo en Lucha por la Tierra a la edifica-
c16n de nuevos con]untos, los argumentos de su negativa se centran en su
impacto sobre los servicios de agua potable y transporte-vialidad, ya
deficitarios actualmente, y que lo serian en mayor medida si se aprobaran
los proyectos. ‘

En reuniones con autoridades de la delegacién, organizaciones sociales y
Seduvi, representantes de la inmobiliaria denominada Consorcio ARA, del
Sindicato de Trabajadores del Poder Judicial y de la ‘Asamblea de Barrios
han planteado algunas medidas para aminorar el impacto urbano/amblental
como reducir el nimero orlgmal de acciones, utilizar captacién y reciclaje
de agua, ceder parte del terreno para obras de la comunidad, etcétera.’

Como se ha sefialado, los promotores inmobiliarios locales que venden
los terrenos individualmente, también causan impactos negativos, porque la
construccién se realiza de manera informal, fuera de toda normatividad
urbana y arquitectonica. Sin embargo, a pesar de la denuncia de los vecinos
a la delegacion, ésta ha sido incapaz de controlar dicho proceso.

Existe una dificultad para la articulacién de los diferentes actores, y es el
funcionamiento individual y fragmentario con que trabajan los aparatos
administrativos (federal, del D.F. y de la delegacmn) eencargados de la
gestion urbana,

La participacién de las organizaciones la analizaremos vinculada con los
procesos politicos relacionados con la administracién urbana, es decir, con
los procesos a través de los cuales las autoridades de diferentes 4reas del
gobierno del Distrito Federal captan, definen y canalizan la demanda social
de los bienes publicos (cuadro 6).

El trabajo sectorial y la falta de coordinacién institucional tienen como
consecuencia que se den soluciones parciales a las demandas urbanas de las
diferentes organizaciones, propician la discrecionalidad de los diferentes
empleados ante los ciudadanos y multiplican los procedimientos para tener
acceso a lo solicitado.

% Por el momento no ha habido una solucién satisfactoria para las partes en conflicto
sobre la construccion de 114 viviendas en el predio ubicado en la calle de Herteria, aun cuan-
do se llegd a firmar un convenio entre vecinos, el Consorcio ARA y autoridades delega-
cionales, el cual fue desconocido por las representantes de Pueblo en Lucha por la Tierra; sin
embargo, aiin prosiguen las negociaciones y el seguimiento de los acuerdos. Hay que hacer
notar que paraddjicamente esta organizacion apoya la construccion, en un terreno de 200 m’
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La conflictividad local por el espacio

Los conflictos estuvieron presentes en los diferentes actores; con una de las
organizaciones urbanas mds antiguas, cuyos métodos son autoritarios, no ha
habido una comprensién de los cambios en el contexto. -

Su movimiento se apoy6 en un diputado federal, lo cual 1mp1d10 que el
Programa Parcial siguiera su proceso de manera fluida; en cada instancia se
le detenia, hasta que no se cambiaba, a gusto de algunos/as vecinos/as, sin
importar que 63 organizaciones vecinales estuvieran de acuerdo con él. -

La participacién de la ciudadania en la planificacién urbana y territorial
constituye un tema de gran interés y complejidad, y se refiere al conjunto
de teorias, métodos y précticas que introducen de forma interactiva a
los ciudadanos en los procesos de toma de decisiones y en la construccion.
de consensos. La participacién activa y directa de los ciudadanos en los
procesos de decision puede interferir en la supuesta autonomia técnico-
cientifica de los planificadores y poner en discusion el.papel del experto en
el proceso de planificacion y gestion de un territorio; por lo tanto, la partici-
pacién en la toma de decisiones puede considerarse, dependiendo del con-.
texto, como un elemento dinamizador o amenazador de las practicas norma-
les urbanisticas o de ordenamiento territorial. La participacién pretende
“planificar a través del debate”. Se trata de ir construyendo. consensos
mediante un proceso de dialogo-comunicacién-negociacion.

El proceso de realizacidn del programa

Las circunstancias especificas que como Fosovi teniamos para la realizacidn
del Programa Parcial de Desarrollo Urbano'® (PPDU), fueron las siguientes: .
a) Eramos conocidos previamente en la zona." - ‘
" b) Contabamos con la experiencia'? de trabajar con. organlzacmnes veci-
nales en- el disefio y construccmn de su habitat con una. metodologza
participativa. :

en esa zona, de un centro de salud de cinco niveles, promovido por la Organizacién de
Pueblos y Colonias del Sur de San Pedro Martir, colindante con San Andrés Totoltepec.

"% Realizado en San Andrés Totoltepec delegacion Tlalpan, localizado en los limites del
suelo urbano y el suelo de conservacion.

' Esto se dio en 1991, a partir de una organizacién vecinal que solicité les proporcion4-
ramos asesorfa sobre la factibilidad de distribucién equitativa del agua potable en el poblado
de San Andrés Totoltepec

12 Porque ademas de ser académicos, nuestro traba_]o se'ha ido’ cnr1quec1cndo con una
préctica de mas de 20 afios con sectores populares, Ambos pertenecemos a una organizacion

¢
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UNA “NUEVA RURALIDAD”: TRANSFORMACIONES TERRITORIALES

c) El reto de desarrollar un programa parcial con una metodologia
partlclpatlva 51gmf caba involucrarnos en un proceso, una forma de impul-
sar la democratizacion de la planeacidn y la gestion local e incorporar a los
diferentes actores sociales asentados en un territorio en la soluc16n de sus
propios problemas.

d) El equipo consultor fue reducido.'* Estaba integrado por profesionales
que, independientemente de su capacidad como conocedores de la planeacién
urbana, tuvieran adicionalmente capacidades para desarrollar este proceso.'

A pesar-de que Seduvi introdujo cambios (como fue la utilizacién de la
planeacion participativa en la-solucion integral a las demandas urbanas) y
de que existia una apertura al cambio por parte de los distintos niveles de
gobierno, sin embargo, la complejidad del problema no permitié ir resol-
viendo los aspectos operativos que implicaba esta apertura a la participa-
cién, lo que-al fihal impidié que concluyera la exper1enc1a en los términos
y tiempos que se habia previsto. - :

- Por ejemplo, no se adecud la znstitucionalidad urbana a la nueva reali-
dad que representaba la conjuncidn de diversos intereses sobre estos proce-
s0s; no hubo garantia de financiamiento para los programas y/o proyectos
urbanos emergidos de estos consensos; la promocién del PPDU como un pro-
ceso a desarrollar en el territorio y para las diferentes acciones de la delega-
cidn fue escasa; se politizé'® la definicién del PPDU y las maneras de dirimir

civil (o bien organizacién no gubernamental, ONG) denominada Fomento Solidario de la
Vivienda (Fosovi), A.C. Las ONG pretenden no sélo brindar satisfaccién a determinadas
necesidades puntuales (salud, educacién, hébitat, trabajo, etc.) sino también promover valo-
res y actitudes entre los destinatarios de su trabajo y entre otros actores sociales (Estado,
organismos internacionales, medios de difusidn, etc.), tendientes a un cambio social basado
en criterios de justicia social, equidad, democracia, participacién y solidaridad. Bombarolo,
Pérez, Stein, 1992, pp. 32-33.

13 Cuatro arquitectos formados profeswnalmente para dar soluciones o alternativas con un
enfoque integral,

14 Capacidades para respetar los conocimientos de otras personas, crear una atmésfera-de
confianza para que todos se expresaran, estar siempre dispuestos a rendir cuentas y a promo-
ver el consenso de la gente; tener conciencia de las limitaciones inherentes a cualquier enfo-
que y buscar'como remediarlas a través de la creatividad y el sentido comn; en fin, para
emplear enfoques interdisciplinarios y buscar la participacién de todos: funcionarios de los
distintos niveles de gobierno, consultores, vecinos y actores que incidieran de alguna manera
en el territorio.

18 La presién de un diputado federal que “reivindicaba” las propuestas de una organiza-
cién vecinal hizo que la Seduvi no respetara los espacios de decisién acordados para la
discusién y consenso de las estrategias del PPDU, y pasara por encima de las demsxones de
280 grupos de vecinos. :
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los conflictos fueron negociaciones, presiones politicas por fuera de los
espacios‘acordados colectivamente; se generaron expectatlvas entre los par-,
t1c1pantes que no se pudleron cumpllr etcétera. -+ . ¢ ,

Coordinacion institucional

La intencién de la Seduv116 fue la de promover dicha coordihacion en 1os
diferentes niveles; sin embargo existe unra dificultad estructural para lograr
la atticulacion de los distintos actores, y s el funcionamiento individual y
fragmentario en que trabajaron los aparatos administrativos'” (nacional, del
Distrito Federal y* de la denegacu’)n) encargados dela planeacmn yla gestlon
urbanas e ’

“:Los funcionarios con'quienes nos relacionamos tuvieron dlferentes nive-
les de resspuesta a las solicitudes que realizdbamos; que iban desde la 81mple
informacién hasta la posibilidad de actuar conjuntamente en-un programa
y/o proyecto que se hubiera consensado en el programa. En términos gene-
rales, los resultados sobre las peticiones flieron escasos y limitados; por
ejemplo, la informacién no se nos proporciond o se hizo a destlempo los
programas no se atendian por carecer de presupuesto etcétera.

.Para la realizacién de nuestro trabajo fueron necesarios los 31gu1entes n1-
véles de coordinaci6n. -

« Coordinacién entre las diferentes areas de trabajo de la delegacion.'®
* Coordinacion entre dlferentes areas de trabajo de la Secretaria de Desa—
rrollo Urbano 19

16 Se intenté la coordinacién primero hacia el interior, entre las diferentes 4reas. De
hecho, fue un compromiso inicial y se dieron pasos en ese sentido-a lo largo de todo el
proceso. Sin embargo, nunca se tuvieron acuerdos o convenios concretos entre las diferentes
secretarias o la delegacién (véase el documento “Alcances de la-participacién ciudadana”,
proporcionado por ¢l 4rea social de la Seduvi, junio de 1998).

I” Esto tiene como consecuencia que se den soluciones parciales a las demandas urbanas
de las diferentes organizaciones, propicia la discrecionalidad de los diferentes empleados ante
los ciudadanos y multiplica los procedimientos para tener acceso a lo-solicitado.

18 La coordinacién entre las areas de Participacién Ciudadana, Desarrollo Urbano, Enlace
Territorial y Juridica se dieron en noviembre de 1998. Hay que seilalar el acierto de las auto-
ridades ‘delegacionales de que el responsable nombrado por ellas fuera: una persona
conocedora de la problematica sobre participacion ciudadana.

1 Se realizaron reuniones periédicas, sobre todo al inicio de cada etapa dlagnéstlco
estrategias, terminacién del PPDU, consulta piblica, etcétera.
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» -Coordinacién entre la Secretaria de Desarrollo Urbano. y otras' secreta-
rias del GDF 'y del gobierno de la repiblica.?’. .

» Coordinaci6n entre diferentes niveles de goblemo estatal delegacmnal

~yensucaso federal. .. - - - , S : ,

Seduvi realizo un esfuerzo en la coordmaCIén mst1tuc1onaI aun cuando no
tuvo los resultados esperados:

» Entre diferentes secretarias para que examinaran la posibilidad de in-
cluir, entre sus proyectos, acciones emanadas del programa parcml y
. reconocieran-una misma autoridad e intereses comunes, .
En la practica, se generd un espacio por parte de Seduvi que trato- de
-suplir esa deficiencia por medio de comisiones intersecretariales.(Comi-
sién de Recursos Naturales, Secretaria de Transporte y Vialidad, Secre-
. taria de Desarrollo Econdmico, etc.); pero no lograron definir ni aplicar
politicas 0:planes de inversion, ya que en este.esquema no quedé clara
la relacion que se establecia entre cada uno de los sectores: y sus respec-
. tives planes de desarrollo. . .

«.Entre: distintas 4reas de la- delegacu‘)n Tlalpan existio dlsposmwn de las
- autoridades por atender la(s) demandas de los pobladores y por otra
.parte no perder de vista las propuesta(s) del PPDU. . \

. Para ello, Seduvi nombré a un responsable de coordinar las actividades
de planeacién del programa parcial en el area de Participacion Ciudada-
na. Lamentablemente, hasta después de un afio de iniciado €l proceso se
integr6é una mesa de trabajo en donde converge el equipo consultor con
las siguientes 4reas: Desarrollo Urbano, Juridica, Enlace Territorial y
Participacién Ciudadana; el objetivo fue el de tener una visién integral

- de la problematica y elaborar estrategias conjuntas para la atencién de la
problematica de una zona; para ello se convocd a los diferentes actores

_sociales, que se integraron en un comité de Obras y Desarrollo Urbano
para dar seguimiento a los acuerdos convenidos en la mencmnada mesa.

o Asimismo, a través de un acuerdo con el GDF se busc integrar las accio-

nes de las ONG que trabajaban en un mismo territorio, a través de la
denominada Plataforma de los Organismos Civiles, cuyos alcances
también fueron limitados.

» Cuando se determinaron los programas/proyectos urbanos, se -convocé a secretarias
que pudieran apoyarlos, la complementariedad s6lo se dio con una de ellas, la Secretaria de
Desarrollo Social.
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Desde el inicio del proceso se informé a la comisién de Desarrollo Urbano

~de la1 Asamblea Legislativa que, como ella seria quien al final iba a apro-
bar o a rechazar el programa, se requeria que tuviera conocimiento del
mismo. La persona que designé dicha comision asistié s6lo una o dos veces
en calidad de observadora'y al final hubo que expllcarle desde la gestamén
del programa, su proceso y su concrecién.

Los actores sociales y politicos

- Su conformacién dependia de que se lograra un compromiso institucional
previo. Es decir, de que se implicara en-un proceso de corresponsabilidad
a los principales actores de los diferentes niveles de gobierno, sociales y
econémicos. No se trataba s6lo de lograr una gran participacién, sino de que
realmente los promotores del PPDU s sintieran solidariamente comprometi-
dos en el proceso de elaboracion, pero también de implantacién (incluso el
compromiso financiero), seguimiento, evaluacién y revision final.

La participacion ciudadana nos planteé problemas tales como éste: ide
qué manera garantizar y evaluar la representatividad de las organizacio-
nes, asociaciones o grupos de vecinos que se relacionan con el gobierno y la
administracion delegacional? Es decir, hubo que considerar la representati-
vidad de los actores que intervendrian en el proceso de planeacién urbana,
al ver como se iban agregando cada dia nuevos actotes, y el papel que
asumia cada uno de ellos. '

El equipo de planeacién

Al inicio del proceso, se formd un equzpo de planeacion®' mtegrado por
todos aquellos actores o personalidades que tuvieran incidencia en el terri-
torio y que expresaran su voluntad de participar; su conformacién fue:

« un representante de la Seduvi, especificamente de la Direccidon General
de Desarrollo Urbano,

« un representante de la delegacidn, especificamente de la subdelegaclon
de Participacién Ciudadana,

« ¢l equipo de consultores, y o

« representantes de diferentes organizaciones vecinales y personahdades n

2 Este equipo participé en la definicién del area de estudio, diagnéstico, estrategias,
proyectos urbanos y una primera version del documento y planos del programa parcial.

22 Al inicio del programa eran 35, al finalizar participaba un nimero aproximado de 60
integrantes de diferentes organizaciones, segin el interés que hubiese en el tema a debatir
y decidir.
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Las funciones que tenia eran: :

.a) Proponer conjuntamente soluciones a los problemas urbanos plantea-
dos durante e] desarrollo del Programa Parcial.

b) Participar en los equipos de trabajo o comisiones que se crearan.

c) Conocer y discutir los temas estratégicos. S

d) Dar seguimiento a las lineas directrices del PPDU en sus distintos
niveles de diagnéstico, objetivos, estrategias, implantacion y ejecucion de
los proyectos.

e) Dar la aprobacién definitiva del proyecto de PPDU.

A un afio de iniciado el proceso y en cumplimiento de la Ley de Partici-

“pacién Ciudadana, el gobierno del Distrito Federal convocd a la eleccion
de comités vecinales.”® Estos comités se incorporaron al equipo original,
sobre todo en la etapa en que se estaban concertando los proyectos urbanos
entre las autorldades delegacnonales y los encargados de desarrollos inmo-
biliarios.

A fines de 1999 se incorporan a este equipo ampliado los vecinos que
resultan afectados directamente con algin proyecto urbano especifico —por
ejemplo, la apertura y continuacién de una calle—, y al equipo de planea-
cién se le denomin6 Comité de Obras y Desarrollo Urbano.* '

El comité técnico

Era el responsable de todo el proceso de elaboracién y ejecucién del PPDU.
Estaba integrado por funcionarios de la Seduvi, de diferentes areas de la de-

-legaci6n y de otras secretarias; por el equipo consultor y ocasionalmente por
representantes de las entidades socioecondmicas representativas del territo-
rio?® que tuvieran la voluntad de participar y corresponsablhzarse con las
lineas estratégicas del PPDU.

Las funciones que tenia eran:

« Dirigir el proceso de elaboracién e implantacién del PPDU.

« Debatir y aprobar los documentos y planos que se elaboraran a lo largo
del proceso: diagnéstico, objetivos, estrategias, etcétera. ~

« Hacer un planteamiento realista de las propuestas y Jerarqu1zar acciones
y proyectos en orden de importancia.

2 Para el area corresponden siete comités vecinales.

2 Tenia las mismas funciones que el primer equipo.

3 Encargados de desarrollos inmobiliarios, representantes de transporte colectivo, comer-
ciantes fijos y ambulantes, etcétera.
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« Concentrar energias y continuidad en el proceso de implantacién de
proyectos complejos.

« Proponer la aprobacién del PPDU.

« Establecer los sistemas de segulmlento y control més- adecuados en el
proceso de implantacidn.

" A pesar de que aparentemente estaba integrado por un nimero elevado
de miembros, su importancia se centraba en que es en ellos donde recae la
decision final del PPDU,

Un balance preliminar

« Todavia subsisten muchas practicas .institucionales que se caracterizan
por la total ausencia de concertacién entre los actores:del proceso. Po-
demos afirmar que es una tendencia predominante contra la cual, y con

-muchas dificultades, se dan intentos de superacion. (porque los funcio-
narios cambiaron, pero el personal de base es el mismo y no esté capaci-
tado para este tipo de actividades). '

« Es conveniente plantear la nece81dad de incorporar un nuevo pensamlen-
to sobre la participacion en quienes actualmente toman las decisiones
(técnicos y politicos). No sélo es importante poner el acento en los veci-
nos, los comités vecinales, la Ley y el Reglamento de Participacion Ciu-
dadana. ‘ o .

La coordinacién intergubernamental debe superar algunos obstéculos
como: o ' ’

« La ausencia de actores quc debieran participar en el proceso (por ejem-
plo, para la Ley de Participacién Ciudadana sélo son los vecinos y
(donde quedan comerciantes, productores, transportistas, etcétera‘7)

+ La existencia de serios problemas para responder de manera eficiente,
oportuna y completa a lo programado, por la falta de preparacion de los
actores (auteridades, vecinos y tecmcos) y la- 11m1ta01on en recursos fi-
nancieros.

« La pérdida de credibilidad cuando las decisiones tomadas por las instan-
cias de coordinacidn institucional tienden a ser centralizadas*® —como
ocurri6 en la Secretaria de Gobierno/Seduvi— y cuando hay un manejo
inadecuado de la comunicacién entre los actores convocados. La gente

% Fuera de los espacios de decisién convenidos colectivamente.
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se pregunta’ ;para qué una participaciéon ciudadana?, si al final lo
deciden los funcionarios por un interés politico que no.toma en cuenta
la decisién de la mayoria.

El equipo para el trabajo administrativo es antlguo y Su numero €s limi-
tado. Las diferentes 4reas de la delegacidn; sobre todo, deben contar con
una infraestructura moderna que facilite la prestacion de servicios de in-
formacién y consulta al publice. La informacién actualizada y expedita
‘es fundamental para participar en forma activa y consciente.

Si no existe un financiamiento adecuado a sus:competencias y funcio-
nes, el personal y los espacios mtermstltuclonales no podran incremen-
tar su eficiencia y eficacia,

El cambio de personal en Seduvi y la delegac1én que se da cada sexenio
ha derivado en que no haya una acumulacién de conocimiento y expe-
riencia en su personal; esto es lo que si nos ha ocurrido a nosotros.

La mayoria de la poblacién identificaba la funcién del equipo consultor;
no asi la de la delegacion y mucho menos la de Seduvi, por lo que nos
convertimos en interlocutores entre los vecinos y la delegac1on 0 Seduv1
y viceversa.

Los espacios de decisién acordados colectlvamente no fueron respeta-
dos por parte de los funcionarios de los dlferentes mveles de gobierno,
lo que implicd que las organizaciones vecinales con experiencia previa
en el trabajo sectorial’’ no evoluczonaran a nuevas formas de gestion y
recurrieran a lo que conocian: a luchar de manera corporativa sélo por
sus intereses, mediante presmnes polltlcas y en artlculaclén con un
diputado. ‘ :
La relacién ha sido fructifera; a pesar de todo, se han 1‘ogr'ado sortear las
limitaciones bésicas de tiempo, recursos e¢onémicos y la fuerte influen-
cia de las decisiones federales,”® con creatividad, responsabilidad y
disposicién a la solucién conjunta, por lo que es importante que esta
experiencia tenga continuidad.

Etapas del proceso

Se definieron cuatro etapas para la reahzacnén del programa parcnal —como
se puede observar en el cuadro 7— en la intencién de “integrar” la metodo-

logia de la planeacion participativa con la normatividad institucionalizada

27 Salud, educacion, agua potable, tenencia de la tierra, etcétera.
8 Sobre todo las presupuestales.
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de la planeacién fisica que establece la Ley de Desarrollo Urbano del
Distrito Federal, su Reglamento y los Términos de Referencia de Seduv1

Ala planeaczon urbana partzczpatzva la conceblmos como

» Un proceso compartldo de decisiones sobre un futuro deseado donde los
fines y los medios son seleccionados y puestos en practica colectiva y
democraticamente. Con ella se ejerce un derecho que.las mujeres y los
hombres tienen de influir en las decisiones que los afectan. Este tipo de

“planeaci6n es un proceso orientado a la accién.

1. Elaboracidn de un prediagnéstico

El prediagndstico se integrd. a partir de: .

s La investigacion documental, que consiste en documentos de programas
" parciales de desarrollo urbano ‘anteriores, oficios, solicitudes _presenta-
das a las autoridades por vecinos u organizaciones, acuerdos a los que
" llegaron, estudios histéricos y sociales sobre la zona y sus pobladores
elaborados por académicos; planos oficiales, para contat con un plano
base actualizado del 4rea; estadisticas que nos sirvieran como base para
la realizacién de proyecciories a corto, mediano y largo plazos. ;
s La investigacidn de campo, que incorpor6 datos no registrados, a partir
de un conocimiento vivencial de la problemétlca y de. los actores

" involucrados.

Como no existia una serie histérica estadistica,” se realizé un muestreo
socioeconémico y de vivienda en toda el area, con la colaboracién de estu-
diantes de tercer afio de la Facultad de Arquitectura de la UNAM.

2. Realizacion del diagnéstico y elaboraczon de propuestas en talleres de
planeacion participativa »

Primera fase

Especificamente para la elaboracién de este PPDU se acordé la s1gu1ente
estrategia metodoldgica:

¥ S6lo se contaba con el censo de 1990 y el conteo de 1995, ambos realizados por INEGI.
Quizé porque antes de estas fechas la zona se consideraba como d4rea rural y sélo a partir de
1990 aparecié informacién en las AGEB. La informacién proporcmnada por Seduvi fue
minima: no habia ni un plano urbano de la zona.
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METODOLOG{A DE PLANEACION URBANA-PARTICIPATIVA Y LA PLANEACION URBANA CON PARTICIPACION

Etapas Fases

Planeacién urbana-participativa FA - Fosovi

Planeacién urbana con participacién (Seduvi)

Primera etapa:
PREDIAGNOSTICO

* Investigacién documental

* Investigacién de campo

* Aplicacién de un muestreo socioeconémico y de
vivienda

* Se suponia que nos iban a proporcionar la informacién
necesaria: documentos, planos, estadisticas, etcétera

* La informacién fue limitada y se nos proporcion6 a
destiempo, razén por la cual tuvimos que obtenerla por
nuestros propios medios

Segunda etapa
DIAGNOSTICO

Y ELABORACION 1
DE PROPUESTAS

EN TALLERES

* Diagnéstico participativo / autodiagnéstico -

* Diagnéstico consensado entre los diferentes
actores .

* Construccién de escenarios con vecinos y
autoridades delegacionales

* Escenario a desarrollar

* Identificacién de temas criticos para la definicién
de lineas estratégicas para la actuaci6n de las dife-
rentes 4reas de la delegacién

* Profundizacién del anlisis de los puntos
criticos al nivel de zona/colonia y de la
delegacién, con determinaci6én de prioridades
especificas y definicién de objetivos y metas a
corto, mediano y largo plazos

* Determinacién del programa de acciones y formas
de llevarlas a cabo, identificando los actores
responsables

* Aprendizaje continuo y ciclico de todos los ac-
tores (publicos y privados) para el desarrollo de
capacidades, accién conjunta y teorias, de tal ma-
nera que no s6lo se mantenga una condicién pre-
determinada sino que también modifique la condi-
cién en concordancia con los cambios del entorno

* Realizar la evaluacién y ajuste de las lineas cri-
ticas, objetivos y acciones, con todos los actores

* Talleres de participacién ciudadana
* Diagnéstico participativo

* Diagnéstico

* Pronéstico

* Imagen objetivo

* Estrategia de desarrollo urbano
- Estrategia de integraci6n al 4émbito metropolitano
- Estrategia fisico natural
- Estrategia demogréfica

* Estructura urbana
- Usos del suelo

_ * Ordenamiento territorial

- Zonificacién
* Estrategia econ6mica

* Programas de desarrollo urbano
* Programas de medio ambiente
* Proyectos urbanos especificos

* Estrategia de gestién del desarrollo urbano
- Administracién urbana
- Participacién ciudadana
- Estrategia financiera

* Instrumentos de ejecucién
* Evaluaci6n entre expertos

Tercera etapa:
CONSULTA PUBLICA

* En la oficina que instalamos en el 4rea, se realiz6

la exposicién fija del PPDU

* Cada fin de semana se expuso en diferentes luga-

res de la zona previamente seleccionados; se hizo
una difusién amplia, mediante voceo, mantas,
volantes y pendones '

* Realizacién de cinco audiencias; se registraron
725 asistentes, se les dio informaci6n
personalizada

* Aviso en peri6édico de inicio de la consulta piblica
(28 de octubre de 1999)

* Evento de inicio de la consulta piblica

* Fecha de terminacién de consulta piblica (9 de
diciembre de 1999)

Cuarta etapa:

* REVISION FINAL

* CONTESTACION

* ELABORACION DE ANEXOS

* Para la revisién final se negocié con cada uno de
los que hicieron observaciones de modificacién,
con la intencién de llegar a acuerdos en los mejo-
res términos posibles; para ello se hicieron recorri-
dos de campo, reuniones de trabajo con los solici-
tantes, Seduvi, delegacién y diputado federal

* Se contestaron los folios que no era posible
incorporar a la propuesta, en caso contrario se
trabajaba en plano y documento previo consenso

* Fecha de entrega final a Seduvi: 10 de febrero de
2000; envio de ésta a consejeria juridica, se descono-
ce la fecha; ahi estuvo detenido, hasta que hicimos
gestiones y explicaciones sobre el PPDU y los con-
flictos que existian con una organizacién vecinal

* Aprobacién por la Comisién de Desarrollo Urbano
de la Asamblea Legislativa: 10 de agosto de 2000

* Sin embargo, no se presenta, por lo que no se aprueba
por el pleno de la asamblea y nuevamente lo presenta-
mos en enero de 2001

FUENTE: Elaboracién propia.



UNA “NUEVA RURALIDAD”: TRANSFORMACIONES TERRITORIALES

+ :Convocar ‘a la participacién al mayor mimero de actores sociales
~ involucrados en el desarrollo urbano del 4rea.®
"« 'Lograt’ identificar elementos que mostraran realmente tendencnas al
"cambio y/o a la transformacién, ' .
» Que las decisiones s¢ tomaran en lo'posible por consenso.
» Buscar la convergencia en la intencionalidad por parte de los dlstmtos
-actores hacia la concrecién.de cambios. '

' La premisa del equlpo ‘consultor partié del reconocimiento a la expenencm
vivida por cada uno de los participantes en las distintas actividades del pro-
ceso de elaboracion del programa parcial y, en lo particular, del profundo
conocimiento por parte de los vecmos de su reahdad cotidiana y Su perspec-

 tiva de futuro. :

El diagndstico se realiz medlante varios talleres de planeacién partici-
pativa.* Por:la dimensién y la heterogeneidad de las problematicas, la tota-
lidad .del 4rea del programa® se dividié en tres zonas “homogéneas” de
acuerdo con sus caracteristicas fisicas (pendiente, vegetacidn, escurrimien-
tos, etc.), la antigiledad del asentamiento, las condiciones socioeconémicas
- de los pobladores, la dotacién o carencia de infraestructura, equipamiento,

etc. Los talleres se trabajaron por “temas” -—condiciones ambientales,

“vivienda, vialidad y transporte, agua potable, etc.— y por zonas “homo-
géneas”.

Se hizo una intensa campafia de mformamén y dlfu516n sobre la rea-
lizacién del programa parcial. Para ¢llo se disefio, produjo y distribuyé un
triptico sobre la importangia de participar en su desarrollo. Se hicieron
asambleas informativas en las tres zonas “homogéneas”, se pegaron carteles
y mantas en las que se invitaba a las reuniones de trabajo. En todo esto
contribuyeron las organizaciones vecinales, las autoridades locales y el
equipo consultor.

% Hay que reconocer que, si bien la Seduvi propuso al inicio una metodologia
participativa, sin embargo nos dio plena libertad de aplicar la que consideramos mads perti-
“nente de acuerdo con nuestra experiencia.

*" Consenso no quiere decir unanimidad; lo concebimos como un proceso en donde,
través del debate Y la discusién se trata de convencer con argumentos a los que no estan
convencidos. Sin embargo, si no se logra la solucién, ésta se dard medlante votos, por mayo-
ria. Es decir, puede haber disensos.

32 Como ninguna herramienta es suficiente por si sola para asegurar un proceso
participativo, ésta se combiné con otras de acuerdo con las necesidades y realidades de los
diferentes actores: didlogo con informantes clave, nifios/as, jovenes, mujeres, recorridos de
campo, mapas cognitivos, etcétera.

¥ La superficié total que abarca el PPDU es de 634.2 hectdreas.
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Es importante destacar que, tanto‘para la planeacién participativa como
para la estratégica, es fundamental tener una estrategia de comunicacion
que favorezca el “éxito” de-la experiencia. No se trataba de comunicar un
producto o un servicio concreto, sino una idea, una cultura; una nuéva ma-
nera de hacer las cosas. El diséﬁo se hizo sobre la base de dos principios:

« Devolver la mformacwn alos dlferentes actores tema una. mtencrén diri-
gida a imprimirle continuidad al proceso de planeacu‘m desde €l nivel
. local, a través de una tarea permanente de actualizacién de la informa-
cion y como instrumento dé trabajo para las autorldades locales y las
-organizaciones vecinales.© . ., wo e :
o Dar una maxima difusién al proceso con el objeto ‘de que el PPDU se
convirtiera en un marco de referencia para los dlstmtos actores: que
actuabanenelarea E T A

De la capac1dad del equipo de comumcacic’m34 para comprender estos
conceptos dependxo en grar parte la cont1nu1dad la comprensrén y la apro-
piacién del PPDU por los dlferentes actores

Al ﬁnal de cada etapa se entregé a 1os partlclpantes para st “revision”
los planos y documentos que. recoglan la mformacron proporcronada alo
largo de los talleres Las orgamzacrones/asoc1ac1ones vecinales entregaron
sus observaciones sobre todo de los planos; réspecto del docuthento, sélo
una de las asociaciones hizo aportac1ones Por parte de las autor1dades
no hubo ninguna obsetvacién.

Las athrldades delegac1ones hicieron observacmnes mmlmas en esta
etapa, mas blen lo que les mteresaba en esos momentos éra resolver pro-
blemas puntuales como los camblos en el uso del suelo de ciertos terrenos,
la 11cencra de constru0016n de un conjunto hab1tac1onal ‘etcétera.

Segunda fase

A partir del proceso de diagnostico-escenarios y con la concurrencia de los
representantes ‘de las organizaciones/asociaciones vecinales y las autorida-
des locales, se construyd 1a Imagen Objetivo de San Andrés Totoltepec para
un horizonte de largo plazo. Asimismo, se trabajé en la 'identificacién de
temas criticos para la definicion de lineas estratégicas. para la actuacién
de las diferentes areas de la delegac1én pero en espec1al la de Obras y
Desarrollo Urbano

3 Se formé un eqmpo de comunicacién entre los consultores y las orgamzac1ones
de vecinos con algunos apoyos en etapas/clave de la delegacion o Seduvi.
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Para nosotros resultaba indispensable identificar un nimero limitado de
proyectos “criticos”; es decir, de demandas ciudadanas histéricas y cuya
solucién beneficiara al mayor nimero de personas, por lo que requerian ser
sometidos a un proceso de seleccién y jerarquizacion a efecto de definir
acciones prioritarias, asi como los recursos necesarios para realizarlas.

De manera simultdnea a las actividades para la determinacién de las
estrategias de actuacién de la delegamén se establecié una linea de analisis’
de proyectos. habitacionales que implicaban cambios en el uso del suelo e
incrementaban la demanda de infraestructura y servicios, los cuales, por
sus caracteristicas especificas, s¢ consideraron de importancia estratégica
y requerian tener el consenso entrc los vecinos interesados/afectados y.las
autoridades. :

Se realizaron talleres ~uno por proyecto—— algunos de ellos de caracter
interno y otros con la participacién de actores cuya vinculacién con el tema
resultaba fundamental. , o X

Por parte de las autoridades’ delegacmnales se hizo un esfuerzo por ver
los problemas de manera mtegral y no sectorialmente; para esto, se instru- |
mentd una mesa de trabajo que se reunia un dia a la semana. Si bien se
intentd trabaJar y dar respuesta a'las demandas en forma conjunta, faltaron' ‘
acuerdos 4giles y que tuvieran contlnuldad porque no se concretaban
soluciones; las més de las veces, €sa mesa sélo divagd.

Por ‘parte- de las autoridades del Distrito Federal también se hizo un
esfuerzo por que las distintas sectetarias que tenian injerencia en una zona
—segun su problemética especifica— hicieran propuestas sobre su posible
participacién. Asi tuvimos sesiones ‘de trabajo** en donde- participaban,
adem4s de Seduvi, la Comisién de Recursos Naturales (Corena), la Secre-
taria de Obras y Servicios —DGCOH, Secretaria de Desarrollo. Econémico
(Sedeco), Secretaria del Medio Ambiente— y Desarrollo Rural. Sin'embar-
go, estas sesiones también se quedaron en un buen intento, porque sus.
planes y programas particulares no coincidian con lo propuesto en-el
programa parcial. ‘ v

Por otro lado, las lineas estratégicas y las demandas espemﬁcas (dlag-
nosticadas mediante una encuesta) sirvieron de base para el trabajo de
elaboracidn del Programa Operativo Anual (POA) 1999. Pero la expenencna
no tuvo continuidad en el afio siguiente.

* Cuatro a lo largo de todo el proceso.
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CUADRO 8

ACTIVIDADES DESARROLLADAS DURANTE EL PROCESO
DE PARTICIPACION EN LA ELABORACION DEL PPDU.

Actividades

Niim.

" Observacionies

Asambleas populares

Asambleas ‘zonales

Mesas vecinales

Talleres de planeacion
participativa

Recorridos de campo péi el
area del PPDU

Reuniones de trabajo
realizadas con organizaciones
sociales, asociaciones de
residentes, asociaciones
civiles, grupos.de vecinos,
inversionistas, sindicatos,
comités vecinales, autoridades
delegacionales, secretarias de
GDF, diputados federales y
locales, organismos no
gubernamentales ¢
instituciones  académicas y
profesionales

Ntimero de organizaciones,
asociaciones, comités y gru-
pos vecinales y dependencias
gubernamentales participantes

5

114

669

‘Se convocd a todo el poblado y acudieron principalmente -

para informarse del proceso .
Se convoco a los vecinos de la zona, acudieron para
informarse del proceso; lubo discusiones sobre las-
propuestas y los avances que se presentaban, porque los
vecinos se sentian directamente afectados por las
decisiones que se habian tomado

Se realizaron a solicitud de un grupo de vecinos que se sentia
afectado por un proyecto o una demanda especifica, se
solicitaba no sélo mformaclon, sino tamblén solucnén a

su demanda :

Se realizaron como un proceso sociopedagdgico en donde
la gente proporcioné informacion, se decidieron estrategias
y se plantearon propuestas; fue un cspacno de patticipacién-

- decisidén-colaboracién

Al inicio los utilizamos para corroborar y levantar datos,
pero después sirvieron como una forma de sensibilizar a los
vecinos y autoridades para que no vieran su problematica
aislada, sino que la entendieran como parte de una totalidad;
también la empleamos como una forma de constatar la
vmbllndad de nuestras propuestas : :

Principalmentt: utilizamos el didlogo entre los diferentes
actores y la observacién participante con los grupos

Contabilizamos este nimero, ya queenla mé‘yoria de las
actividades asistia mas de un miembro por-organizacioén
y/o dependencia

NOTA: No se ha contabilizado el mimero de actmdades realizadas durante la etapa de

aprobaci6n del PPDU.

FUENTE: Elaboracién propia.
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Tercera fase

Como hefnds mencionado, en esta fase nuestro objetivo apuntaba a la
profundizacién del analisis de los puntos criticos en el ambito de zona/colo-
nia y de la delegacién, con determinacién de prioridades especificas y
definicidn de objetivos y metas a corto, mediano y largo plazos.

Los actores que se involucraron en esta fase fueron las autoridades dele-
gacionales y Seduvi, asi como algunos vecinos u organizaciones interesadas
por un problema especifico. Nosotros consideramos que era muy importan-
te la participacién de las autoridades delegacionales y tratamos de hacerles
comprender que el programa parcial era un instrumento de gobierno y,
dado que los diagnésticos habian generado expectativas entre los vecinos,
se hacia necesario lo siguiente:

1. Definir la participacién de organizaciones y vecinos: si iban a cumplir
una funcidn de apoyo en los aspectos operativos o asumirian algunas de
las decisiones sustantivas sobre las propuestas. .

2. Establecer una coordinacién de trabajo interdelegacional y una inter-
secretarial en el gobierno del Distrito Federal que permitiera un avance
significativo en la concrecion de los proyectos urbanos prioritarios en el
programa. Sin embargo, aun cuando se dieron reuniones de “coordina-

" cién” en los dos niveles sefialados, no se concretd la viabilidad de los
mismos por falta de “presupuesto”.

Cuarta fase

Se determinaron los programas de desarrollo urbano y medio amblente
asi como los proyectos urbanos especificos.

Con la colaboracién de estudiantes de séptimo semestre de la Facultad
de Arquitectura de la UNAM, se desarroll6 el anteproyecto urbano/arquitec-
toénico de “Rehabilitacién de la calle Reforma , Y se expusieron ante los ve-
cinos planos y perspectivas sobre dlferentes propuestas. Nuestra intencidn
era promover el proyecto ante los vecinos y las autoridades locales. Sin em-
bargo, no tuvo el impacto que esperdbamos; las autoridades locales ya
tenian su proyecto pmtar’ las fachadas para conservar la imagen de

“pueblo” 36

- Se promoweron a nivel de disefio urbano, tres temas: el ya mencmnado

“La Rehabilitacién de'la Zona Patrimonial” y el “Proyecto Urbano de una

% La imagen de lo que ellos creen que €s un poblado rural: pintura ocre, rodapié y
enmarcamiento de puertas y ventanas marrdn, etc. Se pint6 una vivienda como prototipo.
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Calle”. Seduvi informé que no habia presupuesto para ningune de los pro-
yectos.”” A la.delegacion le interesaba parcialmente el tercero. Sin embargo,
no se'pudierori realizar los estudios y proyectos mencionados, y mucho me-
‘nos, las obras que se requeritfan..

Quinta fase

Todo-¢l proceso implica una 1nterre1a01on entre la acmén y el pensamlcnto
es un aprendizaje continuo. :

.No. obstante, dar continuidad al proceso no resulté facil. El esfuerzo
solicitadé a los actores involucrados que participaron en su proceso de ela-
boracién fue notable a lo largo de un periodo de dos afios .y uno de gestién
para que se aprobara 38 ~

Sexta fase ‘

En el desarrollo del programa parc1al nos planteamos actividades y tiempos
que-en la practica fue imposible cumplir, porque nos guiamos por un esque-
ma que no correspondia con los procesos participativos y que nos modificé
lo propuesto desde el primer acercamiento, lo cual nos llevé a:constantes
cambios y ajustes en cada una.de las etapas del proceso y nos dejé claro que
existen productos de diferentes niveles y esferas de competencia, y no “el
producto”.*

Consideramos que es mds importante el proceso que los propios “pro-
ductos”. El programa parcial se justifica por sus resultados, y éstos' deben
percibirse a corto plazo, a partir de su aprobacién.,

Algunos comentarios finales

. Una de las primeras reflexiones en torno al ; proceso part1c1pat1vo en el
marco de la planeacién urbana es que es un campo en donde converge
una dlver31dad de actores, en una realidad cambiante y extremadamente

57 Seduvi traté de conseguir recursos a través de préstamos de orgamsmos internacio-
nales, como el Banco Mundial, interesados en invertir en proyectos que. incorporan
organizaciones no gubernamentales, planeacion, integralidad y participacién ciudadana,
con posibilidades de que ésta avanzara hasta la definicién del presupuesto participativo.

© 3 Atin no se aprueba por la Il Asamblea Legislativa del Distrito Federal. Se tiene la
aprobacién de la Comisién de Desarrollo Urbano de la I Asamblea Legislativa; sin embargo,
ya no la presenté al pleno.

¥ Es decir los planos y el documento que mtegran la ultlma version del Programa Parc1a1
de Desarrollo Urbano :
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sensible a coyunturas particulares y locales, lo que determina que no
exista una férmula tnica y definitiva para la participacién.

La participacién no da respuesta a todos los problemas que llevan apare-
jados la planificacién y la gestion urbana, por lo que hay que comple-
mentarla con los procesos tradicionales de planeaci6n fisica, econémica
y social, y hay que ligar sus determinaciones a los presupuestos de las
administraciones publicas, de las instituciones sociales y de las privadas.
Abrir la participacién a los diferentes actores en el proceso de planeacién
genera multiples “expectativas”, no sélo en el ambito territorial, sino
también en el econémico, el social, el ambiental, el politico y el juridi-
co-institucional, por lo que hay que prever los cambios necesarios para
ir adecuandose a estas nuevas realidades.

Los trabajos de planeacion participativa dinamizan los aspectos organi-
zativos y profundizan la participacién ciudadana. Asimismo, traen con-
sigo el planteamiento de nuevas formas de organizacién y decision,*
consolidan procesos organizativos, denotan la obsolescencia y deterioro
de otros y logran el surgimiento o consohdacmn de lideres “naturales”
en la zona,

Si bien el programa parcial y la metodologia aplicada para realizarlo
impactaron favorablemente a las autoridades delegacionales, no logra-
mos generar en ellos una mayor conciencia respecto de la complejidad
urbana y metropolltana y de que el programa es un instrumento de go-
bierno.

Es necesario revisar la Ley de Desarrollo Urbano del D. F., su reglamen-
to y los Términos de Referencia de Seduvi para la realizacién de PPDU,
porque el nimero de planos y los puntos a desarrollar como diagnosti-
co* son en extremo numerosos, consumen tiempo y recursos y en las
etapas posteriores se utilizan minimamente.

En el gobierno del Distrito Federal cada secretaria (Desarrollo Econémi-
co, Social, Medio Ambiente, Obras y Servicios Urbanos, etc.) actué en
funcién de sus politicas preestablecidas, con intereses y objetivos
predeterminados.

4 El nicleo vecinal que ha participado en la elaboracién y trabaja en la aprobaci6n del

PPDU actualmente tiene como estrategia la de participar en la eleccién de puestos de decisién
como los comités vecinales y la subdelegacion, para desde ahi impulsar su implantacién y
dar seguimiento a las propuestas.

41 Como ejemplo, la realizacién del proyecto de PPDU nos llevé un afio, a pesar de que no

contamos con la informaci$n prometida por Seduvi y tuvimos que hacer desde el plano-base
de la zona. El diagndstico, que fue seguido punto por punto segun los términos de referen-

cia, nos llevo otros ocho meses y no modificé en nada estrategias y proyectos.
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. Los actores mas involucrados comenzaron a “apropiarse” del PPDU, asi
como de sus detalles, en la solucién de las diferentes temdticas, y duran-
te el desarrollo tuvieron una serie de aprendizajes que convirtieron a los
participantes en verdaderos “expertos”. :

Sin dejar de lado la realizacion de planos y documentos, para nosotros la
participacion fue un elemento fundamental para la concepcion y disefio del
PPDU (cuadro 8). Aun seguimos trabajando con la gente, porque para noso-
tros el compromiso no sélo era con Seduvi, sino principalmente con las
organizaciones/asociaciones y grupos de vecinos que confiaron en nuestro
trabajo.

3. Consulta publica

En la etapa de la consulta publica (cuadro 9) no hubo problemas significati-
vos porque el hecho de tener un didlogo constante con los diferentes actores
nos daba una perspectiva clara de cudles iban a ser las “observaciones”.

Se instalaron dos tipos de exposicion: la fija —en nuestras oficinas,
porque era un espacio conocido por la gente— y las itinerantes se disefiaron
de acuerdo con la superficie del terreno y el tipo de poblacién; su localiza-
cién sé acordd con la delegacion y los vecinos.

Se utilizd el disefio** de una serie de figuras que hicieran llamativo y
accesible el contenido de los planos.

Se realizé un evento que daba inici6 a la consulta y al que asistieron
autoridades, vecinos y consultores. La clausura la hizo el delegado.

4. Revision final del documento, version ampliada y abreviada,
contestacion de folios, elaboracion de anexos

Las observaciones improcedentes no se discutieron directamente con noso-
tros, sino a través de un diputado federal quien, aun cuando desde el inicio
se le dio informacion y se solicitaron sus observaciones, no nos habia con-
testado ni habia puesto ninguna objecién hasta este momento. Planteamos
los argumentos de por qué eran improcedentes® y al final tuvimos que in-

2 Realizado por Casa y Ciudad A. C.

4 Con ¢l también quisimos discutir lo improcedente de su practica, pero él evité contestar
sobre el asunto. Porque es muy facil en el discurso hablar de democracia, participacion, etcé-
tera, pero dificil Hevarlo a la practica.
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CUADRO 9

RESUMEN DE LA PARTICIPACION EN EL PROCESO DE CONSULTA PUBLICA

Personas/
observaciones

Niim.

Comentarios

Personas

Observaciones
presentadas

Procedentes

Improcedentes

725

69

54

15

Asistié un nimero mayor, pero como iban en grupo, algunos
no quisieron esperar su turno para anotarse; se instalé una
exposicidn fija en donde se les resolvian en forma
personalizada sus dudas y, si tenian observaciones,

se les pedia llenaran el formulario

Sobre todo las observaciones improcedentes se referian
al mismo tema; las procedentes se resolvieron negociando
y conciliando intereses con los directamente afectados

Se trabajo en gabinete y campo; se traté de conciliar los
intereses individuales y los colectivos, ya que los mds notorios
eran sobre el cambio de las propuestas de uso de suelo-de
espacios colectivos a habitacionales; afortunadamente, los
propietarios aceptaron las soluciones que se les proponian;

la mayor parte de ellas eran sobre errores de dibujo, de
localizacion de algunos predios, calles obstruidas o

que continuaban, etcétera

Las solicitudes eran para el cambio de uso del suelo de
preservacion ecoldgica (PE) al de habitacional rural, para
que se sumara esta 4drea al PPDU, se le dotara de un puente
sobre una barranca (porque no estaban de acuerdo con el
acceso actual) asi como de todos los servicios: agua potable,
drenaje, vialidad y energia eléctrica; son cinco familias;

a éstas se sumaron otras que solicitaban agua potable

FUENTE: Elaboracién propia.

corporar en el documento la “posibilidad” de que posteriormente se rea-
lizaran estudios sobre dicha area.* :

Para finalizar, queremos compartir una serie de interrogantes que nos
hemos planteado a lo largo del proceso:

» (Coémo recuperar la credibilidad de la ciudadania en que es necesaria
su participacion en la planeacién y la gestion de su territorio, cuando
frecuentemente han prevalecido intereses politicos y no ciudadanos en
la definicién de sus prioridades? -

“ Lo que nos demostré que las viejas practicas corporativas no estaban desterradas.
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({Cbémo lograr la “institucionalizacién” del modelo de planeacién urbana
participativa con la pluralidad de actores sociales que se requiere y sin
caer en la simple relacidn bilateral gobierno-comités vecinales?
(Cbémo capacitar a los participantes en los procesos de planeacién urba-
na para superar los bajos niveles de conocimiento politico/técnico en
autoridades, comités vecinales, profesionisfas, etcétera?
({Cémo modificar el sistema de coordinacién intergubernamental y qué
ajustes institucionales se deberan impulsar para propiciar un estilo de
gestion del desarrollo urbano que concilie con equidad y responsabili-
dad compartida lo global y lo local?
(Cdmo transitar de unos esquemas de planeacion y gestion predominan-
temente sectoriales a una visién mas integrada del desarrollo urbano?
(Cémo lograr un trato corresponsable y justo en las relaciones de poder
entre el legislativo y el ejecutivo del D.F. en materia de desarrollo
urbano?

(Como generar mecanismos de control del cumplimiento de los
programas y/o proyectos y cémo hacer su evaluacion?
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Légicas e intereses particulares
en San Andrés Totoltepec, Tlalpan

SERGIO ZERMENO®

AN ANDRES TOTOLTEPEC ES UNO de los ocho pueblos ligados por la
carretera que deja a la ciudad al ascender por la Sierra del Ajusco

, hacia el sur. En los afios noventa pasé de 19 000 a 35 000 habitan-
tes.! Tiene un régimen basicamente de pequefia propiedad (junto a tierras
comunales y ejidales) instaurado desde el siglo XIX, lo que permite a sus
habitantes poseedores parcelar y vender lotes, de todos los tamafios, en unos
cien ddlares el metro hacia el afio 2000. Se trata de un mercado compuesto
en lo esencial por clases medias y, dentro de éstas, por muchos profesio-
nistas y académicos ligados a los centros de educacidén superior del sur de la
ciudad. En la zona han crecido exponencialmente los problemas de ordena-
miento territorial y regularizacién de la propiedad, el abasto de agua y
drenaje, la saturacion de las vialidades por los automdviles y el déficit de
transporte publico. A esto se auna el hecho de que la conformacién volca-
nica de la-zona permite filtrar hacia el subsuelo del valle de México el agua
de la que la ciudad se alimenta en un 60 por ciento. '

Se entiende entonces la pertinencia de un plan que reordenara el uso
del suelo y los servicios, tendiente a preservar, en las areas aun no urba-
nizadas, lotes de mayores dimensiones que detuvieran la pulverizacién de la
propiedad. El reordenamiento proponia inicialmente lotes minimos de 500
y 1000 m? en las zonas de preservacion y de reserva ecolégica —en donde
ademas resulta muy caro hacer llegar los servicios basicos— y de 200 m?
en el casco del pueblo y en las zonas de mayor densidad.

La agencia de consultoria urbana Fomento Solidario de Vivienda (Fo-
sovi)?, con algun trabajo ya desarrollado en el pueblo en anteriores intentos
de reordenamiento, fue contratada por la Secretaria de Desarrollo Urbano y
Vivienda (Seduvi) para realizar los trabajos. Hay que dejar constancia de
que en los dos afios y medio en que desarroll6 sus actividades durante el
primer gobierno perredista de la capital, Fosovi convocd y discutié con

* Investigador del Instituto de Investigaciones Sociales de la UNAM.
! Seduvi, 2000, pp. 13 y 24. v
2 Sus principales responsables son profesores de la Facultad de Arquitectura de la UNAM.
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¢

practicamente todos los grupos y las personas que de una o de otra manera
estuvieron involucradas en el nuevo plan de reordenamiento: asociaciones y
organizaciones populares,’ asociaciones civiles y de colonos (clases medias
y altas),* comités vecinales (siete comités elegidos hacia mediados de 1999),
redes barriales, asociaciones tradicionales y organizaciones encargadas de
las fiestas religiosas,® autoridades locales, etcétera. ,

El mayor obsticulo para que estos planes parciales de reordenamiento
territorial tuvieran éxito radicé en la bajisima o mas bien nula capacidad
operativa y de autoridad que mostraron y que declararon abiertamente, des-
de un principio, tanto las organizaciones no gubernamentales contratadas
como la propia Secretaria de Desarrollo Urbano y Vivienda. Causé estupor
a todos los actores convocados la declaracién de Fosovi, desde el comienzo,
en torno a que no se contaba con presupuesto alguno para llevar adelante
los trabajos de reordenamiento del uso del suelo y de los servicios; que se
_ trataba solamente de un diagnostico y que serian las autoridades delega-
cionales o las autoridades pertinentes en otros niveles las que tendrian la
tarea de ejecutar las obras recomendadas.

Los gobiernos delegacionales declararon inmediatamente y en conse-
cuencia su imposibilidad presupuestal para comprometerse con los resulta-
dos de aquel diagndstico y quedd absolutamente nebuloso el tema de cémo
se operarian los acuerdos a que condujera aquella concertacién. Fue una
estrategia poco clara proponer la realizacién de un plan de reordenamiento
territorial y al mismo tiempo declarar que no se tenia ni la autoridad ni los

3 Pueblo en Lucha por la Tierra, Coordinadora de San Andrés Totoltepec, Movimiento
Popular de Pueblos y Colonias del Sur.

4 Asociacién de Colonos de San Buenaventura, Asociacién de Vecinos Aledafios a la Casa
Tlalpan, Comunidad de Desarrollo Ecolégico A.C., Asociacién de Vecinos Vista de Andhuac,
A.C. (claramente ligadas a la seguridad, a la vigilancia de los usos del suelo en 4reas de con-
servacion ecoldgica y al cierre'y privatizacién de vialidades publicas, lo que las confronta
regularmente con los habitantes originarios del pueblo y con sus organizaciones).

$ Patronato de San Andrés (encargado de organizar las fiestas de San Andrés, Corpus
Christi, Santa Cruz, Dfa de Muertos, Navidad, torneos deportivos), Sistemas de Cargos y
Mayordomias (que refrendan las diferencias de rango y prestigio en la comunidad).

¢ Fosovi nos informa que entre 1998 y 2000 llev6 adelante cinco asambleas populares,
ocho asambleas zonales, cinco mesas vecinales, nueve talleres de participacién, 114 reco-
rridos de campo, 669 reuniones de trabajo con organizaciones sociales, asociaciones de
residentes, asociaciones civiles, grupos de vecinos, inversionistas, sindicatos, comités
vecinales, autoridades delegacionales, diputados federales y locales, secretarias del GDF,
organismos no gubernamentales e instituciones académicas y profesionales. Maria de
Lourdes Garcia Vazquez y Gustavo Romero Fernandez, en este libro (coord.), 2002.
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medios legales y financieros para hacer efectivos los acuerdos. Pero, todas
las fuerzas convocadas entendieron que se trataba de un diagnéstico que
podrfa ser muy util y sugerente y se dispusieron a participar mientras ello
no debilitara sus intereses y estrategias. Aquf, como en los ejemplos ante-
riores y como es natural, cada quien jugaba en su l6gica:

LA LOGICA DE LOS POBLADORES ORIGINALES

Las organizaciones de referente popular (Pueblo en Lucha por la Tierra, por
ejemplo) congregaban en realidad a un conjunto de vecinos que tenfan en
comiin mucho més el ser lugarefios (es decir, originarios del pueblo) que el
tener bajos recursos o encontrarse en situacién de pobreza. Naturalmente
que congregaban también a pobladores de bajos recursos, pero la lucha de
muchos de sus integrantes y dirigentes estaba orientada en lo esencial en
contra de los embates externos a la comumdad y éstos eran partlcularmente
de cuatro tipos:

El primero y mé4s importante en orden de antigiiedad es el derivado de
las grandes expropiaciones gubernamentales: en los afios cincuernta, el trazo
de la autopista a Cuernavaca; en los afios sesenta, 400 hectéreas para la
construccién del Colegio Militar; en los afios ochenta, las casi 500 hect4-
reas para crear el Parque Ecoldgico de El Ajusco (zona de preservac16n y
conservacién ecolégica).

En segundo lugar, la adquisicién de enormes extensiones para fundar
fraccionamientos para sectores de altisimos ingresos que intentaban huir por
una u otra razén del agobio de la gran urbe: en los afios cincuenta, la crea-
cién del Club de Golf México; en los decenios siguientes, la instalacién de
una larga hilera de hoteles de paso (que se volvieron un serio problema
de enfrentamiento con los lugarefios por el enorme consumo de agua de
estos dos tipos de asentamientos); en los afios sesenta y setenta, el esta-
blecimiento del “neorruralismo”, como lo llamé Fosovi, consisténte en la
adquisicién de enormes extensiones, esta vez en las inmediaciones del
casco mismo del pueblo, para el establecimiento de colonias ecolégicas para
avecindados de altfsimos ingresos, pues los lotes idealmente tendrfan una
extensién de 4 000 m? con 4reas construidas muy acotadamente y reglamen—
tadas (Tlalpuente, San Buenaventura).’

7 Rosalinda Arau, 1987, p. 153.
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El tercer tipo de “intrusiones” y amenazas a la integridad del pueblo vino
de los fraccionadores tanto privados como surgidos en la dindmica del
movimiento urbano popular (Asamblea de Barrios) o de otras agrupaciones
corporativas poderosas (sindicatos ligados al poder judicial...) que encon-
traban sumamente atractivo comprar una extension en zona de reserva
ecoldgica y potenciar el valor de la inversién mediante una alta densidad
habitacional y acuerdos ilegitimos con las autoridades para conseguir
permisos de construccion e instalar servicios basicos.

Al lado de estas dinamicas trabajaba una que sin duda tifid con mas
fuerza la imagen urbana con las formas y colores que hoy conocemos, que
atentan contra la integridad cultural de los habitantes originarios de San
Andrés: la construccién “hormiga” de viviendas en lotes de todos los tama-
fios frente a la cual la lucha por imponer la normatividad y el ordenamiento
se limita a acuerdos cotidianos y corruptelas con los inspectores y autori-
dades delegacionales, pues en 90% de los casos, los habitantes asi asen-
tados no .pueden demostrar ni siquiera la propiedad del predio, requisito
indispensable para obtener una licencia de construccion. Cuando ya estd
construido uno o dos cuartos y ahi vive una familia (que puede ser la de un
profesor universitario, claro estd), ;como controlar la expansién del pie de
casa hasta ocupar los 200 metros cuadrados del predm"

Se entiende que frente a todos estos embates, las orgamzac1ones de los
habitantes originarios tiendan a ser una amalgama multiclasista y que el
cemento de esta posicion defensiva esté provisto por el referente religioso y
por el rol de la iglesia (tradicionalmente, la catdlica). Se entiende también que
las organizaciones civiles como Pueblo en Lucha por la Tierra, el Movimien-
to Popular de Pueblos y Colonias del Sur y la Coordinadora de San Andrés
constituyan .en realidad espacios perfectamente intercomunicados con las
mayordomias, el patronato y el resto de las orgamzac1ones eclesiales.

Al mismo tiempo, sin embargo, esta identidad lugarefia es contradictoria
y detras de ella se mantienen las diferencias: las familias propietarias del
pueblo, por mas modestos que fueran sus predios rurales, terminaron sen-
tadas en costales de oro, conforme la mancha urbana fue cubriendo San
Andrés y cada metro cuadrado alcanz6 el precio de entre 500 y 1 000 pesos,
y aquellas modestas parcelas pudieron ser fracc1onadas en diez o en quince
“lotecitos” de doscientos metros. ,

Estas personas asistieron con gran regularidad a las consultas a las que
convocd Fosovi y aportaron su conocimiento del lugar y muchas ideas. Su
interés, sin embargo, como es de suponerse, estaba centrado en cuestiones
tales como la de si sus tierras quedaban incluidas en la poligonal del Plan
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Parcial (lo que les conferiria ciertas prerrogativas legales), o si por su
ubicacién les tocaria un *lote tipo” de 500 o 1 000 m?, o en fin, si se haria
respetar tal camino real o tal otro que fue cerrado por los grandes fraccio-
namientos ecoldgicos con el argumento de la seguridad, etcétera.

i

LA LOGICA DE LOS AVECINDAD-OS RiCOS

Por su parte, los habitantes de los fraccionamientos del “neorruralismo” pu-
sieron toda su atencién en el desarrollo de las consultas vecinales en torno
al Plan Parcial desde el momento en que sus intereses amalgaman la preser-
vacién de la ecologia y el medio ambiente con el tema de la seguridad. En
efecto, las dimensiones de esos predios los vuelven bastante aislados y
conforme los indices de delincuencia se disparaban en el tiltimo decenio, se
endurecia el control sobre el libre transito en sus vias internas, lo que pro-
vocaba el enojo de los lugarefios, sobre todo de aquellos que ahora debian
hacer largos rodeos para acceder a sus tierras. Se dieron casos, incluso, en
que los habitantes originarios conservaron algunas tierras en el interior de
esos fraccionamientos. Las tensiones se generaban entonces porque en €sos
lotes no se seguian los ordenamientos convenidos de construcciéon y
ecologicos. . ‘ '

LA-LOGICA DE LAS AUTORIDADES

Por su parte, las autoridades delegacionales entendieron la potencialidad de
los trabajos de Fosovi en torno, por ejemplo, a las dimensiones de los “lotes
tipo” segun la: zonificacién sugerida pues, como es obvio, ello les daria ar-
gumentos para oponerse al desarrollo de este o aquel programa de vivienda,
o bien el trabajo de concertacién y acercamiento con los vecinos les permi-
tiria en alglin momento encontrar un poco mas despejado el ambiente para
ampliar una calle o reubicar algiun asentamiento extremadamente irregular.
Pero, claro est4, los gobiernos delegacionales iban a durar tres afios y, para
entonces, en el mejor de los casos, los planes parciales apenas estarian
siendo aprobados por la Asamblea Legislativa.

La légica de las autoridades exigia entonces resultados practicos en un
plazo mas corto. Asi, desde el momento en que Fosovi dejé mas o menos
claro que era urgente reordenar el trafico vehicular de las calles céntricas
—paso obligado hacia la 1inica via de acceso (la carretera federal)—, la de-

299



Sergio Zermerio

legacion se propuso llevar a cabo los trabajos en.la calle Zapata, una via
que iba a permitir con relativa fluidez el desalojo vehicular desde la carrete-
ra federal en la parte alta del sur hasta la autopista a Cuernavaca en la parte
baja del norte, frente al Colegio Militar. Se llevd adelante el levantamiento,
se prepard el proyecto y aparecieron tres tipos de obstaculos, absolutamente
normales en estos casos: un grupo de habitantes originarios se opuso a que
su enorme predio fuera afectado, digamos en' 5%, aunque iba a recibir una
indemnizacion a precios comerciales; un grupo de profesores universitarios
y de intelectuales declaré preferir las dificultades de transito antes que ver
afectada la fisonomia del pueblo por aquella-ampliacién, incluso si se.trata-
ba de una calle empedrada de muy baja velocidad fuera del casco histdrico;
y en fin, la delegacion se dio cuenta de que. la obra rebasaba sus posibili-
dades presupuestales. : ,

LA LOGICA DE LOS FRACCIONADORES

En estas condiciones la tarea se volvié sumamente dificil y un.elemento;
aparentemente facilitador; vino a complicar el panorama: la Constructora
ARA, duefia de un predio de mas de tres hectareas, decidid llevar adelante. la
edificacion de 115 viviendas unifamiliares, de dos plantas, con precios uni-
tarios de alrededor de un millén y medio de pesos (lo que nos indica que se
trataba de viviendas para clases medias y medias altas). El enorme predio se
encontraba en un lugar sumamente estratégico: a $6lo 100 mietros de lo que
estaba proyectado como el Libramiento La Venta-Colegio Militar que
fungiria como segundo periférico, de acuerdo con los planes de los:gobier-
nos priistas, y que quedé-.congelado. por el propio Cuauhtémoc Cardenas
cuando tomoé posesion de-la gubernatura del D.F. Es muy probable que la
compra de ese predio respondiera a razones especulativas, pero sea como
sea, su ubicacién era muy favorable ya que, a diferencia de practicamente
el resto de los proyectos inmobiliarios de la zona, éste se encontraba en el
punto mas conurbado, mas bajo y mas densamente poblado.del poligono
definido por el Plan:Parcial; y eso, aunado a la moderada densidad de las
viviendas propuestas, colocaba a sus propietarios en posicién de exigir los
permisos para la construccién.® Frente a esta posicion de fuerza legal de

8 Fueron definidas por Fosovi como “4reas de poca pendlente, colindando con suelo urbano

y con posibilidad de'ser dotadas con infraestructura urbanal...] zonas en donde debe ‘adquirirse
suelo para equipamiento urbano, viviendas de interés social”, Seduvi, op. cit,, p. 29. -
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ARA, las autoridades no pudieron oponer mds que una larga lista de exigen-
cias como condicidén: para permitir el inicio de los trabajos (més-alla de lo
que es obligatorio.por norma y que se refiere a factibilidad hidraulica, im-
pacto ambiental y vialidad). Esas. exigencias adicionales fueron: :dotar con
agua petable: y entubada a las colonias colindantes con el predio (Zaca-
tienda, Tienda, Tecorral, Axalco) mediante la instalacién de una tuberia de
12 pulgadas, cuatro de las-cuales serian para el conjunto ARA, a partir de un
depdsito-alimentado por el acuaférico a 2 km de distancia; la ampliacion de
un puente vehicular y la instalaciéon de un ‘puente peatonal, asi como-el re-
lleno, la: ampliacion parcial, la nivelacién y la pavimentacion de las calles
circundantes al conjunto ARA (incluidos 700 metros de la calle. Zapata,
propuesta por:Fosovi en los pares viales); la adquisicién de un predio de
700 m? para la instalacion de una clinica de especialidades médicas que
serfa apoyado por-la organizacién holandesa Nederlandse Organisatie voor
Internationale: Bijstand (NOVIB), y para cuya construccién las organiza-
ciones populares s6lo contaban con un terreno menor de 200 m?). Todas
estas exigencias adicionales rebasaban la suma de tres millones de pesos.

En la légica de la delegacion, el acuerdo era muy aceptable, pues le
permitia realizar una cantidad. de obras, comenzando por la instalacién hi-
draulica y los pares. viales para los que no contaba con recursos; para las
familias que circundaban el proyecto habitacional, sobre todo para aquellos
avecindados de clases medias, la propuesta fue también bienvenida, pues
como lo- manifestaron en repetidas ocasiones, no sélo era conveniente por
la llegada pronta de servicios urbanos, sino porque todo ello contribuia a
elevar el valor de sus propiedades. . ‘

LA LOGICA DE LAS ORGANIZACIONES POPULARES

Por su parte, las organizaciones mas representativas ,(Ia Coordinadora, el Pa-
tronato, los comités vecinales involucrados y, por un tiempo, Pueblo en
Lucha por la Tierra), accedieron a discutir y a firmar (con excepcién de esta
ultima) un acuerdo tripartita con la constructora y las autoridades de Tlalpan
en los términos descritos, para lo cual fue formado el Consejo de San
Andrés y, para el caso particular, una mesa de trabajo de Obras y Desarrollo
Urbano en la que convergian, ademas de otros grupos vecinales de clases
- medias, Fosovi, las autoridades de operacion hidraulica (DGCOH), de
desarrollo urbano (Seduvi), de vialidad (Setravi), asi como Obras, Asuntos
Juridicos y Participacién Ciudadana de la Delegacion. -
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Otra parte de los habitantes, sin embargo, no se sumé ni acepté los acuer-
dos. El Movimiento Popular de Pueblos y Colonias del Sur (MPPCS del Dis-
trito Federal), una organizacién ligada a la iglesia catdlica ~—en particular a
la Teologia de la Liberacién y a la Iglesia de los Pobres, con gran admira-
cién hacia quien fuera el obispo de Cuernavaca, Sergio Méndez Arceo—
integrada por habitantes originarios empobrecidos y por asentamientos irre-
gulares de avecindados también de muy bajos recursos, se opuso rotunda-
mente al acuerdo y al proyecto habitacional de ARA. Si bien la sede de esta
organizacién es la parroquia de San Pedro Martir, una parte muy importante
de sus seguidores radica en las colonias precarias que se encuentran en las
inmediaciones del proyecto de ARA (Tecorral, Tienda, Zacatienda, Axalco).

El MPPCS es una organizacién con una trayectoria de mas de treinta afios
que logr6 una implantacién en tres pueblos y en al menos 15 colonias popu-
lares en esta zona,’ privilegiando con éxito la lucha a favor de mejores in-
demnizaciones para los habitantes expropiados y en contra del consumo de
agua preferencial para hoteles y fraccionamientos.- Gracias a sus presiones y
a sus gestiones, la SEP construyd una importante escuela en el lugar. Se trata
de una organizacién en la que, desde los afios setenta hasta la fecha, se han
tomado 1las decisiones con base en la asamblea general y en funcién de las
propuestas de los 11 equipos de trabajo en que esta organizada.'®

En el momento en que se discutio la posibilidad de un acuerdo tripartita,
esta organizacién no acept6 ni siquiera que en su asamblea de los jueves
0 en cualquier otro espacio se expresaran voces exteriores para explicar o
discutir tal convenio. Esto significé una radicalizacién en sus posiciones
pues, como lo ha resefiado Lucia Alvarez, hasta 1997, la organizacién se
planted siempre

la necesidad de generar caminos alternativos y resolver por una via propia
aquello para lo que ni el sector publico ni las instituciones ofrecfan una res-
puesta [...] [pero ello] no excluyd nunca la reivindicacion ni la negociacion
ante las autoridades competentes en los casos que asi lo requerian [...] por

9 “Entre los primeros se encuentra San Pedro Mairtir, San Andrés Totoltepec y
" Chimalcoyoc, y entre las colonias (aparte de las ya enunciadas), las de Los Volcanes, Pedre-
gal de San Andrés, el Mirador, Plan de Ayala, Ejidos de San Pedro, Aguilas, Mirador del
Valle, Atocpan, Tlalmille y Parque Tlalcoligia”, Lucia Alvarez, 1999, p. 40.

¥ Abasto, Cocina Popular, Desayunador Infantil, Difusién y Propaganda, Educacién para
Adultos, Estancias Infantiles, Finanzas Internas, Formacién Cultural, Negociacion, Salud
y Vivienda, Lucfa Alvarez, op. cit., p. 43.

302



LOGICAS E INTERESES PARTICULARES

ejemplo, créditos para la vivienda, desayunos escolares, cocinas populares,
consultorios de atencién a la comunidad (alépatas y de medicina alternativa),
etcétera.'! : .

Uno de sus. principales logros'fue el Programa de Abasto que a partlr de
una primera tienda abierta en 1984, fue consolidandose apoyado primero en
Conasupo y en los afios que siguieron fue generando un capital propio con
el acompafiamlento de organismos internacionales (Pan para el Mundo,
NoviB de Holdnda).

La experiencia vio su mayor desarrollo ha01a finales de los ochenta
cuando se agregaron al proyecto autogestivo cuatro tiendas mas, con 18 em-
pleados remunerados, que ofrecian productos a precios 14% mas bajos que
los del mercado a 2 600 familias, y fue adquirida, incluso, una camioneta
para abastecerse sin la intermediacién de Diconsa y Conasupo.'?

Sin-embargo, la entrada del gobierno cardenista generd muchas expecta-
tivas, y lo que antes era negociable —como la participacién en el programa
de empresas de Solidaridad en 1992— resultaba ahora inaceptable, y quie-
nes lo proponian y estaban por aprovechar el convenio con ARA tefminaron
siendo tachados por el MPPCS de corruptos y traidores (“muchos millones de
pesos se han de haber embolsado las autoridades delegacionales™, afirmaron
en repetidas ocasiones). No cabe duda que la crisis de 1994, el fin abrupto
del financiamiento al abasto popular y el cierre de las tiendas y los subsi-
dios.canalizados a través de Conasupo Diconsa, Liconsa etc., significaron
un gran golpe para estas experiencias, que si bien habian hecho grandes es-
fuerzos por operar de manera autosuficiente, no estaban en condiciones para
enfrentar sin subsidios la competencia que se estaba desatando. El manejo
de mayores recursos, la supervisién de las obras para nuevos locales, la re-
lacion directa con industriales y productores, el manejo de las utilidades, los
inventarios trimestrales y el manejo de la némina fueron requerimientos que
exigieron cada vez un mayor desarrollo de la organizacién." '

A todo esto se sumé el dramético crecimiento demografico de la zona
que, como recorddbamos, pasaria de 19 000 a 35 000 habitantes entre 1990
y el afio 2000 (con la proyeccién de congregar a cerca de 60 000 habitantes
hacia el afio 2010), pero que fue aiin mas agudo. en las zonas en donde
el MPPCS tenia sus bases (Zacatienda de 8 000 a 13 500 entre 1990 y el

" Lucfa Alvarez, op. cit., p. 48.

12 Maria del Pilar Rivero Laborde, 1995. ‘ :

1 “Proyecto para la recapitalizacién de la empresa”, Movimiento Popular de Pueblos
y Colonias del Sur, mimeo. (citado en Lucia Alvarez, op. cit.).
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2000; Axalco de 1200 a 2 000; La Palma de 1500 a 5 500...)."* Es justa-
mente al lado de estas colonias y de esta urbanizacién salvaje que se desa-
rrolla el proyecto inmobiliario de ARA, al que Pueblos y Colonias se opone
con el argumento de que se trata de tierras de reserva ecoldgica (!).

" El MPPCS en este marco se vio dislocado; algunas de sus tiendas fueron
cerradas y algunos de los movimientos que la acompafiaron, como Pueblo
en Lucha por la Tierra de San Andrés, se separaron de ella. La gran alianiza
pluriclasista que logré congregar en defensa de una identidad local, se vio
atacada por muchos lados: primeramente, porque gran parte de ese creci-
rhiento demogréfico fue protagonizado por clases medias que no coinciden
y no pueden identificarse con el contenido -altamente cristiano, confesional
y defensor de las tradiciones que caracterizé hasta los'afios noventa a Pue-
blos ¥ Colonias; en segundo lugar, porque las sucesivas olas de inmigrantes
llegados a los asentamientos paupérrimos tampoco' fueron capaces de man-
tener los lazos con laIglesia y la tradicidn catélica, y encontraron mas facil
y mas redituable a corto plazo ligarse con los liderazgos personalizados y
clientelares primero del PRI y luego del PRD. En tercer lugar, los miembros
mads ricos de la comunidad tanto de San Pedro como de San Andrés, asedia-
dos por la demanda de tierras, comenzaron a pensar mucho més en términos
de ganancia que en términos de identidad. Debido a todo esto, el MPPCS
adopt6 una homogeneidad de clase desposeida mucho mas nitida y con ello
se acentud su radicalismo y en consonancia su renuencia a la negociacion:

“no queremos llevar a nuestros hijos a la escuela y que los autos de lujo nos
echen el polvo en la cara.”

A finales de los afios ochenta y principios de los noverta, Pueblos y
Colonias demiostré su capacidad de empresa, su posicién ofensiva para pro-
poner y redefinir los términos de la negociacién en lo que podriamos califi-
car como una clara tendencia hacia la formacién de un capital social entre
sus integrantes; diez afios después, y debido principalmente al dinamismo
salvaje de la conurbacidn, al retiro de todos los apoyos y a la intemperie de
la comercializacién s’ip restricciones, la organizacion pierde terreno, se coloca
a la defensiva, el amplio frente de lugarefios da paso a una fisonomia mas
bien precarista y, aunque se encuentran lejos de reproducir un sindrome de
damnificados dependientes, surgen algunos rasgos de retraimiento y resenti-
miento,!®

" Seduvi, op. cit., pp. 13-14 y 24.

5 Vivir en condicién de damnificados: una situacién en la que debxdo a una larga y reite-
rativa marginacion y recepcion de agravios, las personas o los grupos (niflos en situacion de -
calle, “chavos banda”, por ejemplo), dejan de relacionarse con otros en términos de igualdad
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A la negativa del MPPCS para firmar el acuerdo tripartita y para asistir al
Comité de Obras del recientemente instaurado Consejo de San Andrés, se
sumo la organizacién Pueblo en Lucha por la Tierra de San Andrés y, detras
de ésta, los propietarios que podrian ser afectados por los realineamientos
de los pares viales. Para ese momento (finales de 1999), habia arrancado la
batalla por la sucesién politica tanto nacional como en todos los peldafios
legislativos, partidistas y gubernamentales del D.F.

David Cervantes, un diputado federal perredista, vio la pos1b111dad
de apoyarse en aquel malestar para su estrategia politica y los miembros del
MPPCS y grupos afines aceptaron gustosos esa alianza con la esperanza
de bloquear el proyecto habitacional y detener en la Asamblea Legislativa
la aprobacién del Plan Parcial y sus ordenamientos sobre usos del suelo
(“lotes tipo” para la preservacién ecoldgica y la captacion pluvial...), reor-
denamiento y nuevos alineamientos en los pares viales, etc. Estos son los
términos con que Fosovi lamenta la situacién:

con una de las organizaciones urbanas mas antiguas cuyos métodos son auto-
ritarios, no ha habido una comprensién de los cambios en el contexto. Su mo-
vimiento se apoy6 en un diputado federal, impidiendo que el programa par-
cial siguiera su proceso de manera fluida, en cada instancia se le detenia
hasta que no.se cambiaba a gusto de algunos/as vecinos/as. No importando
que 63 organizaciones vecinales estuvieran de acuerdo con é1.'6

A algunos intereses del perredismo en competencia por puestos politicos no
les parecié conveniente que la administracion delegacional en funciones pu-
diera exhibir logros materiales hacia el final del trienio, de manera que los
trabajos de equipamiento hidraulico, reordenamiento territorial, vialidad,
etc., que estaban implicados en los acuerdos con ARA, asi como en el plan
parcial, fueron bloqueados tanto en los espacios legislativos como en su
ejecucion en San Andrés.

y ponen en primer plano el resentimiento y la desconfianza permanente. El intercambio
de apoyos y de ayudas deja de ser visto como un esfuerzo del otro para mejorar una situacién
material y reforzar la confianza, y se convierte en un pago irrelevante, siempre insuficiente,
una obligacién de los otros ante “la cadena de agravios que la vida me ha infligido (y por
tanto ellos me han infligido)”. Como reaccién a las propuestas de cooperacién, de ayuda
o de apoyo, no hay identificacién ni agradecimiento; hay constatacién de la culpa del otro:
“tu apoyo es una pequefia recompensa por los agravios que ti y los de tu situacion, los de
tu clase, me han infligido, estds lavando tus culpas, no tengo por qué reconocerte, somos
diferentes”.
!¢ Maria de Lourdes Garcia y Gustavo Remero, op. cit.
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En la medida en que los permisos de la constructora estaban bien
sustentados, no fue posible detener las obras, ni siquiera mas tarde, cuan-
do Lopez Obrador emitié su edicto nim. 2, en que prohibia los desarrollos
inmobiliarios fuera de la zona céntrica del D.F. Entonces, Pueblos y Colo-
nias, al no haber obtenido tampoco resultados con su nueva estrategia,
cerrd por unas horas el transito de la autopista a Cuernavaca, sin que €so
les redituara favorablemente..Para entonces, la mesa de Obras y Desarro-
1lo Urbano, asi como el Consejo de San Andrés, se habian dispersado por
falta de resultados. De los compromisos firmados en el convenio tripartita-
muy pocos pudieron cumplirse (se perdid, por ejemplo el terreno que
seria donado para la policlinica, y se perdieron, ademds, los veinte mil
dolares donados por NOVIB para ese fin, pues resultaba una aberracion
tener que gastar en un edificio de varios niveles, dado que el predio en el
que el MPPCS exigia mtransxgentemente que se construyera tenia un area
de sélo 190 m?).

No parece correcto, sin embargo, colocar toda la responsablhdad en la
organizacion popular, pues del lado del gobierno (tanto central como dele-
gacional) se hizo evidente la bajisima capacidad para poner.en marcha unas
obras que, de haberse agilizado, hubieran distendido mucho este desafor-
tunado conflicto. Por ejemplo, el MPPCS desde el inicio del gobierno
perredista le solicité al delegado la construccién del puente de Tecorral
sobre la barranca de San Buenaventura ya que, para asistir a la primaria, un
importante grupo de escolares camina de San Andrés a San Pedro y tiene
que hacer un largo rodeo hasta el puente de la autopista para librar la
barranca y después pasar peligrosamente al lado del flujo vehicular. Como
se trata de un claro de méds de 20 metros, el costo de la obra era elevado y
bastante complejos los tramites. Infinitamente menos complejos, sin embar-
g0, que los exigidos para los permisos.del proyecto habitacional de ARA
(obtenidos desde 1998), a s6lo cien metros del puente en cuestién. Otras
obras si se llevaron adelante, como la terminacién de la biblioteca piiblica
y futura Casa de la Cultura de San Pedro, una obra que estaba avanzada en
un 80% a la entrada de la administracién perredista gracias a las gestiones y
~ al largo trabajo del- Movimiento Popular de Pueblos y Colonias del Sur. El
dia de la inauguracién de la obra, los integrantes de esta organizacién leye-
ron las siguientes palabras frente al ingeniero Cardenas: “con gran entusias-
MO y esperanza Creamos con vecinos de los pueblos y colonias de la zona
un comité de apoyo a su candidatura [...] Con una administracién
delegacional diferente estdbamos seguros que nuestras demandas iban a ser
mejor atendidas [...] Es preocupante percibir que las autoridades dele-
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gacionales son lo mismo que las anteriores”.!” Cuando esto sucedid, corria
el mes de abril de'1999, las obras de ARA ya habian comenzado, el MPPCS
ya se habia negado a dialogar con la delegacién, y ésta a recibir a los miem-
bros del movimiento. Las autoridades presentaron a Cérdenas la lista de las
-obras realizadas en la zona. Pero la verdad es que eran, en su mayoria, tra-
bajos de rutina y de mantenimiento: (servicios urbanos), y pocas obras de
impacto y sensibles, como lo hubieran podido ser el puente de Tecorral
(inexistente alin en el afio 2002) o los andadores peatonales en puntos
de alto peligro a lo largo de la carretera federal.

‘En parte por inexperiencia para la obtencidn de los recursos, en parte por
lentitud' y mala jerarquizacién para ejecutar las obras publicas, en parte
por los recortes presupuestales a que tuvo que hacer frente el nuevo gobier-
no, en parte, en fin, por una herencia de corrupcién que no fue facil erradi-
car en el corto plazo, el hecho es que muchas obras de verdadero impacto
(como lo hubiera sido el puente de Tecorral) no recibieron la prioridad que
merecian. Otro ejemplo en el area de estudio: durante mas de un afio, los
equipos de participacion ciudadana de la delegacién estuvieron tratando de
llegar a un consenso con los vecinos para remover los obstaculos y permitir
los pares viales de San.Andrés propuestos por Fosovi, en particular en lo
que hace a la calle Zapata, sin que se tuviera claridad sobre la procedencia
de los recursos que serian empleados para indemnizar a los afectados o cua-
les serian los pasos que deberian tomarse en caso de que algunos vecinos se
ampararan contra las afectacmnes, como ya habian amenazado. Muchas
6rdenes para detener y-hasta para derruir obras que se habifan realizado en
flagrante violacién a las alineaciones o a los usos del suelo permitidos se
dilataban semanas y meses antes de recibir la aprobacion de las autoridades
de esa cueva de ladrones en que se convierten regularmente las subdelega-
ciones juridicas y de gobierno (los afectados “compraban” en infinidad de
casos a los responsables de la ejecucion de las clausuras o las demoliciones,
aunque en otros casos simplemente la acumulacién de demandas y de
tramites era tan grande que los retrasos eran inevitables). Lo que muchos
de estos proyectos dejaron en claro es que, puestas aparte ciertas obras
espectaculares de voluntad politica de las autoridades, un altisimo porcen-
taje-de actos de gobierno que normalmente debieron ser ejecutados, no lo
fueron por falta de mecanismos burocraticos estandarizados, porque muchas
decisiones se dejaron al arbitrio de la cadena administrativa y si el servidor
publico no cumple con la norma, no recibe ninguna sancién.

17 Carta a Cuauhtémoc Cérdenas Solérzano, 8 de abril de 1999.
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De un lado, una baja capacidad de ejecucién de la obra ptiblica en un -
espacio de urbanizacién salvaje (v en el marco de un déficit de autoridad,
que no es exclusivo de ese lugar y ese momento, sino. que parece conver-
tirse en la norma administrativa en un pais que ha alcanzado los grados de
desorden y exclusién de México, y en particular de la ciudad de México -al
doblar el siglo); de otro lado, el recorte abrupto de los subsidios alos secto-
res populares, la precariedad, la reclusidn, la desconfianza y el resentimien-
to; el resultado entonces ha sido que la participacién ciudadana y los
consensos vecinales, al menos en el caso aqui analizado, se han vuelto muy
dificiles, si no es que imposibles. El buen trabajo que se llevé a cabo en las
consultas de Fosovi, el Plan Parcial que derivé de ahi con tanto esfuerzo, la
creacién del Consejo de San Andrés y de la Mesa de Obras y Desarrollo
Urbano, se vieron malogrados por la conjuncion desafortunada de los ele-
mentos resefiados, sin olvidar el impacto enorme del oportunismo politico.
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