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Premio Internacional de Tesis
de Investigacion 2016:
Vivienda social.

Innovacion y tecnologia

El Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (Infonavit)
estd comprometido con la generacién de conocimiento en materia de vivien-
da, con el objeto de que nuestras directrices estén cada vez més orientadas
hacia la demanda en busca de generar valor para los trabajadores, sus fami-
lias y comunidades, a través de soluciones que les permitan incrementar su
patrimonio y calidad de vida, de una forma sostenible a lo largo de su vida
laboral y durante su retiro.

Es por esto que el Infonavit, a través del Centro de Investigacién para el
Desarrollo Sostenible (cips), en colaboracién con la Facultad de Arquitectura y
el Programa Universitario de Estudios sobre la Ciudad (puec) de la Universidad
Nacional Auténoma de México (unam), convocd el afio pasado al Premio Inter-
nacional de Tesis de Investigacién 2016 “Vivienda social. Innovacién y tecno-
logia”, con el propdsito de reconocer las aportaciones surgidas de las tesis de
maestria y doctorado en este campo del conocimiento, los nuevos métodos y
estrategias de andlisis sobre problemas relacionados con la vivienda y las
condiciones de habitabilidad y sus contribuciones para disefiar innovado-
ras politicas pablicas en la materia.

Este esfuerzo conjunto del Infonavit y la unam busca estimular a los es-
tudiantes de posgrado, en los &mbitos nacional e internacional, a desarrollar
investigaciones de calidad orientadas a proponer proyectos que contribuyan
a resolver las diferentes problemaéticas que presenta la vivienda en el siglo xxi.



El tema de la convocatoria 2016 fue “Vivienda social. Innovacién y tec-
nologfa” y se inscribieron un total de 61 tesis de posgrado, 36 en la categoria
de tesis de maestria y 25 en la categorfa de tesis de doctorado, procedentes de
diferentes universidades internacionales y centros de investigacion: Universi-
dad de Buenos Aires y Universidad Nacional de La Plata, de Argentina; Uni-
versidad Mayor de San Andrés de Bolivia; Pontificia Universidad Catdlica de
Chile, Universidad de Chile; Universidad Nacional de Colombia; Universidad
de Costa Rica; Universidad Federal de Bahia, Universidad Federal de Rio de
Janeiro, Universidad Federal de Minas Gerais y Universidad de Sdo Paulo
de Brasil; Universidad de Sevilla, Universidad de Zaragoza, Universidad de
Ramoén Llull, Universidad Politécnica de Catalufia y Universidad Politécnica
de Madrid, Espafia; Harvard University, University of Illinois at Chicago y Co-
lumbia University, Estados Unidos; Université Paris 1 Panthéon Sorbonne de
Francia; Escola Superior Gallaecia, Portugal; The University Of Sheffield y Ar-
chitectural Association School of Architecture del Reino Unido, y Universidad
Central de Venezuela.

Por parte de México participaron la Universidad Auténoma de Aguasca-
lientes, Universidad Auténoma del Estado de México, Universidad Anahuac,
Universidad Auténoma de Nuevo Ledn, Universidad Auténoma Metropoli-
tana, Universidad de Colima, Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores
de Occidente, a.c., Instituto Politécnico Nacional, Instituto Tecnoldgico de
Chetumal, Escuela de Gobierno y Transformacién Piblica, Campus Monterrey
y la Universidad Nacional Auténoma de México.

El Jurado Calificador del Premio estuvo presidido por el arquitecto Marcos
Mazari Hiriart director de la Facultad de Arquitectura de la unam e integrado
por los doctores Jordi Borja de la Universitat Oberta de Catalunya, Diane E.
Davis de la Harvard University, Francisco Sabatini de la Pontificia Universidad
Catélica de Chile y Alicia Ziccardi de la unam.

Los principales temas abordados por los participantes fueron: la vivienda
y su entorno ambiental, social, econémico, cultural y las condiciones de habi-
tabilidad de la vivienda, presentando trabajos de investigacién que muestran
aportes significativos. La evaluacién de las tesis fue realizada por el Jurado Cali-
ficador aplicando los siguientes criterios: contenido y estructura, marco tedrico,
técnicas de investigacién y aporte a este campo de conocimientos. También
se consideraron aspectos formales tales como la capacidad argumentativa, la
claridad en la exposicién y la adecuada redaccién.



Las tesis ganadoras constituyen una valiosa contribucién al avance cien-
tifico y al conocimiento de la complejidad de las condiciones de vivienda y
habitabilidad que prevalecen en las diferentes ciudades, asentamientos hu-
manos y regiones en las que se localizan. También destacan la importancia de
que las politicas ptblicas en la materia no sélo busquen disminuir el déficit
habitacional privilegiando criterios financieros sino que garanticen la calidad
de la vivienda y el espacio publico, promuevan la participacién de la ciudadania
y Sus organizaciones sociales y garanticen su sostenibilidad.

Lic. David Penchyna Grub
Director General del Instituto del Fondo Nacional para la Vivienda de los Trabajadores
Ciudad de México, marzo de 2017.
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Valparaiso, ciudad cuestionada:
presentacion del tema
de investigacion

Ciudades decaidas y procesos de renovacion urbana

Valparaiso es una ciudad que constantemente brinda elementos para la discu-
sién sobre el &mbito urbano: su auge o su decaimiento econémico, incendios, la
declaratoria patrimonial, habitar en los cerros, quebradas o en el plan; cada uno
de estos elementos ha sido (til para la reflexién y atraer el interés de la prensa,
planificadores, autoridades de gobierno y la academia. En términos concretos
esta ciudad sostuvo por anos una disminucién de su poblacidén, con altas tasas
de desempleo complementadas con un predominante “declive subjetivo” (Rous-
seau, 2009), vinculado a la estigmatizacién de una imagen de ciudad que preva-
lece en circulos de poder, que cuestionan el desgastado ambiente material y la
persistencia geografica de la pobreza.

Se trata de una ciudad postindustrial (Bell, 1976), de economia decaida, es
decir, que ha quedado atras luego de la complejizacién de operaciones y proce-
sos de innovacién especializados. Valparaiso es un caso més entre tantos otros
tipos de ciudades concentradas en un solo cluster productivo que, luego de un
rapido crecimiento, han tendido a la disminucién constante de su economia,
poblacién y posicionamiento nacional e internacional; casos reconocidos son
precisamente las ciudades portuarias, de industrias manufactureras e industria-
les en general (Bontje, 2004). En este contexto, la renovacién urbana aparece
como la herramienta para revertir tales procesos y dar paso a lugares de consu-
mo y creatividad clave para crear ambientes seguros que, a su vez, generen una
serie de consecuencias para quienes habitan las areas renovadas (Zukin, 2010).
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El suelo se revaloriza a través de inversiones o cambios de uso, promo-
viendo la llegada de nuevos vecinos: residentes y habitantes. En barrios tradi-
cionalmente populares la llegada de hogares con mayores ingresos se conoce
con el concepto de gentrificacion (Glass, 1964). Originalmente este término remite
a procesos de ‘“invasidén” de clases acomodadas, particularmente la elite, la
“sucesidn” o sustitucién de personas vy, finalmente, la “expulsién” de los ante-
riores residentes. La salida de este Gltimo grupo dependera de la condicién de
propiedad con el suelo. En este sentido, la vivienda, los tipos de tenencia y los
derechos derivados de ella son fundamentales en el momento de concretar
una expulsién residencial.

Si bien la renovacién urbana no es igual a la gentrificacidn, sf existe una
transformacién del espacio residencial y esto es lo que se analiza con deteni-
miento, particularmente cuando detrds de los cambios hay un desplazamiento
de clase (Lépez, 2013).

La politica de vivienda: ethos de la propiedad privada

En Chile y en América Latina en general, la politica de vivienda ha apoyado los
ideales vinculados a la promocién de la propiedad privada como solucién habita-
cional, ha fomentado en los grupos de bajos ingresos la obtencién de una vivien-
da por medio del ahorro, subvenciones y créditos a través de la banca privada,
lo que en primera instancia se podria sefialar como un mecanismo que impedi-
rfa la posible expulsién de estos grupos con base en procesos de gentrificacién
(Sabatini, Vasquez, Robles y Rasse, 2008).

Por su parte, ser dueno de una propiedad encarna los ideales de la movi-
lidad social ascendente y la propiedad de la vivienda es una practica donde la
posesién representa complejas jerarquias de poder y significado (Wiese, 2004),
distinta al arriendo que simboliza una opcién socialmente desvalorizada (Reid,
2013). Para Davis (2007), los arrendatarios han pasado desapercibidos en el
contexto urbano, especialmente los de bajos ingresos y en la informalidad,
invisibles tanto en la literatura popular como en la académica:

Los arrendatarios representan el sector mas invisible y falto de poder de los
habitantes de las areas urbanas hiperdegradadas. Se trata de una poblacién que
vive bajo la amenaza de la reurbanizacién o del desahucio, normalmente sin de-
rechos reconocidos sobre indemnizaciones o realojamientos |...]. Los inquilinos
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estan dispersos por los asentamientos, con una amplia variedad de contratos
informales y con frecuencia ni pueden organizarse como un grupo de presién
para protegerse a si mismos (Davis, 2007: 65).

Los arrendatarios no han sido asimilados por las politicas de gobierno a través de
sus programas de vivienda (Coulomb, 1991), y las demandas de este grupo por
la mejora de la calidad de sus hogares, generalmente, no son consideradas
por las autoridades (Gilbert, 1993). Si se suma un bajo ingreso, la vulnerabilidad
es evidente, debido a su poca importancia cultural, social y la débil proteccién
legal; se trata de un grupo facil de mover y de desplazar de ciertos sectores de la
ciudad, especialmente de aquellos mas atractivos. Teniendo en consideracion,
ademés, que el submercado de arriendo econdémico es altamente sensible a los
cambios del contexto urbano (Coulomb, 1991).

Valparaiso, el Barrio Puerto y los arrendatarios

Siguiendo el caso de la ciudad de Valparaiso, ésta tiene un mayor porcentaje de
arrendatarios en comparacién con las medias nacionales y regionales:

Grafica 1
Tipo de tenencia de la vivienda casen 2013, porcentaje segun territorio
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Fuente: Elaboracion propia con base en datos de casen, 2013.

Ademas, es su area central y plana la que concentra la mayor cantidad de
arrendatarios, como se indica en el siguiente mapa:
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Plano 2
Barrio Puerto en el contexto de la comuna de Valparaiso
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Fuente: Donoso y Fuenzalida, 2015.
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Plano 3
Zoom del Barrio Puerto

' (1) Plaza Frandisco Echaurren
' {21 lglesia La Matriz

1 (31 Plaza Wheelwright

' {4 Aduana

' 15) Plaza Sotomayar

Fuente: Donoso y Fuenzalida, 2015.

Los mapas anteriores muestran el conocido Barrio Puerto de Valparaiso.
En 1970 este barrio contaba con alrededor de 2 036 habitantes, hoy tiene entre
400y 1 000 residentes!. En el Barrio Puerto aproximadamente 90 por ciento de
sus habitantes son arrendatarios (casen, 2013; Levantamiento censaL, 2012); la
mayoria de ellos reside en departamentos surgidos por la subdivisién informal
de viviendas, conocidos tradicionalmente como “conventillos”.? Este tipo de

1 No existen datos oficiales con respecto a la cantidad de habitantes en este sector. La estimacién pre-
sentada corresponde a los datos del censo (2002), notas de prensa y entrevistas con actores que conocen
el barrio.

2 El “conventillo” de finales del siglo xix se caracterizaba por ser un tipo de vivienda deplorable, con malas
condiciones materiales, higiénicas, hacinamiento y condicién de pobreza (Urbina, 2011).
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hogares se origina a finales del siglo xix como respuesta al déficit habitacional
luego de la inmigracién de grupos populares a la ciudad; en un primer mo-
mento fue una solucién improvisada, pero luego se consolidé en Valparaiso
(Urbina, 2011).

El auge de esta ciudad durante el siglo xix dejé tras de si un encanto histé-
rico y el Barrio Puerto es simbolo de la “ciudad puerto”, por su historia, diversi-
dad y también su decaimiento y deterioro. Fue el sector fundacional y corazén
del desarrollo econémico. Este barrio junto con otros sectores de Valparaiso
forman parte del "Sitio Patrimonio de la Humanidad”, titulo otorgado por la
uNesco en 2003, que destaca el centro histérico dando cuenta de los aspectos
Gnicos y valiosos no sélo en términos materiales, sino también culturales.

En este punto cabe destacar que la cultura se ha transformado hoy en dfa
en un importante recurso utilizado por las ciudades para competir en el &mbito
global, y un instrumento de renovacién urbana que permite promover narrati-
vas que ayudan a las ciudades a diferenciarse unas de otras y posicionarse en
contra de la percepcién de estandarizacién (Rius, 2014).

El Barrio Puerto es entendido como un lugar que representa la centralidad
en la distintiva morfologia de la ciudad de Valparaiso, ubicada en una zona
consolidada, en el sector plano de la ciudad —més conocido como plan—y
donde también se encuentran sectores atractivos para promover proyectos
comerciales, de vivienda, que permitan satisfacer nuevas necesidades de con-
sumo (Inzulza, 2012).

Analizar un barrio tiene la pretensién de reflexionar sobre un lugar en
términos socioespaciales, donde el espacio es mas que un contenedor de
actividades humanas o de formas fisicas, sino una fuerza activa que configura
la vida de las personas, es decir, que puede incidir en un mayor o menor desa-
rrollo econdémico, en muestras de polarizacién social, en la ampliacién de las
brechas de ingresos, e incluso la produccién de justicia e injusticia (Soja, 2010).
Complementariamente, un andlisis hecho a escala de barrio de tipo cualitativo
examina los aspectos simbdlicos e histdricos siempre vinculados a un espacio
geogréfico (Jackson, 2014). En el caso de aquellos barrios fundacionales, los
sentimientos de pertenencia e identidad trascienden los limites fisicos (Inzul-
za y Galleguillos, 2014), por tanto el barrio no termina necesariamente en los
limites establecidos de manera oficial por la administracién de estos lugares.
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Fotografia 1
Panoramica del Barrio Puerto

Foto: Guillermo Marin Toro, 2014.

Un concepto de barrio con énfasis cualitativo indica la presuncién de
cierta cohesidn, la sensacién de pertenencia o familiaridad, con relaciones
sociales coincidentes a un espacio geogréfico determinado. El barrio serfa un
lugar que es parte de una ruta diaria, donde se recrea el registro de la vida,
ademaés de una estrategia de supervivencia en las grandes ciudades porque
ahf se puede tomar el transporte “de siempre”, ir a lugares familiares (Jackson,
2014), es decir, tener una experiencia de arraigo. Es lo que Zukin (2010) tam-
bién denomina como autenticidad, en el sentido de aquel proceso continuo
de vivir, trabajar, una construccion diaria de experiencia bajo la expectativa de
que el barrio de hoy estard manana.

Actualmente en el Barrio Puerto se contempla una serie de proyectos en
tramitacion y en ejecucién del &mbito publico y privado para su embellecimien-
to. Politicas espaciales que apuntan a transformar este centro y donde se tiene
registros de expulsiones de arrendatarios histéricos. Las nuevas expectativas
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derivadas de los posibles cambios espaciales provocan en actores vinculados
al sector —expertos, planificadores del d&mbito publico y privado, sociedad
civil— una tendencia a querer modificar el paisaje humano de este lugar.

Fotografias 2y 3
Comparacién de los procesos de renovacion urbana en el Barrio Puerto

Notas de prensa: El Mercurio de Valparaiso: “Estudian Plan Maestro para la Recuperacion del Barrio

Puerto” (izquierda); La Juguera Magazine: “Los ultimos habitantes del Astoreca” (derecha).
Fuente: Dossier nim. 20, 2014 y nim. 15, 2013.

Las im&genes anteriores representan las dos caras de la renovacién urbana
en este sector de Valparaiso. Por un lado, la fotograffa del costado izquierdo
alude a la posible revitalizacién del barrio a través de distintas inversiones, en
ella se destaca la compra realizada por la Compafia Naviera Ultramar del Edificio
Astoreca para su restauracién y conversién a oficinas. En tanto, la derecha co-
rresponde a un reportaje hecho a los antiguos habitantes de esta misma edifica-
cién, arrendatarios histéricos que tuvieron que salir luego de realizada la compra.

Proyecto de investigacion

La investigacidn propuesta pone en tensién la vivienda en arriendo de bajos in-
gresos frente a un contexto de renovacién urbana a escala de barrio, para indagar
sobre las caracteristicas vinculadas al arraigo, las vulnerabilidades asociadas a
este tipo de tenencia, que se han delimitado como “vulnerabilidad residencial”, y
las presiones que existen actualmente en el Barrio Puerto desde el ambito publi-
co y privado para generar cambios en él. En un barrio con més de 90 por ciento



de arrendatarios cabe la pregunta cualitativa por los significados y la forma que
toma este dato duro en la vida cotidiana.

Frente a los actuales procesos de renovacién urbana en el Barrio Puerto de
Valparaiso, ¢qué significa el arriendo, en términos del arraigo y vulnerabilidad re-
sidencial para los arrendatarios de bajos ingresos del Barrio Puerto de Valparaiso,
a partir de sus caracteristicas, factores y actores externos que intervienen para su
persistencia y discontinuidad? La hipdtesis principal es que los arrendatarios son
un grupo con un escaso reconocimiento social, cultural y legal en Chile, ademas
de ser invisibles en el contexto urbano, debido a la falta de propiedad con el
suelo, cuestién que produce en ellos una serie de prejuicios externos respecto a
su vinculacién con el hogar y su contexto espacial. En particular, en el Barrio
Puerto de la ciudad de Valparaiso, los arrendatarios de bajos ingresos poseen
sentimientos de arraigo y pertenencia con el barrio y su residencia, mas allé de
su condicién de propiedad con la vivienda, debido al prolongado tiempo de resi-
dencia en ese lugar. Sin embargo, su escasa importancia social, en coincidencia
con los actuales procesos de renovacidn urbana en el sector, les configura como
un grupo facil de expulsar frente a procesos de transformacién de los espacios
residenciales, y por tanto sujetos vulnerables residencialmente.

A fin de comprender los significados asociados al arriendo, en términos del
arraigo y la vulnerabilidad residencial para los arrendatarios de bajos ingresos
del Barrio Puerto de Valparaiso es necesario:

1. Caracterizar los actuales procesos de renovacién urbana en el Barrio
Puerto de Valparaiso, que pudieran intervenir en la persistencia y discon-
tinuidad del arriendo para grupos de bajos ingresos.

2. Identificar las caracteristicas del arriendo para grupos de bajos ingresos
en el Barrio Puerto de Valparaiso, los factores y actores externos que
intervienen para su persistencia y discontinuidad.

3. Comprender los significados asociados al arriendo en términos del arrai-
goy la vulnerabilidad residencial para los arrendatarios de bajos ingresos
del Barrio Puerto de Valparaiso.

Relevancia de la investigacion

En Chile existen pocas investigaciones que analicen las razones que determinan
la decisién de arrendar o comprar una vivienda y la literatura sefala, ademés,



que los arrendatarios han sido escasamente estudiados (Gilbert, 1993, 2011,
Davis, 2007). También existe una falta de conocimiento vinculado al mercado
de alquiler de viviendas y de habitaciones para los grupos populares en areas
consolidadas de las ciudades (Sabatini, Mora, Casgrain, Polanco, Brain, 2014).
La investigacién presentada pretende explorar estas aristas, aportando al co-
nocimiento de arrendatarios de bajos ingresos y sus decisiones asociadas a la
preferencia del arriendo.

En cuanto al aporte tedrico, el analisis sobre los procesos de renovacién
urbana a escala barrial remite a clasicas perspectivas sobre el concepto de
gentrificacion (Glass, 1964, Smith, 2010, Slater, 2011, Marcuse, 1985) y a las
recientes discusiones para el contexto latinoamericano y chileno (Sabatini et al.,
2008; Contreras, 2011; Inzulza, 2012; Lépez, 2013; Janoschka et al., 2014).
Sumados al desarrollo del concepto “vulnerabilidad residencial”, que podria
resumir el estado intermedio entre la integracién, por lo menos funcional a la
ciudad, y una fase de desplazamiento latente relacionado con el tipo de tenen-
cia de la vivienda y las presiones que ejerce el contexto sobre ella.

Por su parte, la relevancia empirica esta en considerar una ciudad chilena
que ha estado en permanente discusién académica y en los medios de comuni-
cacién en general, luego de su lejano esplendor y que el Estado chileno ha apos-
tado por levantar a través de su historicidad y cultura tras la postulacién como
Sitio Patrimonio de la Humanidad (unesco, 2003). Valparaiso y en particular su
Barrio Puerto son parte de constantes discursos de revitalizacién urbana desde
2003 que, sin una reflexién profunda, puede ser un ejemplo de centro urbano,
como tantos otros casos en Estados Unidos, Europa y América Latina, que des-
place a los habitantes més vulnerables a través de politicas urbanas.

Por Gltimo, en términos précticos, esta investigaciéon se plantea en un actual
momento de recomendaciones internacionales sobre el arriendo como politica
de vivienda para América Latina® (Blanco, 2013), con un reciente intento local

3 El crecimiento exponencial de la vivienda en propiedad tenderfa a disminuir debido a las actuales politicas
basadas en subsidios que serfan insostenibles desde un punto de vista fiscal, insuficientes para atender la
demanda e ineficientes por los patrones de uso de suelo que crea. Hoy, también, hay cambios en la estruc-
tura demogréfica: disminucién del tamano de los hogares, aumento de las tasas de divorcio, aumento de
los hogares unipersonales. Por su parte, una mayor movilidad laboral por economias flexibles y globalizadas
hace que un nimero importante de familias opte por no adquirir una vivienda propia (Blanco et al., 2014).
El arriendo, a su vez, se vincula a un modo de tenencia que puede ayudar a resolver problemas de déficit
habitacional en términos cuantitativos y cualitativos que afecta a casi 40 por ciento de los hogares de
América Latina (ibid., 2014).



por generar los instrumentos y subsidios a la demanda para el arriendo. Por
tanto, puede aportar, por lo menos, al conocimiento de uno de los perfiles de
arrendatarios del pais.



<> Capitulo dos



Tipo de estudio

Frente a la falta de conocimiento vinculado al mercado de alquiler de vivien-
das y de habitaciones para los grupos populares en areas consolidadas de las
ciudades, se presenta un estudio de alcance exploratorio y descriptivo que dé
cuenta de las caracteristicas de los arrendatarios de bajos ingresos y las deci-
siones vinculadas a la preferencia de este tipo de tenencia de la vivienda, en
un contexto barrial de renovacién urbana.

Tipo de diseiio de investigacion

Se circunscribe esta investigacién a los estudios cualitativos, interesados en la
experiencia vivida (Denzin y Lincoln, 2005). En la bldsqueda del significado del
arriendo, es decir, tras los datos existentes para el Barrio Puerto de Valparai-
so es necesario comprender las motivaciones para arrendar, la trayectoria del
arriendo, la perspectiva sobre la propiedad por parte de los arrendatarios y los
posibles sentimientos de inseguridad asociados a este tipo de tenencia, donde
la vivienda se comprende como una fuente de subjetividad. Todo ello sumado
a una perspectiva de barrio, que implica que las cualidades del espacio influyen
en los grupos sociales y viceversa (Soja, 2010).

Se hizo hincapié en las cualidades, procesos y significados de escenarios
naturales. Luego, a través de varios puntos de vista implicados, se construyé
un relato que permite llegar a una interpretacién y que hace al mundo visible



(Valles, 1997). En el Barrio Puerto se encontraron experiencias sociales que son
creadasy a las que se les dota de un sentido. Se tratd de un disefio semiproyec-
tado; al comienzo de la investigacidn el objetivo propuesto parecia limitarse a
la recoleccién de informacién de fuentes primarias a partir de entrevistas
abiertas a los arrendatarios de bajos ingresos, con el fin de que ellos hablaran
de su contexto, un lugar que sitGa al observador en el mundo, en este caso
el barrio que habitan. Pero conforme se avanzé en el desarrollo conceptual
y empirico, el objeto de investigacién dio cuenta de la complejidad del barrio
como unidad de analisis, donde no sélo hay arrendatarios. Este grupo con-
vive con presiones y expectativas que existen sobre el lugar, y que en general
son ideas y proyecciones externas a ellos.

Unidad de analisis y muestra

A partir de la reflexién anterior se define como unidad de andlisis un grupo hu-
mano y un espacio geografico: arrendatarios y el Barrio Puerto de la ciudad de
Valparaiso, pero involucrados dialécticamente, es decir, los arrendatarios confi-
guran el barrio, como el barrio configura el modo de habitar de los arrendatarios.
Existe por tanto una mirada socioespacial para el analisis, permitiendo articular
dos unidades que en sf mismas son dindmicas, fundamentado en tres principios
de la perspectiva espacial critica que presenta Soja (2010):
a) La espacialidad ontoldgica del ser: todos tenemos un ser espacial, a la
vez que social y temporal.
b) Existe una produccién espacial del espacio, y por lo tanto, éste puede ser
modificado.
c) Existe una dialéctica socioespacial, lo social moldea lo espacial, como lo
espacial moldea lo social.

Reconocer lo espacial implica considerar lo geografico y sus consecuen-
cias en practicamente todo lo que se realiza cotidianamente. En este caso,
no es lo mismo ser arrendatario en este barrio o en otro, establecidos en una
ciudad particular e incluso en un pafs determinado.

La muestra, por su parte, involucrd la recoleccién y el uso de una varie-
dad de materiales empiricos debido a la complejidad de la unidad de analisis
definida; queriendo de esta manera generar calidad, riqueza de la informacién



y representar realidades miltiples, vinculadas a los obijetivos que persigue
una tradicional investigacién de caracter cualitativo (Valles, 1997). La muestra,
finalmente, quedd constituida por los siguientes grupos: a) arrendatarios de
bajos ingresos; b) actores relevantes; c) dossier de prensa del Barrio Puerto;
d) observacidn del barrio como lugar y contexto, un enlace entre espacio fisico
y espacio social.

El tamafio muestral se definié de manera particular para cada uno de es-
tos grupos, cuyo criterio base fue perseguir la informacién relevante y cerrar
la recoleccién de informacién segin criterios practicos definidos por el tiempo
programado para el trabajo de campo. A continuacién se definen en detalle
los criterios de seleccidn, el tamafio muestral y la técnica de recoleccién de
datos para cada uno de estos grupos:

a) Arrendatarios de bajos ingresos: se realizaron 14 entrevistas abiertas, de
una duracién aproximada de 1 hora en cada una de ellas, a 8 arrendata-
rios que se han denominado histéricos* y 6 nuevos en el barrio. Se resca-
té el discurso sobre el arriendo, su postura con respecto a la propiedad y
la vinculacién con el barrio, la comprensién del significado del arraigo
y vulnerabilidades asociadas desde su perspectiva al tipo de tenencia de
la vivienda. El criterio de seleccién fue de homogeneidad cumpliendo con
los siguientes requisitos: residir en el barrio de estudio, declarar bajos
ingresos y tener méas de 18 afios. Aqui también se utilizd la técnica de
“bola de nieve” o en cadena (Valles, 1997) para reproducir redes de los
entrevistados y llegar con mayor facilidad a otros sujetos que tuvieran
similares caracteristicas.

b) Actores relevantes: se realizaron 8 entrevistas semiestructuradas, de una
duracién aproximada de 45 minutos. El criterio de seleccién fue intencio-
nado para dar con representantes del sector piblico, privado y social (ver
anexo). A partir de estos actores se integra la mirada de quienes habitan
en el barrio, lo conocen, tienen capacidad de intervenir sobre él y/o de-
fender de posibles presiones. Ademas se exponen evaluaciones sobre el
Barrio Puerto, expectativas y proyecciones sobre el mismo.

4 Los arrendatarios histéricos son los que se autodefinieron como aquellos que han residido en el Barrio
Puerto y sus alrededores “toda la vida”, mientras que los nuevos corresponden a aquellos que han comen-
zado a residir en este lugar recientemente.



Durante el transcurso del trabajo de campo quedd manifiesto el interés
por el Barrio Puerto, en particular por parte de un grupo de profesio-
nales del ambito publico y privado de la ciudad de Valparaiso. Esta
situacién confirmé la eleccién de los “actores relevantes” como parte
de la muestra. Especificamente se asistié a un seminario organizado por
la Corporacién La Matriz y la Fundacién Plensa, ambas de la comuna
de Valparaiso (ver en anexo invitacién y el programa), llevado a cabo
el dfa 30 de octubre de 2014 y cuyo nombre fue “Rehabilitacién urbana
del Barrio Puerto: planes, proyectos y acciones”. Este seminario fue gra-
bado y transcrito, y también formé parte de los andlisis.

¢) Dossier de prensa del Barrio Puerto: se recolectd un total de 25 noticias
que abordaban el Barrio Puerto, en la bisqueda de la huella de las trans-
formaciones urbanas de este barrio. Se consideraron medios de prensa y
especializados de alcance local, regional y nacional (ver anexo); el criterio
de seleccién de esta muestra fue temporal a partir de ciertos hitos. En
2007 se dieron dos hechos clave: en primer lugar, el 3 de febrero ocurrié
una explosién de gas en la Calle Serrano, un sector comercial importante
del barrio y luego, a finales del mismo afio, se promociond por la prensa
y la comunidad académica-profesional especializada el proyecto Loft de
la Aduana en el corazén del Barrio Puerto, de Swinburn Arquitectos, y a
partir de entonces se comenzd a comparar el barrio en estudio con el
SoHo de Nueva York. El horizonte de anélisis fue el cierre de la etapa de
trabajo de campo correspondiente a junio de 2015.

d) El barrio como lugar y contexto, espacio fisico y espacio social: se realizé
un transito periédico por el barrio, por lo menos una vez por semana, de
2013 a 2015. Esto dio lugar a una observacién participante para com-
prender el contexto, el funcionamiento del comercio, sus limites y conti-
nuidades fisicas y simbdlicas, los recorridos de sus habitantes, deteccidén
de espacios relevantes, entre otros. Aqui se consideraron entrevistas a
locatarios del barrio’.

Ademas, se realizan dos entrevistas a informantes clave:

5 Estas entrevistas corresponden a las realizadas en el marco del proyecto de investigacién interno del
coEs 2014: “La defensa del lugar: capacidades y limites de los habitantes de Valparaiso y el Barrio Puerto”.



a) Pia Mora, socibloga, coordinadora de ProUrbana, del Centro de Politicas
Pdblicas uc. En particular se discutié sobre la politica de vivienda en Chile
y las actuales posibilidades del arriendo en la agenda publica.

b) Luis Valdivieso, encargado de la Subdireccién de Gestién de Vivienda de
la 1. Municipalidad de Santiago. En esta comuna se desarrolla un plan
piloto de “arriendo protegido” para arrendatarios de bajos ingresos,
vinculado a la reflexién de elementos similares a los que se encuentran
en la ciudad de Valparaiso: arriendo, patrimonio, habitantes histéricos y
condicién de pobreza.

Total de documentos primarios y secundarios revisados

Entrevistas a arrendatarios de bajos ingresos 14
Entrevista a actores relevantes de los sectores publico, privado y social

Transcripcion del seminario “Rehabilitacion urbana del Barrio Puerto: planes,
proyectos y acciones”

Dossier de prensa, noticias revisadas de 2007 a 2015 25
Entrevistas a locatarios

Entrevista a informantes clave

Total de documentos 56

Fuente: Elaboracion propia, 2015.

Trabajo de campo

La recoleccién de informacidn en el Barrio Puerto comprendié los meses de ma-
yo de 2014 y junio de 2015. Durante dos meses, se contd con el apoyo de una
coordinadora de entrevistas quien concreté las citas con los arrendatarios de
bajos ingresos y algunos de los actores relevantes vinculados al Barrio Puerto,
ademas hubo una transcriptora de las grabaciones, ambas contratadas gracias
a fondos externos provistos por coes. Esto permitié que en paralelo se pudieran
recoger una serie de datos secundarios para reconstruir la huella de los discursos
sobre posibles y concretos procesos de renovacién urbana en este lugar, como
también adelantar parte del trabajo de campo y su procesamiento, que suele ser
largo en una investigacién de tipo cualitativa.



Analisis de los datos

El anélisis de la informacién levantada se realizé con base en la perspectiva del
analisis sociolégico de los discursos (Alonso, 1998) y el anélisis estructural
del discurso (Martinic, en Canales, 2006). Siguiendo a Alonso (1998), el anélisis
esté centrado en la interaccién y el conflicto entre los grupos sociales. Los dis-
cursos son mas que relatos, éstos remiten a la expresién de los participantes so-
bre sus actitudes en el ambito sociocultural. Hay una bisqueda de la capacidad
de accidn, ellos dan cuenta de la produccién de las relaciones sociales en un
contexto social, de fuerza y de intereses concretos que marca las posiciones de
los sujetos. Los discursos son reflejo de una ideologia que tienen una existencia
material (Canales, 2013). En este caso, se indagaron las ideas vinculadas a la vi-
vienda, las expectativas respecto al barrio de los diversos actores involucrados
y la posicién relativa de poder que ocupan, y cémo estos discursos hacen eco
en el contexto urbano.

La primera etapa del anélisis consistié en la definicién de categorias o
unidades que dotan de sentido a los contenidos y permite que éstos puedan
ser clasificados (Martinic, en Canales 2006), entendiendo los conceptos como
ideas abstractas generalizadas a partir de hechos empiricos. A continuacién
se presenta la conceptualizacién que permitié operacionalizar las variables
definidas.

Consideraciones finales del trabajo de campo

Se tratd de una investigacion abierta, en la que se informé a cada uno de los en-
trevistados arrendatarios y los definidos como actores relevantes acerca de los
obijetivos de la investigacién en la que participaron. Recibieron un consentimien-
to informado (ver anexo) que resumia los tiempos involucrados en la entrevista y
la grabacién que se harfa del encuentro. Las fotografias fueron utilizadas princi-
palmente en los espacios publicos del barrio donde se despliegan las précticas
cotidianas de los residentes. También se pudo estar en el interior de las viviendas
de los arrendatarios y en algunos casos recorrerlas, pero el uso de fotografias fue
limitado bajo la perspectiva del resguardo de la intimidad de los participantes
de esta investigacion.



Unidad de
analisis

Concepto

Dimension

MARCO METODOLOGICO

Cuadro 2
Resumen de la operacionalizacion de las variables

Subdimension

Tipologia de la vivienda

Movimiento residencial

Trayectoﬁa Radio gquraﬂco el Jerarquias de localizacion
residencial arrendamiento
Nomadismo/desapego
Mitos asociados al arriendo
Sedentarismoy/arraigo
Experiencia presente:
Proyecto/rechazo conformidad/cuestionamiento
con el arriendo de la vivienda
. Arriendo Expectativas Anhelo fut_u;o: ;suefio de la
Arrendatarios casa propia?
de bajos Relacion con el duefio de la Relacion abusiva/cordial
ngresos propiedad o clase rentista Redes de amistad y de familia
Vida de barrio Redes de_apoyo vlqculadas a
un espacio geografico
Auténticos del e Definicion fisica/simbdlica
del p
Experiencia Identificacion de los habitantes
urbana comunes del Bp
Expectativas sobre el barrio
Identificacion de nuevos
habitantes en el sp
Revitalizacion urbana/renovacion Arraigo/desapego al barrio
urbana
Modelos internacionales
Procesos de abandono en
) Definicion simbdlica/fisica del gp | el barrio
Trayectoria de
Barrio la renovacion Procesos de gentrificacion en
urbana ep el barrio
Reconocimiento del arriendo/ Imégenes/preiuicios/realidad
afirmacion del ethos de la g pre}
. . del gp
propiedad de la vivienda
Expectativas de Identificacion de las identidades/ | v, civiidiad de los arrendatarios
Puerto la renovacion | autenticidad del e

urbana en el Bp

Definicion del abandono

Concepto

Fuente: Elaboracion propia, 2015.
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El marco tedrico esta dividido en dos grandes apartados: el primero otorga una
mirada general a los procesos de renovacién urbana en ciudades globalizadas,
para luego dar paso a un anélisis especifico de la gentrificacién como concepto
ampliamente abordado por la literatura urbana extranjera, y que a nivel nacio-
nal ha sido parte de la reflexién del contexto urbano a propdsito de transforma-
ciones en el espacio residencial de barrios céntricos de la comuna de Santiago,
principalmente.

En el segundo apartado, existe un analisis de la condicién de propiedad de
la vivienda y en particular del actual lugar del arriendo en términos culturales,
sociales y politicos. Aqui también se comienza a definir lo que se entendera por
vulnerabilidad residencial en términos tedéricos, para luego ampliar el concepto
tras el desarrollo empirico de esta investigacion.

Renovacion urbana y metamorfosis de las ciudades

En el contexto de una reestructuracién productiva y las consecuentes transfor-
maciones de la ciudad, la renovacién urbana® evidencia nuevas formas de orga-
nizacién socioespacial que ocurren generalmente en areas donde es visible el
dinamismo econémico, social y cultural (Smith, 2012).

Ligada a los procesos de renovacién urbana esté la gentrificacion, esto
no quiere decir que sean conceptos sinénimos; el término gentrificacién es el

6 También conocida como regeneracién urbana, derivado del concepto inglés regeneration (Fainstein,
2013).



que ha sido analizado a la luz de renovaciones urbanas. Se trata de términos
vinculados que se deben diferenciar en el proceso de anélisis (Lopez, 2013).

Siguiendo con el término de renovacién urbana, éste ha tenido un papel
relevante en la red global de ciudades, especialmente para la recuperacién y re-
activacién de los centros histéricos y en la implantacién de grandes proyectos
urbanos y artefactos que permiten potenciar el city marketing (De Mattos, 2007).
Si bien es cierto que existen procesos de globalizacién urbana y de homogenei-
zacion de paisajes, esto no implica la desaparicidén de aquellas caracteristicas
que hacen distintivas a las ciudades, por el contrario, existe una lucha por la
diferenciacién de manera de mejorar la competitividad.

La bisqueda de una nueva imagen o la exacerbacién de lo local utilizan-
do la identidad de un lugar hasta convertirlo en una marca, para Zukin (2010)
remite al uso de la “autenticidad”, es decir, una herramienta econémica y
politica para la implementacidén y gestién de una impronta o un look urbano,
y también un poder simbdlico y practico capaz de generar presiones para la
transformacién de un espacio. Quienes resienten mas las presiones sobre una
determinada &rea renovada son las clases medias y pobres, que, en general,
no pueden seguir trabajando o viviendo en esos sitios luego de cambios en el
uso del suelo o en el encarecimiento del mismo.

Reemplazar a residentes histéricos modifica los significados asociados
a un espacio geografico, como también los rituales sociales vinculados a él.
La homogeneizacién de un paisaje humano y su posible “elitizacién” producen
zonas exclusivas y excluyentes (Delgado, 2007). En este sentido, desempefian
un rol relevante inversores inmobiliarios y de infraestructura (Lépez, 2013) y
también el poder cultural a través de los medios de comunicacién y los gustos
de los consumidores que refuerzan la idea de ciudades despiertas de dfa y de
noche, ofreciendo sitios seguros, limpios y predecibles para poder consumir
en ellos (Zukin, 2010). En estos términos las administraciones locales o munici-
pios promueven politicas de crecimiento econémico en areas urbanas atracti-
vas, para la conquista de mejores tasas de rentabilidad del suelo (Lépez, 2013).

Delgado (2007), a propdsito del modelo de renovacién urbana de la ciudad
de Barcelona, da cuenta de ciertos hitos para llevar a cabo una transforma-
cién de estas caracteristicas. Lo primero es: a) declarar obsoleto un lugar, pues
con el abandono las ciudades pierden su ventaja competitiva, promoviendo la
retérica de la necesidad de un nuevo comienzo. Esto ocurre, generalmente, en
barrios antiguos pero adn vibrantes (Jacobs, 2011). Luego, b) se generan planes,



representantes de aires de cambio y progreso, donde se promete una mejor
existencia para los residentes y habitantes del sitio renovado. Por Gltimo, ¢) se
concreta el desplazamiento y, sélo en ocasiones, hay ofertas de realojamiento
para los residentes desplazados. Delgado (2007) critica que el territorio sea
una fuente de enriquecimiento y un articulo de consumo més que un proyecto
de convivencia, excluyendo y expulsando a aquellos habitantes o forasteros
considerados como insolventes, por medio de acciones que no consideran
el contexto histérico en el cual se insertan, sus caracteristicas sociales o mor-
foldgicas. Como resultado se destruye el espacio residencial y comunitario de
grupos de bajos ingresos, renovando barrios por medio de mecanismos de gen-
trificacién (Fainstein, 2013).

Renovacion urbana y gentrificacion

La gentrificacién es un término polémico debido a que se ha utilizado para com-
prender y explicar casos radicalmente distintos (Smith, 2012). Su origen esté en
investigaciones situadas en ciudades de posguerra del mundo capitalista avan-
zado, con una vasta produccién anglosajona y con una incipiente produccién
hispanoamericana, que durante la primera década del siglo xxi ha comenzado a
desarrollar el término (Janochka, Sequera y Salinas, 2014).

Definido ya como un fenémeno de carécter global (Inzulza, 2012; Casgrain,
Janochka, 2013), la gentrificacién se relaciona con discursos sobre renovacién
urbana a través de: a) la reinversién de capital en un &rea geogréfica definida
y en consecuencia un alza del valor del suelo y en éreas colindantes. Desde
este punto de vista es interesante volcar el andlisis no sélo en el lugar o ba-
rrio especifico renovado, sino también en sus areas adyacentes; b) la llegada
de nuevos agentes con mayor capacidad de pago que los usuarios originales
o histéricos de lugar en el area o espacios colindantes; ¢) cambios en las
actividades y en el paisaje urbano controlado por grupos que ingresan en el
territorio en renovacién; d) desplazamiento o presién indirecta para el despla-
zamiento de grupos sociales de bajos ingresos (ibid.).

Casgrain et al. (2013) sefialan que las politicas urbanas de corte neoliberal
consolidadas en América Latina incentivan y fortalecen la mercantilizacién de
las ciudades mas alla de satisfacer necesidades colectivas. Bourdieu (2001), en
este sentido, enfatiza que es cotidiano el célculo de costos y beneficios; asf,



las caracteristicas, a primera vista, universales del neoliberalismo se incrustan
en sociedades particulares generando un arraigo de creencias, valores, un ethos
y visién moral del mundo; el cuidado esté en aquellas précticas supuestamente
conformes a la racionalidad econdémica, que en principio no tienen razén algu-
na, pero que son legitimas en términos ideolégicos. En este orden de ideas, en
el caso de la planificacién urbana, por ejemplo, el calculo de costo/beneficio
se refleja claramente, pues es la herramienta de evaluacién que demuestra la
eficiencia de una propuesta: “Asi, tomando como ejemplo programas de reno-
vacién urbana, la expulsién de residentes es justificable si la mayoria se bene-
ficia, incluso de manera marginal, sin importar el costo para los desplazados.
Més aln, habitualmente implica una cuantificacién de beneficios sesgada en
favor de los grupos acomodados” (Fainstein, 2013: 15).

A pesar de que actualmente existe un disminuido rol del Estado en la
planificacién de las ciudades, surge una situacién paraddjica, pues el campo
econémico estd habitado por el Estado més que por cualquier otro actor, que
contribuye a su existencia y ademés a todos los arreglos institucionales que lo
caracterizan (Bourdieu, 2001). No obstante, al mismo tiempo posee propues-
tas, proyectos, decretos, tipificaciones y la propia planificacién que pueden
actuar como antidotos al célculo de los costos y beneficios; en consecuencia,
un set de herramientas que permiten la defensa de un lugar, que sin ellas sus
residentes no tendrfan cémo luchar contra las presiones del espacio residen-
cial y social de barrios consolidados (Zukin, 2010).

Ruth Glass (1964) utilizé la idea de gentrificacidn para hacer referencia a
la rehabilitacidn residencial caracterizada por la invasién de clases altas en ba-
rrios viejos de la ciudad de Londres, cuya consecuencia fue el desplazamiento
de los residentes de bajos ingresos que habian “tugurizado” las casas tipo vic-
torianas (Sabatini et al., 2008). Sin embargo, el desarrollo tedrico del concepto
ha derivado en la explicacién de otros procesos, como la remodelacién de
los waterfront urbanos para funciones recreativas, disminucién de servicios
de manufactura en los centros de las ciudades, aumento de hoteles y centros de
convenciones, desarrollo de oficinas, aparicién de tiendas de moda y restau-
rantes del mismo tipo (Slater, 2011), es decir, una profunda vinculacién con
procesos de renovacién urbana.

La gentrificacién es un término sencillo, pero poderoso, porque captura
las inequidades e injusticias creadas por el capitalismo, tanto por el mercado
del suelo como por las politicas urbanas; se tratarfa de un sintoma de una



serie de arreglos institucionales como los derechos de propiedad privada y el
libre mercado, que favorecen la creacién de ambientes urbanos que sirven a la
acumulacién capitalista, a expensas de las necesidades sociales de una vivien-
da, comunidad y familia (Slater, 2011).

Smith (2012), por su parte, pone énfasis en el contenido critico de la clé-
sica definicién de Glass (1964), porque para él gentrificacién implica el cambio
de clase envuelto en los procesos de renovacién de la ciudad. Zukin (2010),
por el contrario, en su anélisis de la renovacidén urbana de barrios antiguos de
Nueva York, senala que la gentrificacién simplifica y minimiza el anélisis de los
profundos cambios urbanos, pues existe una participacién colectiva en esta
transformacion: inversores privados que tienen relacién con el sector piblico,
ademas de organizaciones comunitarias que también ayudan a los cambios
fisicos de la apariencia de un barrio, que comienza con ciertos indicios y que se
transforman en presiones que se construyen en el tiempo. Para esta autora, los
fenémenos vinculados al movimiento de ricos y bien educados, en sustitucién
de vecinos de clases bajas, con un aumento del valor de las viviendas, recon-
figurando social y espacialmente un barrio decaido en un barrio caro, con un
look hipster o histérico, es una ampliacién de la reurbanizacién, no un proceso
de gentrificacién, es decir, vinculado més bien a un repoblamiento relativo
o absoluto de la ciudad central (Sousa, 2010).

Para efectos de la investigacién planteada, el vinculo entre la paradoja de
la vivienda en arriendo en el Barrio Puerto de Valparaiso y la gentrificacion tiene al-
cances en las transformaciones del espacio residencial —que puede ser una
de las éreas modificadas con una renovacién urbana, pero no necesariamente
la Ginica—, vinculado a un reingreso de capital en una de las dreas centrales
de la ciudad de Valparaiso, el Barrio Puerto. La residencia y los posibles des-
plazamientos de los residentes crean un vinculo directo con la vivienda y la
condicién de propiedad con ella. En la literatura anglosajona y europea, los
arrendatarios han sido analizados en investigaciones que abordan los proce-
sos de gentrificacién:

Los arrendatarios tienen menos seguridad en la tenencia y [...] puesto que en
comparacién con los propietarios de la vivienda, los inquilinos tienden a ser mi-
norifa |...], tienen ingresos més bajos, el problema de los movimientos los afecta
mayormente, pues son los hogares mas vulnerables de nuestra sociedad (Hart-
man y Robinson, 2004, en Slater, 2009: 304).



En la afirmacidn con respecto a los arrendatarios en la cita anterior se
describe en un contexto donde la oferta de arriendo de caracter piblico existe,
mientras que en Chile no toma tal forma. Sin embargo, el contexto empirico
seleccionado para el anélisis presenta a un barrio con una mayoria de arren-
datarios, en un sector central de la ciudad, atractivo patrimonial y turistico,
con acciones de renovacién urbana en proceso; todos ellos elementos que
permitirfan dialogar con definiciones de procesos de gentrificacién.

Una mirada local a la gentrificacion

La gentrificacién en Chile ha sido estudiada con mayor profundidad a propédsito
del caso de la ciudad de Santiago. Lépez (2013) sefiala que Schlack y Turnbaull
(2011), Inzulza (2012) y Contreras (201 1) observan un proceso analogo a contex-
tos estadounidenses y europeos en cuanto a los mecanismos de gentrificacién
en Chile, acotado a barrios histéricos, que para el autor se trata de casos que
son comparativamente marginales por la escasa poblacién que se ve afectada en
términos de expulsidn. Relegando los cambios culturales o preferencias de con-
sumo de ciertos ambientes exclusivos que se pueden ubicar en ciertos barrios
tradicionales de la ciudad, Lépez (2013), por su parte, enfatizaria el potencial de
ganancia (o rent gap) del suelo:

[...] la gentrificacién en Chile es un proceso de reestructuracién espacial con
recambio social de grupos de menor a mayor ingreso y capital social, asociado
con una inyeccion de capital inmobiliario en zonas focalizadas, que son posibilitadas por regu-
lacién estatal [...] asume una forma de recambio de stock edificado residencial, a gran escala
y considerable altura y densidad, dominado por agentes productores no residentes, y
que genera niveles altos de exclusién, desplazamiento social y segregacién a
escala regional, aunque no elitismo cultural (Lépez, 2013: 36).

Sin embargo, la “poblacién insuficiente” de los barrios histéricos que
indica Lépez (2013) parece un argumento cuestionable a la hora de descartar
los analisis sobre esta tipologfa barrial y su vinculo con procesos de gentrifica-
cién, pues en ellos existe una riqueza de fendmenos que permite explorar los
alcances tedricos de este término en contextos latinoamericanos. En Chile y
en América Latina en general, donde han predominado politicas urbanas neo-



liberales asociadas a derechos de propiedad privada y el libre mercado, este
tipo de barrios se caracterizan por un alto sentido de pertenencia e identidad
local de sus habitantes, como también por residentes que han permanecido en
el barrio casi desde sus origenes (Inzulza y Galleguillos, 2014). Argumentar
en este caso una escasa poblacién en areas centrales es coincidir ideo-
légicamente con planificadores y desarrolladores inmobiliarios que arrasan
con barrios histéricos desconociendo su vocacién residencial debido a una
“poblacién insuficiente”.

Otra de las discusiones en el &mbito nacional es la vinculacién entre el
concepto de gentrificacién y desplazamiento. Para Sabatini et al. (2008) no es
una caracteristica propia de América Latina debido a las condiciones de pro-
piedad con la vivienda que predominan en esta regidn:

La vivienda de los grupos populares raramente estd ocupada en régimen de arrendamiento regu-
lar 0 legal, como en Europa y los Estados Unidos. Es de propiedad privada con titulacién
al dfa, como en el caso de los complejos de vivienda social que dominan el paisaje
de las ciudades chilenas, o bien los suelos estan ocupados ilegalmente, ya sea
por invasiones de tierras o a través de loteos ilegales, como es lo predominante
en la gran mayoria de las ciudades de América Latina (Sabatini et al., 2008: 165).

Para el autor, es la periferia popular la interesante en estos términos, més
que el centro, pues la tenencia del suelo es mucho més segura, contrario a los
sectores que son amenazados o desplazados en paises desarrollados, donde
se tiende a residir sin seguridad con respecto a la tenencia de la vivienda debi-
do al arriendo. En la periferia habria suelo disponible, por lo que una coloniza-
cién de esta area por grupos ricos se puede dar sin desplazamiento, y como un
generador de nuevas realidades urbanas y sociales, es decir, una gentrificacién
de consecuencias positivas (Sabatini, 2015). Esta definicién escapa del conte-
nido critico del término y su vinculacién a procesos de injusticia e inequidad
socioespacial (Smith, 2012; Slater, 2011). Para efectos de esta investigacién,
la gentrificacién se entiende como un proceso vinculado a dreas urbanas cen-
trales o pericentrales, y considera, a su vez, al desplazamiento residencial con
un contenido de clase social como parte de los elementos propios de lo que
se entiende por el término.

Contreras (2015), por su parte, al igual que Marcuse (1985), sefiala que la
gentrificacién no tiene una manifestacién homogénea en un barrio y se puede



especializar en una calle, una manzana, e incluso en un edificio. Se trata de
un proceso que involucra a clases medias profesionales y técnicas inscritas en
procesos de movilidad social ascendente, haciendo hincapié en la tipologia de
actores gentrificadores, identificando los siguientes: a) promotores inmobiliarios,
b) promotores internacionales, c) colonizadores individuales, y por Gltimo d) el
gobierno local, quienes con sus politicas incentivan el desplazamiento de los
residentes histéricos. Desde su punto de vista, hay un énfasis en el centro de
la ciudad debido a que es un lugar en disputa entre diversos grupos sociales, y
representa también un sitio de oportunidades territoriales. El desplazamiento
serfa evitable en la medida en que existan politicas urbanas y habitacionales
que promuevan el acceso y la resistencia de los grupos mas vulnerables para que
persistan en la ciudad central.

Por dltimo, Inzulza (2012) define la “Latino gentrificacién”, es decir, una gen-
trificacidn con patrones fisicos y socioeconémicos particulares para América
Latina, a partir del caso de barrios centrales de la comuna de Santiago. Este pro-
ceso se caracterizarfa por el reemplazo de la tipologfa residencial existente
por nuevas tendencias de vivienda como los barrios cerrados y la vivienda en
altura, incentivado por grupos inmobiliarios, la planificacién local y nacional.
Cambios en el mercado de la vivienda, que tienen como resultado el desplaza-
miento de los residentes originales de estas &reas y gentrificadores que no sélo
son del tipo residencial, sino también comercial y del sector terciario. Lo que se
observa en el Barrio Puerto, en este sentido, son transformaciones urbanas
que se han caracterizado, hasta el momento, por la instalacién de oficinas y servi-
cios educativos mas que por un mercado residencial privado en altura y de consu-
mo acelerado del suelo, como ocurre en el caso de barrios de la capital, condicién
que le otorga cierta singularidad al caso estudiado, pero si coincidente con un
incentivo en el nivel local para el reemplazo de la tipologia residencial existente.

Estos elementos tedricos serdn contrastados a lo largo del trabajo de campo,
para lograr definir su manifestacién, o no, en el Barrio Puerto de Valparaiso.

Ethos de la propiedad privada de la vivienda versus el arriendo

La vivienda propia encarna los ideales de la movilidad social ascendente; se tra-
ta de una practica que representa complejas jerarquias de poder y significado
(Wiese, 2004). Contiene componentes simbdlicos intensos debido a que es un



bien material que se expone a la percepcién de otros, que delata el ser social del
propietario, sus medios y gustos. La vivienda da cuenta de inversiones econémi-
casy también afectivas; se refiere a una “colocacién” de ahorro no financiero, de
inversién, cuyo valor se pretende conservar o aumentar y procura satisfaccio-
nes inmediatas, cuya pretensién es por lo menos perdurar tanto como su pro-
pietario, y ojala sea una herencia transmisible (Bourdieu, 2001). Muy distinto a
la posicién del arriendo, que se presenta como una opcién desvalorizada so-
cialmente (Reid, 2013), tanto en el sentido comin como también en los dis-
cursos oficiales.

En América Latina, la politica piblica ha apoyado los ideales vinculados a
la promocién de la propiedad privada como solucién habitacional, fomentando
en los grupos de bajos ingresos la obtencién de una vivienda por medio del
ahorro, subvenciones y créditos a través de la banca privada. Mientras que los
arrendatarios no han sido asimilados por las politicas de gobierno por medio
de sus programas de vivienda (Coulomb, 1991), las demandas de este grupo por
la mejora de la calidad de sus hogares, generalmente, no son consideradas por las
autoridades (Gilbert, 1993).

Gilbert (ibid.) asegura que los estudios sobre la vivienda propia y la au-
toconstruccién han prevalecido en las investigaciones sobre la vivienda en
América Latina, es decir, aquellos que estudian formal e informalmente la pro-
piedad. Los arrendatarios, por su parte, aparecen como invisibles a la luz de los
anélisis de este carécter, segln el autor, porque los gobiernos y los académicos
estédn convencidos de que cada familia alglin dia seré y debe ser propietaria.

En el caso de Chile, la politica de vivienda social —entendida como aque-
lla facilitada por el Estado por medio de algiin subsidio— ha posibilitado que
el pafs, en comparacién con sus pares de América Latina, sea de aquellos con
mas bajas tasas de déficit habitacional, una politica exitosa en términos cuan-
titativos. Si bien es cierto, las criticas al modelo se han sostenido debido a que
la intervencién del Estado promovié un modo de hacer ciudad que segregd a
grupos sociales a la periferia de las ciudades, especialmente a aquellos més
pobres (Sabatini, Wormald, Rasse, 2013).

El mercado de la vivienda en propiedad es producto de una construccién
social (Bourdieu, 2001), un ethos, donde el Estado contribuye a través de la
construccién de la demanda por medio de sus politicas, la disposicién sobre
la localizacién, la asignacién de recursos, la produccién y publicidad sobre la
misma. Ademdés, Bourdieu (ibid.) indica que el Estado cumple una funcién



importante a la hora de modelar el parque habitacional total, o sea, la oferta,
pues no tiene un efecto sélo individual en cada grupo beneficiado, sino tam-
bién en la economia en términos més amplios.

De esta manera, la politica de vivienda se ha utilizado como estrategia
para la activacién econdmica, punto en el que se genera una tensién con el
interés social que tiene la vivienda, pues no se ha privilegiado necesariamente
la generacién de hogares para aquellos grupos que més la necesitan o con
caracteristicas acordes a su contexto. La preponderancia de la propiedad
privada de la vivienda es producto de politicas que apostaron por un modelo
econdmico sustentado en el negocio inmobiliario, fomentando la acumulacién
y un supuesto arraigo en la poblacién (Fernédndez, Jiménez, 2014).

El arriendo como modo de tenencia de la vivienda ha sido recientemente
estudiado en América Latina (Blanco, Fretes y Mufioz, 2014). Las investiga-
ciones realizadas se concentran en anélisis cuantitativos sobre la descripcién
de los grupos que arriendan, las ventajas y/o desventajas econdémicas de este
modo de tenencia de la vivienda, la comparacién de macro datos entre paises,
caracteristicas de los hogares y su ubicacién, principalmente (ibid.).

Las actuales tasas de propiedad urbana en América Latina representan un
fenémeno relativamente reciente: en las principales ciudades en la década de
1950 la tasa de propiedad no superaba el 50 por ciento, excluyendo el caso
colombiano (ibid.). Este cambio se vincula a acciones incentivadas por los
gobiernos de la regién (Gilbert, 1993) a través de: a) un control de los precios
del arriendo: para evitar el descontento social algunos gobiernos impidieron
subir el precio de los arriendos, restriccidén que afecté a la oferta privada;
b) politicas de vivienda social basadas en la entrega de viviendas en propiedad;
¢) sistemas de financiacién hipotecaria, es decir, subsidios de hipotecas que
incrementaron las tasas de propiedad; d) traspaso de una vivienda informal a
vivienda formal, es decir, viviendas que han pasado por procesos de titulaciéon
para su legalizacidn.

Sabatini (2014) indica que la vivienda en propiedad en el contexto lati-
noamericano de alta informalidad e incertidumbre hace de ella un activo muy
importante para las familias. A pesar de lo anterior, los actuales problemas de
la vivienda en Chile no se concentran en el déficit.” Se vinculan a una actual

7 “Si bien la politica de vivienda sigue teniendo un déficit, que alcanza entre las 300 y 400 mil unidades,
estas cifras son mucho mas bajas que las de la década de los afios ‘noventa que alcanzaba el millén, y en
comparacién con otros pafses de América Latina esta cifra es bastante baja” (Pfa Mora, entrevista, 2014).



MARCO TEORICO

escasez de suelo en las grandes ciudades que incentiva el encarecimiento de
sus precios y, por tanto, genera una tendencia al uso comercial de los suelos
mas que a los proyectos sociales debido a su mayor rentabilidad. En este senti-
do, el mercado de la vivienda funciona mejor para aquellos grupos que pueden
pagar més y para la clase media con capacidad de endeudamiento. Los grupos
mas afectados son la clase de bajos ingresos, sin capacidad de endeudamiento
y otros grupos vulnerables como el caso de los inmigrantes.

Grafica 2
Porcentaje de las tasas de propiedad en ciudades de América Latina y el Caribe,
ciudades seleccionadas

80

60
] 1950 1970

40 B 1990 W 2000
W 2011

20 H

0 ~

Ciudad de México Santiago de Chile Sao Paulo

Fuente: Blanco et al., 2014, p. 17.

Seglin Mora (2014), el actual rol del Estado es generar un voucher para
que la oferta del mercado de la vivienda, por su propia cuenta, decida dénde
consigue el suelo, cémo construye y administra. Frente a lo anterior, hoy pa-
rece necesaria una apertura del Estado con respecto a la propiedad en cuanto
a su funcién social y a la funcién publica del arriendo, pues podria aportar a la
solucién de los actuales problemas habitacionales del pafs.

El actual lugar del arriendo

El arriendo se presenta contrario al actual razonamiento econémico, principal-
mente porque, al parecer, no hay aqui una nocién de inversién a largo plazo,
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pero, como pregunta Bourdieu (2001), ¢se puede atribuir universalmente a los
sujetos una aptitud del comportamiento econdédmico racional, suprimiendo las
condiciones econdémicas y culturales que alimentan ciertas disposiciones? Se-
glin el propio autor, hay un acuerdo entre las disposiciones y las posiciones que
ocupan los agentes en el &mbito social; en otras palabras, hay un correlato en-
tre la disposicién a arrendar y el lugar social de los agentes. Es en este ambien-
te donde construyen sus previsiones, esperanzas, posibilidades, incluyendo los
gustos, pensamientos y necesidades. En este sentido, se podria sefialar que
los fundamentos de la propiedad poseen un arraigo cultural, y no asumir este
supuesto serfa deshistorizar el concepto.

La decisidén econémica sobre una vivienda depende de las disposiciones
econdmicas y del estado de la oferta de la vivienda. Ambas serfan dependien-
tes y producidas por la politica de la vivienda, en tanto que orienta directa o
indirectamente las inversiones financieras y también sita las condiciones afec-
tivas para las distintas categorias sociales en materia habitacional (Bourdieu,
2001). En Chile existe una mayor proporcién de arrendatarios a medida que se
asciende socialmente (Blanco et al., 2014), aunque en el caso de Santiago esta
cifra ha aumentado en los sectores de bajos ingresos. Mora (2012) plantea al
respecto que los grupos de los deciles mas bajos que arriendan en la ciudad
lo hacen en las areas centrales debido a las redes laborales y sociales que allf
se generan; este tipo de tenencia no se comprende sélo por una demanda por
techo, sino més bien por una demanda vinculada a la integracién a la ciudad.
Se puede sefialar que es habitual que los arrendatarios en el contexto latinoa-
mericano se ubiquen en las areas centrales, densas y accesibles de las ciuda-
des, cuestién observada en Buenos Aires, Lima, Bogot4, Montevideo, Quito y
Medellin (Blanco, 2013).

Segln Carrién (2005), el patrén de urbanizacién de América Latina ha de-
rivado de la periferia hacia la ciudad construida, donde el centro histérico y/o
el centro urbano toma un nuevo peso y se revaloriza, lo que plantea el desafio
a las accesibilidades, sus simbolos, las relaciones sociales que le dan sustento;
estas variaciones implican desafios para las perspectivas analiticas y meca-
nismos de intervencién que vayan més alla del cuidado de sus edificios o su
monumentalidad, porque la centralidad en una ciudad es un &rea privilegiada,
pues se trata de una localizacién colindante al comercio, servicios, con buen
acceso a la infraestructura y equipamiento urbano (Rasse y Letelier, 2013).



Para el caso de las familias de bajos ingresos el privilegio es atin mayor:
“Para estos hogares, la localizacién cercana al centro y sus ventajas, y las re-
laciones sociales construidas durante afios en el barrio, representan un activo
central en su capacidad de integracién a la ciudad y sus oportunidades” (ibid.:
141). Asimismo, se indica que el centro se caracteriza por una estructura social
heterogénea, donde los grupos de bajos ingresos también tienen cabida a tra-
vés de viviendas informales como sucede en un importante ndmero de paises
de América Latina, arrendando viviendas piblicas o antiguas en desuso como
ocurre en Estados Unidos, subarrendando habitaciones como en el caso de
Santiago y Valparaiso en Chile, o en la ampliacién del centro que termina por
incluir a los barrios pobres que fundaron la ciudad. Sin embargo, su revaloriza-
cién econdmica pone en duda la continuidad de la heterogeneidad social que
ha caracterizado a los centros urbanos (ibid.).

Este dltimo punto es lo que explica Carrién (2001) con el nacimiento de
las centralidades histéricas en América Latina. Su génesis se produce en el mo-
mento en que el centro entra en un proceso de decadencia por la concentra-
cién de pobreza, problemas ambientales, entre otros, donde la renovacién del
sector implica un sentido de futuro y cambio, mas que de reconstruccién de
las condiciones iniciales. La tensién entre intereses discrepantes sucede cuan-
do la riqueza del centro por su peso histérico y cultural acumulado en el
tiempo conlleva a una capitalizacién de actividades relacionadas a servicios,
especulacién inmobiliaria y turismo (Carrién, 2013). "Asf, la concentracién pa-
trimonial se convierte en un activo importante para actividades econémicas y
urbanas” (ibid.: 11).

Vulnerabilidad residencial

Como sefialaba el apartado anterior, un centro histérico atractivo en el que resi-
den grupos de bajos ingresos en viviendas arrendadas es fuente de conflicto.
Siguiendo a Bourdieu (1999), los lugares son entendidos como espacios de lucha,
especialmente cuando estan cerca de bienes escasos y deseables. Destacando
que la capacidad de dominar un espacio, ya sea material o simbdlicamente,
dependera del capital poseido, que permite alejar a las personas y cosas inde-
seables, como también acercar a los deseables. Este es un primer punto de la
condicién de vulnerabilidad residencial que presentan los arrendatarios de



bajos ingresos, cuestién exacerbada en procesos de renovacién urbana. La falta
de capital econémico y simbdlico de los arrendatarios hace de ellos un grupo
facil de mover de los sectores atractivos de la ciudad, poniendo en incertidum-
bre su proximidad fisica al centro urbano, que favorece el encuentro con otros
y la acumulacién de capital social. Las posibilidades de elegir un lugar que cum-
pla con las mismas condiciones de accesibilidad a los servicios —como ocurre
en el centro de las ciudades— y alcanzable en términos econémicos para un gru-
po de bajos ingresos se ven claramente reducidas al ocurrir un desplazamiento
o una expulsién residencial. Como se menciond anteriormente, ocupar esta area
urbana otorga la posibilidad de integracién por lo menos funcional a la ciudad.

El término vulnerabilidad se enmarca en las discusiones sobre la generacién
y produccién de la pobreza y la exclusién, que en general habian sido enten-
didas desde el criterio de la satisfaccién de las necesidades bésicas. Sin em-
bargo, la vulnerabilidad vino a complejizar dicho enfoque tratando de vincular
una situacién microsocial con la macrosocial, con el objetivo de proveer los an-
tecedentes Utiles para mejorar el disefio e implementacién de politicas de apoyo
a grupos vulnerables de la poblacién (Kaztman, 1999a, 1999b, 2000).

Uno de los més importantes lectores latinoamericanos del concepto es
Rubén Kaztman (ibid.), quien pone el acento en los hogares y precisa una vul-
nerabilidad de tipo social. De esta manera, las problematicas microsociales
tienen relacién con la capacidad de los hogares de controlar las fuerzas que
moldean su propio destino y contrarrestar los efectos externos que pudiesen
afectar su bienestar; en paralelo, en términos macrosociales se refiere a tres
grandes referentes: a) el mercado, b) el Estado y ¢) la comunidad, caracteriza-
dos por las actuales vicisitudes del mercado, una precarizacién del trabajo y
la privatizacién de los servicios y como consecuencia el repliegue del Estado
y una actuacién mas bien asistencialista, ademas de un debilitamiento de las
instituciones primordiales como la comunidad y la familia.

Asf el concepto de vulnerabilidad social se define como el “desfase o
asincronia entre los requerimientos de acceso de las estructuras que brinda el
mercado, el Estado y la sociedad y los activos de los hogares que permitirfan
aprovechar tales oportunidades” (Kaztman, 2000: 278), donde la desprotec-
cién e inseguridad son elementos relevantes de la definicion.

La propuesta de Kaztman (2000) sobre vulnerabilidad social y la estructura
de oportunidades que brinda en primer lugar el mercado, se vincula més bien
a las oportunidades de tipo laboral. Para realizar una lectura vinculada a los



arrendatarios, esta conceptualizacién no parece suficiente porque una defini-
cién de precariedad e inseguridad en el mercado del trabajo no es exclusivo
de los arrendatarios o de un estrato social particular, es una caracteristica que
se ha generalizado en la poblacién; asf mismo la comprensién del Estado y la
comunidad en su repliegue tampoco permiten generar analisis respecto a las
incertidumbres derivadas del arriendo propiamente tal. En Chile, en particular
no existe una oferta de arriendo publico, por lo que la actuacién del Estado
histéricamente ha sido tangencial en esta area.

Si bien el autor reconoce en su andlisis de vulnerabilidad social a la vi-
vienda como uno de los recursos més importantes de los pobres urbanos
o en riesgo de caer en la pobreza, dado que otorga seguridad, esta variable
se analiza siempre desde la condicién de propiedad, porque serfa este tipo
de tenencia la que permite reforzar los vinculos con las redes personales e
induce a los miembros del hogar a invertir en su comunidad (Kaztman, 2000).
Por el contrario, la definicién de los arrendatarios es opuesta a la hipétesis que
se maneja en esta investigaciéon:

Las categorias “arrendatarios”, asf como “inquilinato en pieza”, estarfan sefialan-
do en cambio [a diferencia de la propiedad] una insuficiencia de capital social.
Por lo general esta Gltima condicién de tenencia estd asociada a una carencia
extrema de contactos, la que se manifiesta en la imposibilidad de disponer de
otras personas que puedan oficiar como garantia de arriendo para la vivienda
(Kaztman, 2000: 287).

Chardon (2010) por su parte, define el término de vulnerabilidad en el
contexto del “hébitat vulnerable”, es decir, integrando una variable espacial
al concepto de vulnerabilidad, entendiendo que “vulnerabilidad corresponde a
la probabilidad (factible a priori, pero no seguro) de que un sujeto expuesto
a una amenaza |[...] sufra dafio o pérdida en el momento del impacto de ese
fenémeno, teniendo ademas la dificultad de recuperarse de ella, a corto, me-
diano o largo plazo” (ibid.: 32).

Se propone en esta investigacién que el arriendo es un espacio donde se
expresa la vulnerabilidad y que también es parte de una dindmica generadora
de esa vulnerabilidad en términos paradéjicos. El arriendo desde este punto de
vista representa un modo de residencia que posee en si mismo la probabilidad
de que un sujeto —el arrendatario— sea expuesto a una amenaza —procesos



de renovacidén urbana, cambios en el uso del suelo, encarecimiento de la
vivienda, expulsién voluntaria o involuntaria por parte de un propietario— y
sufra la pérdida de su vivienda y de la centralidad, es decir, una localizacién
que oficia de puente con un entorno a diferentes escalas: barrio, ciudad,
metrépolis. Sumado lo anterior a un bajo ingreso, los arrendatarios de estas
caracteristicas dificilmente se podran recuperar de la pérdida de un obijeto
como su casa y de un entorno propicio para un sistema de vida creado en un
lugar particular, especialmente cuando se trata de un sistema de residencia no
reconocido y desprotegido legalmente.

Una vulnerabilidad de tipo residencial guarda similitudes con lo que se
ha definido como hébitat vulnerable (Chardon, 2010). Si bien integra a la
vivienda como una variable de anélisis, no es la tnica y a ella se le suma un
ambiente natural al considerar el “hébitat” en términos generales, variable
que no fue abordada en esta investigacién.

De la definicién dada por Kaztman (1999a, 1999b, 2000) se rescata la
dimensién préactica del concepto asociado a la formulacién de propuestas y
ademés el énfasis en la desproteccién e inseguridad de los grupos vulnera-
bles, el vinculo entre los anélisis micro y macro social. El uso del concepto de
vulnerabilidad residencial parece adecuado en el sentido de dar cuenta de una
situacién intermedia entre la integracién a un sistema de red de relaciones
urbanas, trabajo, familia, organizaciones sociales y, por otro lado, la tensién
sobre la exclusién de estas éreas, debido a procesos de renovacién urbana,
donde existe una inseguridad derivada de la incertidumbre sobre la tenencia
de una vivienda. Bajo una dimensién practica de anélisis, también se pre-
tende proveer antecedentes para mejorar el disefio y la implementacién de
politicas para este grupo particularmente.

Hasta el momento las politicas de vivienda han realizado gestiones en
el arriendo desde el subsidio hasta la demanda, pero no hay una implicancia
mayor en la relacién entre privados que establece el vinculo del arrendatario
y la clase rentista en Chile. Por otra parte, una apertura del Estado a este tipo
de tenencia de la vivienda es una decisién econdmica, politica e ideoldgica
importante y compleja, pues cuestiona la l6gica de la renta con el suelo y signi-
ficarfa un costo para la economia en general (Mora, 2014). El lugar del arriendo
para grupos de bajos ingresos, dista de permanecer seguro en Chile.






Capitulo cuatro



Procesos de renovacion urbana en el Barrio Puerto:
entre el abandono y la gentrificacion

La ciudad colonial de Valparaiso constituye un ejemplo notable

del desarrollo urbano y arquitectonico de América Latina a finales del siglo xix.
Enmarcada en un sitio natural en forma de anfiteatro, la ciudad se caracteriza por un
tejido urbanistico tradicional especialmente adaptado a las colinas circundantes,

que contrasta con el trazado geométrico utilizado en terreno llano.

UNEscO, 2003.

El afio 2003 marca un hito en la ciudad de Valparaiso luego de la declaratoria
patrimonial realizada por la unesco. Si bien no le confiere este reconocimiento
a la ciudad en su totalidad, sf le otorga una distincién respecto de aquello que la
harfa Gnica e irrepetible en comparacién con otras a nivel mundial. La esperan-
za que emerge sobre Valparaiso en términos colectivos a partir de esta nomina-
cién se comprende al analizar la posicidén que ocupaba la ciudad en los niveles
regional, nacional e internacional; con una persistente declinacién demografica
vinculada a una disminucién en la dindmica econdmica, por la pérdida de masa
industrial luego del decaimiento de la actividad portuaria y manufacturera, cues-
tiébn que imposibilitd mantener una demanda por trabajo y poblacién. Se trata
de una comuna que consideraba nuevas estrategias de crecimiento, tras la desin-
dustrializacién ocurrida en la primera mitad del siglo xx.

Muy distinto a lo vivido durante el siglo xix cuando era puerta de entrada a
Chile por su cercania a la capital, una ciudad dindmica que se hacia notar con



la llegada de extranjeros, principalmente europeos, y la floreciente actividad
portuaria. Valparaiso era un entrepét o puerto de transito, cuestién que permitid
el desarrollo de una economia abierta a Europa y Estados Unidos via el Cabo
de Hornos (Urbina, 1999). Sin embargo, el apogeo de la ciudad dependia de la
estabilidad del comercio internacional y nacional, asimismo de la estabilidad
politica y econémica de los paises que comerciaban a través de este puerto. El
Canal de Panamé fue el que revirtid las rutas de navegacién por Valparaiso,
coincidente con la Primera Guerra Mundial que interrumpid el trafico maritimo
(Schmutzer, 2000, en Estrada 2000). Santiago, como capital nacional, comen-
z6 al mismo tiempo a centralizar la economia y el poder politico, mermando la
autonomia del resto de las regiones del pais y por ende también de esta comu-
na. Asi la ciudad pierde su auge y protagonismo comercial e industrial, varios
de los extranjeros residentes se van a Europa o Santiago, y los nacionales se
fueron a la capital o a Vina del Mar.

No obstante, la condicién patrimonial entrega a Valparaiso un “aire de
superioridad” en el reconocimiento de sus particularidades, donde lo “autén-
tico” es una herramienta que otorga poder econémico y politico que permite,
entre otras cosas, apelar a nuevos planes de financiamiento urbano,? reforzar
politicas de crecimiento, generar nuevos espacios de consumo y de flujo de
capital (Zukin, 2010):

La declaracién de Valparaiso como Patrimonio de la Humanidad por la unesco
ha contribuido sin duda a incrementar la actividad turistica en la ciudad. Un hecho
elocuente es la inclusién de Valparaiso como recalada de cruceros turisticos. El
flujo de cruceros crece desde 17 embarcaciones en 1999 a 41 en el aho 2004 y
23 700 pasajeros, para llegar a 48 cruceros en el 2008, con 40 460 pasajeros'y 47
cruceros en el 2009 con 46 000 pasajeros (Trivelli, 2010: 9-10).

8 Por ejemplo, el Programa de Recuperacién y Desarrollo Urbano de Valparaiso (prouv), dependiente de la
Subsecretarfa de Desarrollo Regional y Administrativo (susbere), del Ministerio del Interior, surge en el afio
2006 fruto de un contrato de préstamo entre el Estado de Chile y el Banco Interamericano de Desarrollo
(D), con un presupuesto total de 73 millones de ddlares, para intervenir de manera integral en el territo-
rio urbano considerado area patrimonial de Valparaiso. En el afio 2008 se pone en marcha el Programa
URBAL-Barrio Puerto para la elaboracién de un modelo de gestidn para el Barrio Puerto de Valparaiso, en el
marco del Programa ursaL “Modelo de Gestién para Barrios Histéricos en Ciudades Puerto”. Paralelo a estas
iniciativas, el municipio presentd en 2011 un expediente para postular al Premio Jean-Paul-L’Allier para el
Patrimonio edicién 2011, con el proyecto “Puerto Viejo-Revitalizacién Barrio Puerto-Valparaiso”. El objetivo
del proyecto es la puesta en valor del Barrio Puerto, por medio de potenciar e implementar una serie de
proyectos para revitalizar el barrio, pero manteniendo su caracter patrimonial e histérico.



Ademas de las recaladas de los cruceros, el comercio y los servicios
orientados al sector turistico crecen exponencialmente en los Cerros Alegre
y Concepcidn, lo que se refleja en las patentes municipales otorgadas en el
periodo y lo mismo ocurre con la dindmica del mercado inmobiliario; pero
segln diagnésticos oficiales “en el caso del Barrio Puerto, hay un bajo nivel de
inversiones en un contexto de deterioro y estancamiento” (Trivelli, ibid.: 113).

Los impactos sociales de una tercerizacién de la base econémica de Val-
paraiso se reflejan en el &mbito urbano principalmente en los cerros més exi-
tosos; en estos sitios disminuyé el ndmero de viviendas, se perdié poblacidn,
existié un recambio de los residentes, donde los nuevos vecinos pertenecen al
primer quintil de ingresos. Elementos que permitirfan hablar de un proceso de
gentrificacién en esta zona (Cofré, 2015). Distinto es el caso del Barrio Puerto
que también perdié poblacién durante la época, pero por otros motivos:

[...] sin un proceso de gentrificacién, [més bien] como consecuencia de su si-
tuacién de deterioro agudizada por la explosién de la red subterrdnea de gas,
que significé la destruccién de inmuebles y la consecuente evacuacién de
muchas familias. El Barrio Puerto no se ha recuperado después de este lamen-
table desastre (Trivelli, ibid.: 112).

El abandono del Barrio Puerto

El Barrio Puerto serfa el caso menos exitoso en términos econémicos del sector
correspondiente a la nominacién patrimonial de la ciudad de Valparaiso. En la
literatura urbana de caracter méas conservador, la gentrificacién es un proceso
positivo en estos contextos porque permitirfa la revitalizacién de los barrios, es-
pecialmente a través de la introduccién de iniciativas privadas en zonas aban-
donadas, donde el sector pablico no tiene los recursos u otras herramientas
para poder revertir las consecuencias negativas de un barrio en decadencia. No
obstante, estos enfoques tienden a olvidar los efectos nocivos para los grupos
que quedan al margen de los procesos de transformacién que ocurren particu-
larmente en los espacios residenciales.

En Chile, en los tltimos treinta afios, las variaciones en el mercado de la
vivienda han generado beneficios en el sector privado, mas que en un mercado



de vivienda de interés publico y provisto por el Estado (Inzulza, 2012), lo que
se puede observar en las areas centrales de las ciudades donde, en general, no
existe nueva oferta de vivienda social debido a la baja rentabilidad de proyec-
tos de este tipo en un suelo més costoso, comparado con otras iniciativas que
permiten generar mayor flujo de capital.

A pesar de la primacia del sector privado en el &mbito urbano, el Estado
sigue desempenando un rol relevante a través de sus propuestas, proyectos,
decretos y la misma planificacién (Bourdieu, 2001) y, a su vez, este mismo
actor puede ser un agente clave para la devaluacién del suelo por el deterioro
de ciertas &reas.

En el caso del Barrio Puerto el abandono es su actual sello distintivo. Sin
embargo, desde un enfoque socioespacial el abandono de un sitio se compren-
de como un producto social, colectivamente creado, configurado, socializado y
Gtil para lograr ciertos objetivos en un espacio geogréfico (Soja, 2010). Un barrio
en abandono representa en un primer nivel de analisis un desgastado ambiente
material, pero también esconde una critica a quienes lo habitan. En el barrio en
cuestion, se trata de una mayoria de residentes arrendatarios, de bajos ingresos,
a los que se suman habitantes cotidianos como vagabundos, todos ellos repre-
sentantes de una persistencia geogréfica de la pobreza en la zona.

El abandono, ademés de una critica a un espacio habitado, es la justifica-
cidén para invitar a una revitalizacién o renovacién urbana, debido a la pérdida
de las ventajas competitivas. El abandono y los mecanismos de gentrificacién,
entendidos como reinversién de capital, serfan conceptos estrechamente re-
lacionados (Marcuse, 1985).

En el dossier de prensa construido para el Barrio Puerto los anhelos de
una renovacién urbana se vinculan a ejemplos de ciudades extranjeras como
Nueva York, Venecia, Lisboa, Quito, Puerto Madero, Barcelona. Se trata de
ciudades-puerto o de caracteristicas patrimoniales que han hecho del turismo
y los espacios de consumo su estrategia de crecimiento econémico:

En mayo de 2010, el alcalde de Valparaiso, Jorge Castro, y la directora de la Ofi-
cina de Gestién Patrimonial del municipio portefio, Paulina Kaplan, anunciaban a
la comunidad la intervencién de la zona fundacional de la ciudad, la que va entre
plaza Aduana y plaza Sotomayor, més conocida como Barrio Puerto. La iniciativa,
llamada “Puerto Viejo”, consiste en un plan estratégico para atraer inversiones



publicas y privadas al sector, en miras a transformarlo en un lugar turistico y de
servicios (Dossier, nam. 15, 2013).

Valparaiso no serfa el Gnico "Puerto Viejo” del mundo, la parte mas antigua
en el puerto de Barcelona es conocida con este nombre. En las Gltimas déca-
das esta ciudad europea se ha convertido en uno de los modelos y ejemplos
mas exitosos de renovacién urbana y de generacidon de una “marca ciudad”
(Rius, 2014). El sector conocido como “Puerto Viejo” corresponde a uno de los
importantes proyectos del modelo Barcelona, que revelé mecanismos para que
un area marginal se convirtiera en una marca urbana basada en la creatividad,
singularidad y la autenticidad (ibid.). Barcelona representa un paradigma de la
construccién de la vida urbana, caracterizada por la reapropiacién capitalista
de la ciudad. Delgado (2007), desde una perspectiva critica, define al modelo
como un parque tematico, que gentrificd los centros histéricos, expulsé a los
residentes antiguos, tercerizé su base econémica, dispersé la miseria, pero sin
poder ocultarla y menos erradicarla.

Un nuevo nombre para el barrio representa la metéfora para la definicién
de un territorio distinto, que a partir de una veta econdmica puede configurar
el espacio en funcién de nuevos consumidores. Sin embargo, el Barrio Puerto
tiene un caracter residencial, que se enmarca en un entorno, construido por
medio de un sistema de vida, que permite sentirlo propio, enraizado y proyec-
tado, a pesar de sus probleméticas:

...] ahora me ha gustado todo esto del barrio, de la vida en si de barrio, como que
es la punta del iceberg no mas la que uno conoce [del Barrio Puerto], porque hay
un funcionamiento adentro del barrio stiper regular de lunes a viernes y los fines de semana
son todos iguales, ies barrio po’! (Es tranquilo? Es tranquilo, sf es tranquilo, a lo més te
pueden pedir plata, pero son los mismos locos de todos los dias, he visto menos
“flaites” aqui que para el lado de Pedro Montt o Bellavista (hombre, 36 afos,
arrendatario nuevo, 2014).

¢Qué le gusta de vivir aqui en el barrio? Primero vivo acé porque naci aca, no hay otra
opcién [risas|, lo que si me gustarfa es mejorar el lugar donde yo vivo, eso me
gustarfa, mejorar, eso me agrada (mujer, 40 afios, locataria antigua “Verdulerfa” y
residente-propietaria, 2014).
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Fotografias 4
Imagenes seleccionadas de reportaje de Tvn, “El abandono del Barrio Puerto”,
agosto de 2014

[y EL ABANDONO DEL BAR
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Fuente: Elaboracion propia, 2015.

“Un segundo puerto, nuevas plataformas de carga y cambiar su nombre son
las promesas para modernizar el histérico puerto de Valparaiso, con el ahora asiadido Puerto



Viejo, como el de Barcelona. Sin embargo seglin sus vecinos, el sector se encuentra aban-
donado y no estd a la altura de su titulo como patrimonio de la humanidad.” Asi comienza
el reportaje “"El abandono del Barrio Puerto (Dossier, nim. 21). El abandono del
barrio se vincula a la presencia de comercio ambulante, antiguo y popular, vaga-
bundos vy sitios baldios.

Hablar de abandono en el Barrio Puerto posee diferentes aristas y representa
distintos contextos que deambulan entre retdrica, imaginarios urbanos y otros de
existencia material. Se han construido cuatro tipologias para la compresién del
actual abandono que aqui existe:

Abandono demografico

Este es el primer tipo de abandono mencionado y el mas comin entre los dis-
cursos de los actores relevantes, que se vincula a una falta de habitantes en el
barrio. El Censo 2002 arrojé un total de 400 residentes; si se consideran los da-
tos del Gltimo Censo del afio 2012, éste indica sélo 192 personas. Debido a los
cuestionamientos metodoldgicos sobre la produccién de estos datos, se con-
trastd con fuentes secundarias que sefialaban que al afio 2012 existian 500 re-
sidentes y una poblacién flotante de unas 5 000 personas, segln el secretario
de la Junta de Vecinos del Barrio Puerto (Dossier, nm. 11). En junio de 2013, La
Juguera Magazine, revista local, realizé una entrevista a los Gltimos habitantes del
Edificio Astoreca en el corazén del barrio frente a la Plaza Echaurren, en ella ase-
guraron que antes de su venta en febrero de 2013 residian 179 personas, dato
que corresponde a un edificio del barrio, por lo que es dificil asegurar que ha-
yan menos de 200 personas en este sector. Finalmente, en noviembre de 2014,
con base en una entrevista con Gonzalo Cowley, cofundador de la Fundacién La
Matriz y presidente de la mesa técnica urbana del Barrio Puerto de la Fundacién
Plensa en conjunto con la Corporacién La Matriz, ellos calculaban un total de
900 residentes en la zona.

¢Pero existe una medida para indicar la cantidad de personas que permite
definir qué es un barrio o cuanta poblacién es necesaria para una configuracién
espacial como ésta? Jackson (2014) se atreve a sefalar que alrededor de 500
personas es un nimero que propiciaria el conocimiento entre vecinos y la gene-
racidn de las dimensiones subjetivas de este espacio geogréfico: sentimientos
de pertenencia, arraigo y cohesién. El Barrio Puerto estaria alrededor de este
namero; hay que agregar, ademaés, que no luce como un “sitio fantasma”, duran-
te el trabajo de campo se realizaron constantes recorridos por él, en diferentes
horarios y dfas de las semana, y nunca estaba vacio.
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Por su parte, la falta de una estimacién clara sobre la cantidad de residen-
tes del barrio puede ser indicativo de la invisible condicién de los arrendata-
rios, debido a la extendida subdivisién de habitaciones y a la mediana infor-
malidad de este tipo de tenencia de la vivienda, cuestién que puede dificultar
la pesquisa de la totalidad de los residentes del area.

Persistir en el argumento de un abandono residencial es favorable a los
proyectos de revitalizacién que no incluyen a los histéricos residentes, pues
no los reconocen. Bajo la l6gica de los proyectos urbanos de corte neoliberal,
el célculo costo/beneficio permite evaluar la eficiencia de una propuesta y
favorecerla si una mayoria se beneficia, aunque sea de manera tangencial e in-
cluso sesgada a favor de los grupos més acomodados (Fainstein, 2013). Es esta
perspectiva la que opera en la lectura realizada por planificadores en el Barrio
Puerto, donde los arrendatarios representan una minorfa, quizas no de manera
cuantitativa en el sector, pero si cualitativa vinculado a su escaso poder poli-
tico y social:

[...] un porcentaje significativo de gente no es propietaria, pero ese dato tene-

mos que mirarlo a la luz de una cantidad objetiva de poblacién insuficiente |...]. Lo que

ocurre con el barrio en la actualidad es que hay una disminucién progresiva del
ingreso, esa cuestién hace por un lado que se fugue poblacién hacia otras zonas

y por lo tanto la que queda no es propietaria, por lo tanto una buena parte de las

iniciativas que nosotros mencionamos son las que se juntan a través de la inversion y resuelven

el problema, no desde el sintoma sino que desde la causa (Ricardo Abuauad, arquitecto
encargado del Plan Maestro del Barrio Puerto para el mandante Cia. Naviera

Ultramar. Expositor Seminario, 2014).

Fotografias 5y 6
Comercio y habitantes cotidianos del Barrio Puerto

Fuente: Adriana Marin Toro, 2015.



Estas imagenes corresponden al dia jueves 11 de junio a las 12:30 p.m. y
muestran el uso del barrio en un dia comtn y corriente, dando cuenta que el
abandono de poblacién en el Barrio Puerto es cuestionable.

Abandono de instituciones puablicas y privadas

Tanto que se gastan en “yo amo Valparaiso”,
ioye! pero si tid amas algo lo cuidas, no lo destruyes
(mujer, 49 anos, arrendataria histérica, 2014).

Cuando las instituciones publicas, privadas, o ambas, actGan en el supuesto de
que la inversién a largo plazo en el barrio —ya sea mantenimiento, mejoras o nue-
vas construcciones— no se justifican, se deja en una situacién de inseguridad a
quienes residen alli. Una vez que el abandono se hace presente, es sélo cuestién
de tiempo antes de que los residentes de una vivienda abandonada o un barrio
abandonado sean desplazados (Marcuse, 1985). El incendio provocado por una
explosidn de gas en la calle Serrano en 2007 es un ejemplo del abandono del ba-
rrio; de él resultaron 67 locales comerciales dafiados y 88 departamentos destrui-
dos, mermando la oferta de arriendos econémicos. Hubo responsabilidad privada
y publica, reflejo de un abandono y una ineficiente administracién de la ciudad.

CY como cree que serd este barrio en el futuro? (Como se lo imagina? Peor, como que va
decayendo, espero que no, pero creo que va a seguir asi, va a ir decayendo de
a poco (mujer, 53 afios, arrendataria histérica, 2014).

[El Barrio Puerto] es un barrio en decadencia, o sea, a mi me llamaba la atencién
que cada dos edificios hay un espacio vacio, eso puede generar un incendio, y
tienes ahf el mercado y hartos edificios que estan botados, antes que seguir vi-
viendo |el barrio], sigue muriendo (hombre, 36 afios, arrendatario nuevo, 2014).

Aqui yo no veo un compromiso de otros, del Estado, no veo un compromiso, por
lo menos yo tengo bien puesta la camiseta con mis “pacos” ahi en el lugar, yo tengo
obligadamente veinticuatro horas a un carabinero ahi, antes tenfamos un furgdn
mévil pero lo tuvimos que sacar porque ya se fundid [...], quizas esté estigmatizado
por algunos chilenos, pero al extranjero le gusta mucho [el Barrio Puerto] y por eso
yo tengo a esos carabineros ahi permanentemente (Juan Rodrigo Pezoa, teniente
coronel, Segunda Comisaria de Valparaiso, 2014).
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La condicién patrimonial ha generado inversiones publicas vinculadas a
un embellecimiento del sector, como la reposicién de adoquines, manutencién
de las fachadas y nuevo alumbrado, pero atn sin vincularse a los problemas
particulares de los sitios baldios o de las viviendas antiguas, como la carencia
de cortafuego, falta de mantenimiento de instalaciones eléctricas y de gas, y
la construccién predominante en adobillo, entre otras. Se trata de problemas
estructurales, que necesitan de inversiones a largo plazo e incluso de un gasto
mas intensivo de recursos necesarios para asegurar la vida Gtil de un barrio.
La condicién patrimonial crea una tensidn entre el interés publico y los intere-
ses privados por los inmuebles y los espacios de uso publico; la mejora en la
calidad de estos lugares permite no sélo un resguardo patrimonial, también
la seguridad de sus residentes.

Fotografias 7
Incendio en la calle Serrano

Estas imagenes muestran las consecuencias del incendio y el actual memorial de los cuatro fallecidos.
Fuente: Dossier, nim. 21 (superior); Guillermo Marin Toro, 2014 (inferior).



RESULTADOS

Fotografias 8
Actuales comercios y servicios en la calle Serrano

Fuente: Guillermo y Adriana Marin Toro, 2014 y 2015.

Es cierto que el incendio afecté en términos residenciales el barrio y su area
comercial. La calle Serrano fue modificada, de dos vias pasd a tener sélo una
y, en consecuencia, afecté el paso de la locomocién colectiva disminuyendo el
nimero de personas que circulaba por esta calle:

Para nosotros esto ya no tiene atractivo comercial. Antes habfa botonerfas, negocio
de ropa americana entre otros mas, antes se podia "vitrinear” (Perfumerias Casa
Eliana, Dossier nim. 14, 2013).

Estoy en la quiebra, la explosién se llevé unos cincuenta millones al tiro, luego perd{
otros veinte millones porque entraron a robar al local, se llevaron todo. Hoy ven-
do un noventa por ciento menos de lo que vendfa antes, todos los dfas significa
pérdida esperando que entre alguien (Ferreterfa Bachur, Dossier nm. 14, 2013).
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A pesar de las dificultades senaladas en 2013 por estos locatarios, al afio
2015 estos mismos negocios aln estaban abiertos y en funcionamiento, a
pesar de que el incendio dejé una huella en la calle Serrano con sitios aban-
donados y cuatro fallecidos recordados en un memorial. Lo cierto es que esta
calle al 2015 albergaba comercio de los tradicionales anteriores al incendio
y también nuevos. A esto se sumé la llegada de la Facultad de Humanidades
de la Universidad de Valparaiso que alberga tres carreras, con un total de 550
personas aproximadamente que deambulan por esta calle de manera cotidiana
y aportan vida social, cultural y econémica al lugar.

El Barrio Puerto posee una impronta popular, distinta a la de una “ciudad
moderna”, donde predomina una comunidad de bajos ingresos. Ha sido parte
del anélisis en la literatura urbana cémo barrios con estas caracteristicas son
destruidos en sus espacios residenciales y transformados a través de mecanis-
mos de gentrificacion (Smith y Williams, 1986; Houwet y Roudolph, 1988; Lees,
Slater y Willy, 2008, citados por Fainstein, 2013). Velada tras las criticas sobre
la obsolescencia en este lugar, hay una discriminacién basada en un cierto
tipo de clase social que aqui reside. Una renovacién urbana sin los habitantes
histéricos es un ejemplo de exclusién y expulsiéon de los insolventes:

[...] en el acontecer del flujo de la ciudad, es un barrio [Barrio Puerto] que se tiende
a esquivar, es una especie de isla que esta ubicado en el tramo de una avenida que
tiene alto flujo y harta relevancia para la metrépoli del Gran Valparaiso, que estd
sitiado, que no tiene acceso al mar, que esta situado entre dos plazas, que tiene
cincuenta mil problemas sociales y que estd, en lo que acusa normalmente los proble-
mas de gentrificacidn, bdsicamente despoblado, por lo tanto requiere un remodelamiento
con lo que nosotros decimos, con mixtura social, con mucha inversion en el espacio
publico, con mucha creatividad para lograr que tengamos flujo, poder de compra, recuperacion
de los edificios (Gonzalo Cowley, presidente de la mesa urbana del Barrio Puerto,
cofundador de la Corporacién La Matriz. Seminario, 2014).

Este supuesto abandono econémico fue contrastado también en otras
calles que pertenecen al barrio; los comerciantes sefialan que se vende y bien,
especialmente en aquellos del rubro méas antiguo o popular, que dificilmente
se podrfan mantener y subsistir en un contexto de abandono demogréfico
y econdmico:



[...] lo bueno es que nunca ha parado de crecer el negocio, siempre, siempre ha crecido,
[...] nosotros hemos logrado formar cuatro locales més, tenemos cuatro locales
adicionales (hombre, 57 afios, locatario antiguo La Yolanda y residente-propie-
tario, 2014).

Si, si, se vende, se vende alrededor de cien, ciento veinte platos, entre mends, co-
laciones, bifes pobres, pescados fritos, papas fritas, al dia |[...] el cliente es el traba-
jador, el portuario, el lanchero, el pescador, una que otra familia ahi que anda pasedndose |...]
los viejitos jubilados que viven en las distintas piezas que arriendan por acd, ese tipo de gente
atiendo yo (mujer, 54 afios, locataria antigua Le Maison Doree, 2014).

Abandono humano

Este abandono se refleja en un importante grupo humano en situacién de calle,
con problemas de alcoholismo y/o drogadiccién que se concentran en el sector.
Se trata de personas “escasamente decorativas” (Delgado, 2007: 61), pero con
una larga historia en el Barrio Puerto.

Aquil se genera una ruta de la caridad o de asistencia social asociada a
diferentes iglesias catdlicas (La Matriz), evangélicas (el Ejército de Salvacién
y Pentecostales), que hacen el intento por dignificar las condiciones de vida
dando techo, comida y compartiendo sus creencias religiosas y espirituales,
esfuerzos voluntarios que generan impactos, pero modestos, frente a un es-
cenario mas complejo. Davis (2004) sefiala que las actuales condiciones de
pobreza urbana presentan un desafio para la teorfa social, para comprender
al remanente urbano que carece de poder econémico estratégico del trabajo
socializado y concentrado en ciertos sectores de la ciudad. El protagonis-
mo sobre esta discusién no ha estado en los movimientos sociales o en los
analisis politicos y académicos: “A decir verdad, al menos por el momento,
Marx ha cedido el escenario histérico al Espiritu Santo. Si Dios murié en las
ciudades de la revolucién industrial, ha resurgido de nuevo en las ciudades
postindustriales del mundo en vias de desarrollo [...] [pues] santifica a aque-
llos que, en todos los sentidos estructurales y existenciales, viven de verdad
en el exilio” (pp. 30-34).
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[...] esto nace en 1909, llega el Ejército de Salvacién a Chile a Valparaiso, acd a la Plaza
Echaurren, para hospedar a varones que trabajaban, habfa muchos varones que
venfan de paso en ese tiempo y no tenian dénde dormir, entonces se les daba
hospederia; en 1912 se construye aqui este edificio |...] nosotros acé como hospederia
pasamos a ser un hogar, pero es propio de las necesidades del sector porque mucha
gente que se hospedaba aqui empezd a envejecer, y muchos se fueron quedando
[...] en el invierno llegamos a ciento ochenta, a veces trescientas personas. Por eso que éste es un
lugar bien especial en todo sentido de la palabra, y yo creo que en Valparaiso es el tinico con
esas caracteristicas, es el tinico que recibe realmente gente de calle (Eladio Martinez, director
de la Hospederia Ejército de Salvacién, 2014).

Fotografias 9
“En situacion de calle”
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Lo auténtico del Barrio Puerto desde fines del siglo xix —con el crecimiento
portuario y la absorcién de oferta de mano de obra rural en la ciudad— hasta
el dia de hoy es congregar en un lugar a personas excluidas material y simbé-



licamente. Esta area de la ciudad se convierte en un &mbito de permanencia y
estabilidad, de reunidn; a pesar de la plena libertad que tienen los vagabundos
para abandonar el espacio, generalmente ellos se marginan o son margina-
dos de los espacios sociales sedentarios (Del Acebo, 1996). El abandono en
términos institucionales, la baja inversidn, la falta de propietarios en el Barrio
Puerto, ayudan a que no existan barreras o presiones externas para que este
grupo de personas se sientan obligados a salir. El barrio congrega a los invisi-
bles arrendatarios como también a los vagabundos que pasan inadvertidos de
las areas urbanas.

En el caso del Barrio Puerto el abandono y el deterioro se producen por-
que ha habido una ausencia de gobierno local e incluso nacional por tratarse
de un sitio Patrimonio de la Humanidad. Debido a los problemas sociales
que este barrio congrega, no se deberfa esperar de la inversion privada expec-
tante de las plusvalias la persecucién de una causa social, sino la maximizacién
de la rentabilidad de sus proyectos. En ese sentido, el desarrollo urbano de
una ciudad o un barrio deberfa ir bajo el alero de una promocién publica y no
privada, que tenga en consideracién motivaciones no sélo de tipo econémicas.

Procesos de gentrificacion
y sus consecuencias en el Barrio Puerto

En el Barrio Puerto existen 21 proyectos de diversas caracteristicas en ejecucién
y tramitacién actualmente (Abuauad, Seminario, 2014), entre ellos, educativos
como la ya mencionada Facultad de Humanidades de la Universidad de Valpa-
rafso y el Centro de Neurociencia de la misma universidad, también oficinas
de entidades publicas y privadas, hoteles, comercio (figura 1). Este reingreso de
capital y de interés en la zona remite a procesos y mecanismos de renovacién
urbana para la revitalizacién de un area deteriorada.

La mayoria de los proyectos no son de tipo residencial por lo que no existe
la llegada de una elite o una clase media que “vuelve al centro” a ocupar nue-
va oferta habitacional. Los procesos de gentrificacién descrito para algunos
casos chilenos, especialmente de la comuna de Santiago, se relacionan a una
reestructuracién de la oferta habitacional por medio de la llegada de residentes
de mayores ingresos, capital social y por la inyeccién de capital inmobiliario a
través de viviendas de gran altura (Lépez, 2013), pero esto no es lo que ocurre
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en Barrio Puerto. Lo que si se comienza a observar es un reemplazo de la tipo-
logia residencial por oficinas, comercios y servicios educativos, con proyectos
que aln no se han materializado necesariamente; expectantes, al parecer, de
las mejoras que pudiesen existir en el barrio desde lo publico; esta situacién
es caracteristica de una ciudad neoliberal que espera los procesos de gentrifi-
cacién para generar flujo de capital (Contreras, 2015).

Figura 1
Inversiones proyectadas y ejecutadas en el Barrio Puerto
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Fuente: Proyecto Interno, ronoap 15130009.
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En el caso del Barrio Puerto de Valparaiso la reestructuracién de la oferta
habitacional serfa una consecuencia del reingreso de capital (Smith, 2012), mas
amplio que la sola llegada de nuevos residentes. Si bien existen casos de nuevos
tipos de vivienda para personas con mayor capital econémico, este grupo no
se ha logrado instalar con propiedad en el barrio, cuestién que se ejemplifica
con el SoHo Portefo. Estos serfan los “auténticos loft de Valparafso”, como los
describieran los responsables del proyecto Vicente y Matfas Swinburn, de S+S
Arquitectos, debido a que se trata de la recuperacién de un antiguo inmueble,
convirtiendo desgastadas y abandonadas bodegas en exclusivos departamentos,
imitando estilos de consumo extranjeros. Zukin (2010) describié al SoHo de Nue-
va York como el representante de la metéfora de un nuevo comienzo: en los afios
setenta se transforma en el barrio pionero que reemplaza las antiguas fabricas de
metal y de cartén por galerfas de arte y residencias de tipo loft.

Fotografia 10
Loft de la Aduana

Fuente: Guillermo Marin Toro, 2.
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Se le cambia el uso a una bodega para transformarla en una vivienda y se amplia
en un piso su altura para lograr vista. Aqui nunca se ha hecho esto de recuperar
un almacén portuario. En todas las grandes capitales se ha hecho. Donde habia estruc-
turas de almacenajes dejadas de lado por la ciudad, se han reinventado para que
duren 100 anos més. |[...] La creacién de los sofisticados departamentos a pasos
de la Plaza Aduana en pleno Barrio Puerto permitird a juicio de sus impulsores
atraer nuevos vecinos al sector, muchos de ellos con un alto poder adquisitivo, que podrian con-
tribuir a mejorar el entorno. No por nada cada uno de ellos fluctuara entre los 1 850
UF y los 4 850 UF (Dossier, nam. 1, 2007).

Luego de ejecutada la obra del Loft de la Aduana, se instalé en 2013 en el
mismo edificio el Café Puerto Blanco, la primera cafeteria de especialidad en
el barrio. Simbdélicamente remite a nuevos espacios de consumo para gentri-
ficadores, que en conjunto con los loft comienzan procesos de elitizacién en
estos espacios. Tanto este loft como el café son representantes del tradicional
caso de renovacién urbana y los procesos de gentrificacién vinculados a la
transformacién de edificios antiguos, el incentivo de comercios de pequefia
escala, convirtiendo un barrio declinado en un barrio caro.

Fotografia 11y 12
Café Puerto Blanco

Fuente: Pagina de Facebook de Puerto Blanco, 2014.



No obstante el proyecto Café Puerto Blanco no tuvo el éxito esperado y
finalmente cerrd sus puertas en mayo de 2015.

[...] el concepto chocd, de hecho mantenemos los precios lo mds bajo posible, muchos de ellos
estdn a nivel de costo, porque pensamos que ibamos a lograr traer gente de aqui
mismo que viniera a consumir, pero ya cuando mucha gente nos ha dicho que
se ve muy pituco, muy caro, entonces no tenemos clientes de aca (mujer, 29 anos,
locataria nueva del Café Puerto Blanco, 2014).

La llegada de loft como también de nuevos comercios tipo cafés no sig-
nifican necesariamente procesos de gentrificacién, de alli la necesidad de
un estudio cualitativo que logre comprender los significados tras los cambios
en la "forma” de un lugar o un barrio. Estas nuevas actividades no han logrado
cambios en el paisaje urbano del barrio, debido a que no hay un control por
parte de nuevos agentes que estén presentes en la zona de estudio. La entra-
da de residentes con mayores ingresos no se ha dado hasta el momento en el
Barrio Puerto, lo que hace distinto este caso de los procesos de gentrificacién
descritos por autores nacionales. Los residentes del mismo loft, por su parte,
tampoco eran suficientes para mantener este tipo de negocio o promover otros
del estilo.

¢Y la gente de acd, de los loft? No tienen gente aca los loft, hay solamente tres de-
partamentos ocupados, el resto son la quinta vivienda de alguien que vive en
Santiago y que tiene mucha plata y tienes cuatro personas que viven ahi, de
trece departamentos, es stUper poco y gente con mucha plata y gente que no
consume aqui mismo porque lo encuentran peligroso. Tengo una amiga acé
mismo y ella consume aca en el café pero prefiere ir a Cerro Alegre o a Cerro
Concepcidn porque ella intenta ir al supermercado que estéd en [Plaza] Echau-
rren y le ha tocado ver peleas de que se lanzan los canastos de supermercado
cachai’, y ella tiene un hijo de cuatro afios po’, o sea quién quiere estar asf, el
nivel de alcohdlicos, de indigentes es altisimo (mujer, 29 afios, locataria nueva
del Café Puerto Blanco, 2014).

Sin embargo, que no haya nuevos residentes en el barrio no significa
que no existan procesos de gentrificacion. Hay que recordar que este concepto
no tiene por qué tener una manifestacién masiva dentro de un barrio, puede



afectar a una manzana, una calle o simplemente un edificio (Marcuse, 1985). El
Barrio Puerto es un espacio consolidado de la ciudad de Valparaiso, deteriora-
do, con una mayoria de residentes de bajos ingresos, en tenencia de arriendo
y propensos a la expulsién; un barrio que ha presentado cambios en sus areas
residenciales. A ello se suman presiones externas desde el ambito publico y
privado que podrian prever que en este barrio se esperan transformaciones
residenciales sostenidas en el tiempo.

Despedida del Café Puerto Blanco (extracto de la pagina de Facebook)

Puerto Blanco
[N o o mayo - @

¥ les agradecemos a usledes por muchas veces haberse pegado el pique
para ir a consumir a nuestro calé que a uno Mas cercano (pero no tan rico).
En parte era nuestra idea, darle vida a Barrio Puerto, que merece mas que
marisquerias, sitios eriazos y edificios abandonados, A nosotros no nos
resulth, pero esperamos que a otros si, porque el Barrio va a mejorar.

Lo sentimos y muchas gracias, esperamos verlos en un futuro no tan lefano
tomandeo café (&)

Fuente: Pagina de Facebook de Puerto Blanco, 2015.

En esta direccién, el recambio y la expulsién de los antiguos residentes es
un punto clave en el anélisis del término de gentrificacién. El desplazamiento
ha sido una de las consecuencias mas estudiadas del concepto debido a la
carga politica y de injusticia que contiene (Smith, 2011). Suele tener graves
efectos para quienes experimentan una salida del lugar que habitan; en gene-
ral, se trata de movimientos residenciales involuntarios que, independiente de
si es una accién del gobierno o privada, ocurre con aquellas personas que no
tienen poder econémico y politico para resistir un desplazamiento (Hartman,
1982, en Slater, 2011).

Inzulza (2012) menciona que existen algunos consensos respecto al con-
cepto de gentrificacién, particularmente para los casos europeos y anglosa-
jones: implican un cambio de clase del tipo de tenencia de la vivienda: de
arriendo a propiedad y de vivienda colectiva a unifamiliar. En el contexto euro-
peo y estadounidense el arriendo ha sido parte de los anélisis de los estudios
urbanos al abordar ejemplos de gentrificacién, pues aqui existe una oferta pa-
blica de arrendamiento. Los arrendatarios estudiados tienden a una condicién
bastante vulnerable debido a la inseguridad con la tenencia de la vivienda.



En el caso del barrio en anélisis, las condiciones de los arrendatarios son
bastante similares; sin embargo, la vulnerabilidad residencial seria atin mayor
que en otros paises. En Chile no existe un reconocimiento del arriendo como
opcidén de politica piblica para la tenencia de la vivienda, lo que es produ-
cido y reproducido por una cultura donde esta incrustada la promocién de
la propiedad privada en las areas més importantes de la vida, incluyendo el
hogar. Bajo un supuesto en el que existe una construccién de la sociedad, la
cultura, la politica y la economia, y que esto tiene una vinculacién dialéctica
en el espacio (Soja, 2010).

El Barrio Puerto, mas que un caso marginal para los anélisis de los proce-
sos de gentrificacién en Chile, representa un lugar interesante para observar
la expresidén del reingreso de capital y la reestructuracién de los espacios resi-
denciales a través de la expulsién de personas de menores ingresos, sumada a
un desconocimiento del arriendo como opcidn habitacional en el pais. Estos
elementos permiten explorar otros derechos distintos a la propiedad privada,
especialmente cuando la propiedad hoy en dia se ha transformado en un valor
superior e intocable, visible en lo urbano y que ha ido en desmedro de otros
tipos de vinculos, como el de echar raices en un barrio o de habitar en un lugar,
en el continuo proceso de vivir, trabajar y la construccién de una experiencia
diaria de vida (Lefebvre, 1969; Zukin, 2010; Jackson, 2014).

Uno de los proyectos embleméticos de los procesos de renovacidén urbana
que ocurren en el Barrio Puerto es la remodelacién del Edificio Astoreca, com-
prado por la naviera Ultramar que invertira alrededor de 20 millones de ddlares
para recuperar el edificio y convertirlo en oficinas.

Anuncios de renovacion urbana en el Barrio Puerto y el Edificio Astoreca

El Barrio Puerto
Se prepara para
ponerse guapo
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rocHpeTar sortal de Valj Tl nn'!mwddamr.re.

Fuente: Dossier, nim. 13, 2013; fotografia: Guillermo Marin Toro, 2014.



“Cada vez se va acortar mas la brecha. Al comienzo habldbamos de cinco anos,
pero yo creo que de aqui a dos anos va a haber una inversién importante. Han
venido muchos interesados en el sector; creemos que la inversién de los cerros
Alegre y Concepcidn ya se esta trasladando al Barrio Puerto y eso es sumamente
importante, porque ademas se extiende a La Matriz y al cerro Cordillera”, dice la
arquitecto (Paulina Kaplan, directora de Gestién Patrimonial de la I. Municipalidad
de Valparaiso, Dossier, nm. 15, 2013).

El Edificio Astoreca era una de las tipicas viviendas colectivas del sector
en el que se subarrendaban habitaciones; con la venta del inmueble sus resi-
dentes tuvieron que desalojar el lugar. En febrero de 2013, antes de su venta,
residian 179 personas, 109 adultos y 70 nifos, nifas y adolescentes (Dossier,
ndm. 15). Se trataba de trabajadores del puerto, de la construccidén, asesoras
de hogar, cuidadores de ancianos, vendedores ambulantes de mariscos, ver-
duras, comerciantes, entre otros; también existia un grupo de adultos mayores
que vivian de su pensién (ibid.). ¢Quiénes fueron los desplazados? Comun-
mente, los que no se pudieron incorporar a los nuevos tiempos econdmicos,
sin capacidad de generar movimientos vecinales en contra de la expulsién. Se
trata de los sectores més débiles de la sociedad: jévenes, adultos mayores y
pobres en general.

La compra del Edifico Astoreca es un ejemplo de proceso de gentrifica-
cién, del vinculado a un ingreso de capital mas que a nuevos residentes. Han
pasado dos afnos desde el anuncio de las remodelaciones al edificio, instala-
cién de oficinas y del desalojo de los arrendatarios, pero atin no comienzan
las obras en este inmueble. Marcuse (1985) advierte que el proceso abando-
no-gentrificacién puede tomar décadas y en el caso del Barrio Puerto las ac-
ciones del mercado inmobiliario han tomado su tiempo; sin embargo, ya hay
huellas vinculadas a una de las consecuencias de este proceso:

Don Renato Gonzélez (ochenta afios) vivia en el tercer piso, con acceso por
calle Blanco y San Martin, junto a seis familias, a las cuales él les subarrendaba.
Llegé al edificio en el afio 1984, era trabajador portuario. En un principio, le
arrendaba una pieza a la "Cuchita”, una sefiora que daba almuerzo a los fun-
cionarios de la Armada. Luego, cuando ella murié, el administrador le confi®
el subarriendo del departamento. Desde entonces, confiesa, siempre ha man-
tenido el orden. Cuando llegaban nuevos inquilinos les decfa “Esta es una casa



de familia, aqui nadie va a llegar metiendo bulla, ni curao, ni tocando mdsica para todos
los vecinos, usted toca la musica al gusto suyo en su pieza”. Vivian tranquilos, asegura.
Por eso, cuando le dijeron que se tenfa que ir fue como un balde de agua fria.
“No dormi en toda la noche pensando que tenia que echar a la gente”, recuerda (Dossier,
nam. 15, 2013).

Sin un reconocimiento del arriendo como posibilidad residencial o un me-
canismo de movilidad social y una estrategia de acceso a la ciudad para aquellos
grupos més vulnerables, dificilmente se podrén evitar los posibles desplazamien-
tos, particularmente por parte de una politica urbana y habitacional centrada en
el ethos de la propiedad privada, y el Edificio Astoreca podria marcar el comienzo
de una serie de expulsiones de arrendatarios de bajos ingresos en el barrio, por
mecanismos de renovacién urbana y gentrificacién:

Si, todos coincidimos con que el barrio tiene que mejorar si o si, estamos todos
de acuerdo, tiene que haber inversién, de todas maneras, tienen que recuperarse
los edificios, de todas maneras, itiene que quedarse la gente? Y ahi uno queda [silencio]
si, pero cémo, ¢como lo logra? (Luis Rivera, gerente del Barrio Puerto, I. Municipalidad
de Valparaiso, 2014).

Las politicas y una ideologfa de corte neoliberal han privilegiado la privati-
zacién, la responsabilidad individual y la acumulacién para la consecucién de
objetivos econémicos. El arrendatario al no tener un vinculo de estas caracte-
risticas con la vivienda que utiliza parece ser sujeto de una serie de prejuicios
que involucran la relacién con su vivienda y su entorno. El factor comdn de la
definicién que se dio de los arrendatarios a ojos externos, es asumir un corto
periodo de estadfa en un lugar y, por ende, una falta de sentimientos de arrai-
go, pertenencia y responsabilidad con el contexto espacial.

Son pasajeros negativos, no muy positivos |...] el arrendatario no se preocupa del lugar, viene
a vivir aqui, a hacer sus actividades que hace generalmente y después se va, o
algunos pernoctan mas tiempo, pero la gran mayoria no es permanente, es de
poco tiempo (hombre, 56 afios, locatario antiguo de La Yolanda y residente-
propietario, 2014).



Cuando td eres duefio de tu casa, quieres que tu barrio esté limpio, barres la
puerta de tu calle, si hay plantitas las riegas, si hay que hacer mantenimiento de
tu fachada ta feliz haces tu fachada y cuando eres arrendatario no es tan asi, porque
al final ti llegas, la usas y te vas, son casas de llegar y tirar, entonces si todo lo con-
viertes en arriendo, depende del administrador de las viviendas como sea eso
pero, no se potencia la vida de barrio, el sentimiento de propiedad hace que uno
lo cuide més y que se haga vecino de sus vecinos (Carmen Caballero, Community
Housing, 2014).

Tii sabes que la mayor parte de los que vivimos en el Barrio Puerto no somos duefios de nada,
por lo tanto es dificil que una persona que arriende haga algo por su barrio, hicimos una
encuesta, |...] y ellos vefan a sus vecinos como un enemigo, y a quienes habitaban
con ellos como perniciosos, como peligrosos unos con otros |...] no tiene ningiin
compromiso con el espacio fisico porque estd arrendando entonces en ese lugar estd superviviendo
[...] de un modo uno tiene que entender como legislador social que esto es tierra
de nadie, con una vulnerabilidad alta, no por el lado de las seguridades, de luces
ni cosas asi, sino porque en realidad nadie siente que el puerto, de los que vivimos acd,
tenga algo para ellos para darles de forma estable, entonces por eso que hay que meter estos
subsidios mixtos, para dar sefiales de que te puedes quedar, de que ti tienes un espacio en el
proyecto, si en esta dimensién urbana el Estado se va a ocupar de que td tengas
espacio en este proyecto, porque si una vez mas se dejan llevar por el libre mer-
cado, el mercado los va a expulsar (Gonzalo Bravo, parroco de La Matriz, 2014).

Este tipo de discursos dan sefiales de que, frente a posibles desplaza-
mientos de los arrendatarios de bajos ingresos, tampoco existira una defensa
de este grupo por parte de los actores relevantes y externos que conocen el
barrio y ademas tienen un capital social que les otorga poder para contrarrestar
presiones urbanas de transformacién de los espacios residenciales. Los pre-
juicios sobre los arrendatarios que habitan el Barrio Puerto son uno de los fac-
tores externos que intervienen para la discontinuidad del mercado de arriendo
econémico en este sector de Valparaiso.



Prejuicios sobre los arrendatarios

Es una de las peores opciones de
tenencia de la vivienda a la que

) . .| Noleimporta | ndicion
una persona puede acceder; por  Tiempo reducido de permanencia. 0 e importa las condiciones

tanto, ¢qué tipo de persona es la el barrio.

que prefiere arrendar?

El arriendo perjudica la vida No se logra una vinculacién en No hay cuidado por los detalles
de barrio. términos afectivos con la vivienda | externos (plantas, fachadas).
Significa inestabilidad personal | Y POr énde, no hay un cuidado | Ng s generan vinculos

y con el entorno. de la misma. con los vecinos.

Fuente: Elaboracion propia con base en las entrevistas a no arrendatarios, 2015.

Arrendatarios en el Barrio Puerto de Valparaiso
Situando a los arrendatarios

El Barrio Puerto se define generalmente entre las plazas Aduana y Sotomayor,
considerando el plan y parte de los pies de cerro que lo circundan. Para Jackson
(2014), el barrio es un concepto de importancia simbdlica y que no termina nece-
sariamente en los limites y definiciones formales que ha dado la administracidn;
tiene la presuncién de cohesién, sentidos de pertenencia, familiaridad y existen-
cia de redes sociales coincidentes con un espacio fisico.

Se realizd una reconstruccién de la trayectoria residencial de los arren-
datarios para evidenciar el nivel de temporalidad del arriendo, la cantidad de
desplazamientos, la condicién voluntaria o involuntaria de los mismos, que
permitié generar una “ruta del arriendo”; esta Gltima lectura espacial se presen-
ta a continuacion para introducir el capitulo de los arrendatarios.

A través de las entrevistas, los constantes recorridos y observaciones por
el barrio, se puede afirmar que existe una serie de zonas aledafnas al Barrio
Puerto que presentan similares condiciones de oferta de arriendo barato y en
donde hay un trénsito cotidiano por parte de quienes habitan estos sectores
circundantes al barrio de estudio. Nos referimos particularmente a Cerro Arti-
llerfa, Subida Carampangue, Cerro Cordillera, Avenida Toméas Ramos y en me-
nor medida Cerro Playa Ancha y Avenida Alemania. A través de esta definicién
espacial se pueden interpretar dos situaciones:



1) En primer lugar, el Barrio Puerto no es un lugar exclusivo, es decir, existe
interaccién con las unidades barriales préximas, es més, los limites simbdlicos
y fisicos del Barrio Puerto se amplian. Se entiende por limites simbdlicos a
aquellos que generan una barrera subjetiva para entrar al barrio, es decir, Ba-
rrio Puerto no serfa una “isla” donde sélo los residentes de este lugar puedan
circular; sus limites van mas allé del plan, siendo parte de una ruta diaria para
quienes habitan a sus alrededores.

Actores relevantes confirmaron la definicién fisica del Barrio Puerto, como el
péarroco de la iglesia La Matriz y presidente de la corporacién del mismo nombre:

Nuestro barrio consiste fundamentalmente en Carampangue, Plaza Wheelright,
Carampangue hacia arriba y llegamos a todo lo que es el Cerro Arrayan, el Cerro
Mesilla, la parte de abajo del Cerro Toro, incorporar la ladera del Cerro Santo Do-
mingo y un poco del Cordillera, que yo creo que tradicionalmente es lo que se con-
sidera como Barrio Puerto y llega efectivamente hasta la Plaza Sotomayor, y ahf lo
mas importante es la Plaza Echaurren (Gonzalo Bravo, parroco de La Matriz, 2014).

Barrio Puerto y sus areas colindantes

O
* BamloPuerte @ Cano

Areastecata T Hino

Fuente: Donoso y Fuenzalida, 2015.



RESULTADOS

Esta descripcién permite poner en cuestionamiento, nuevamente, los fun-
damentos sobre una cantidad insuficiente de poblacién en el barrio. Las iméa-
genes que se presentan a continuacién dan cuenta que, ademés de esta cone-
xién espacial debido a la cercania, no existen mayores diferencias tipoldgicas
con aquellos sectores que no corresponden al limite fisico y oficial que se ma-
neja del Barrio Puerto; se trata de continuidades residenciales del Barrio Puerto
y sus areas aledanas, con similares tipos de viviendas y formas de habitar.

Fotografias 13y 14
Sectores aledafos al Barrio Puerto: Cerro Cordillera

Fuente: Adriana Marin Toro, 2015.

Fotografias 15y 16
Sectores aledafios al Barrio Puerto: Almirante Tomas Ramos

Fuente: Adriana Marin Toro, 2015.
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Fotografia 17
Sectores aledanos al Barrio Puerto: Subida Carampangue

Fuente: Guillermo Marin Toro, 2014.

2) En segundo lugar, se puede decir que en el caso de existir cambios en
la estructura residencial del Barrio Puerto por procesos de renovacién urba-
na, lo mas probable es que los arrendatarios del barrio busquen una vivienda
en los sectores identificados en la trayectoria residencial, cuestién que ya han
realizado en ocasiones anteriores, segin las entrevistas llevadas a cabo. En
este sentido, parte de la persistencia del arriendo en el Barrio Puerto y sus al-
rededores tiene relacién a que los desplazamientos no se realizan a la periferia
de la ciudad, sino que los arrendatarios se cambian dentro de una misma érea,
en este caso en los alrededores del Barrio Puerto.

Sin embargo, las transformaciones urbanas detectadas en el barrio tam-
bién pueden presionar al mercado de arriendo de bajos ingresos en el area
circundante, y en estos sectores se observaron inmuebles en venta, nuevas
tipologias de propiedad, hoteles y nuevas ofertas de arrendamiento para gru-
pos con mayor capacidad de pago, como estudiantes y profesionales jovenes.
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Fotografias 18
Cambios en el mercado de la vivienda en sectores aledafios al Barrio Puerto

I
L 1 1§

A
\y

Las imagenes corresponden particularmente a los casos de Subida Carampangue y Cerro Cordillera.
Fuente: Guillermo y Adriana Marin Toro, 2014, 2015.

Significados y caracteristicas del arriendo de bajos ingresos
en el Barrio Puerto de Valparaiso

Arrendar es botar la plata.
Hombre, 36 arios, arrendatario nuevo.

La idea més generalizada relativa al arriendo es “botar la plata”, incluso para los
propios arrendatarios. Chile, al igual que otros paises del mundo, da cuenta de
una marcada inclinacién a preferir la propiedad de la vivienda por sobre otros
tipos de tenencia (Gilbert, 1993; Weise, 2004; Fernédndez, Jiménez, 2014). Esta in-
clinacién como practica social posee dimensiones culturales y limitaciones eco-
némicas que estructuran comportamientos; a su vez, estas dimensiones generan
patrones de arraigo social en determinados grupos (Bourdieu, 2001). En el caso
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de Chile, se trata de un pals que es parte de una cultura de economia insegura
e inflacionaria, cuestién que produce que la vivienda sea “la variable econé-
mica més estable en el largo plazo” (Sabatini, Mora, Casgrain, Polanco, Brain,
2014: 3), de alli que se pueda comprender parte del apego que existe a la pro-
piedad, particularmente en los grupos de bajos ingresos.

Ahora bien, en este contexto el arriendo se presenta contra toda razén
econémica, porque es la vivienda en propiedad la que simboliza seguridad,
tranquilidad y otros significados mas complejos como la garantia de un buen
mantenimiento general de la misma, vecinos de ingresos y formacién académi-
ca mas o menos equivalentes y un simbolo de éxito econémico y social (Wiese,
2004). Pero no es menos cierto que la extensién de la propiedad con base en
la politica de la vivienda en Chile tiene actualmente una serie de desafios y
cuestionamientos, donde el principal es la imposibilidad de acceder a suelo
bien localizado. No parece suficiente entonces el acceso formal a una vivienda
luego de la construccién de una pauta que segregd espacialmente a los ho-
gares mas pobres; por esta razén la integracién de los habitantes a la ciudad
y a las oportunidades que ella brinda cobra relevancia en estos dias (Sabatini
etal., 2014).

El caso de los arrendatarios del Barrio Puerto presenta a grupos vulne-
rables muy bien localizados, pero sin propiedad. La comprensién sobre el
arriendo en lugares centrales permite reconocer otras légicas de apropiacién
urbana para, entre otros objetivos, generar mecanismos practicos que permi-
tan ofrecer alternativas a los patrones de segregacién vinculados a la actual
politica de vivienda del pafs.

En general son dos tipos de arrendatarios de bajos ingresos presentes en
el barrio: los histéricos y los nuevos. Los primeros se caracterizaron por tener
alrededor de cincuenta anos, su ocupacién laboral variaba entre trabajadores
informales, esporéddicos y cesantes. Se trata de los arrendatarios de habita-
ciones de casas antiguas, sin remodelaciones recientes y que han residido en
el barrio y sus alrededores “toda la vida”. A pesar de su historicidad y perma-
nencia en el lugar se trata de los arrendatarios més invisibles del barrio, debido
a que el arriendo y subarriendo de habitaciones se vincula al “"conventillo”,
tipologfa de vivienda nacida a finales del siglo xix que carga con una fuerte con-
notacién negativa relacionada a la marginalidad social, pobreza e insalubridad,
estereotipo que recae tanto en las viviendas como en los moradores de ellas
(Urbina, 2011).
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Fotografias 19
Tipologia de vivienda de los arrendatarios historicos

Engeneral se trata de edificaciones de dos o tres niveles, con un primer piso de uso comercial y los niveles
superiores de uso residencial, donde el arriendo toma forma a través de la subdivisién por habitaciones,
aunque no fue generalizado, en el caso de las entrevistas realizadas, el uso de un bafio y cocina comun.
Fuente: Guillermo Marin Toro, 2014.



En el Barrio Puerto el arriendo es una préctica prolongada que se ha dado
por generaciones. Investigaciones histéricas dan cuenta de esta caracteristica
desde finales del siglo vy principios del siglo xx, vinculada al auge de la habi-
tacién popular econdémica: “Segmento temporal que correspondié a la época
de mayor presidén demografica y especulativa sobre terrenos habitables en la
ciudad-puerto, y que explica la densificacién y proliferacién de los colectivos”
(Urbina, 2011: 30).

Durante estos siglos, el arriendo de habitaciones estaba estrechamente
ligado a procesos de inmigracién urbana en Valparaiso, como ha ocurrido en el
siglo xxi en ciudades como Santiago u otras que concentran capital en el pais
(Marquez, 2014; Contreras, 2011), aunque en el presente siglo, los procesos
de migracién no corresponden al movimiento del campo a la ciudad, sino una
inmigracién de tipo internacional. En los centros de estas ciudades la deman-
da por localizacién ha generado un mercado de arriendo para grupos de bajos
ingresos caracterizado por el hacinamiento, cobros abusivos por las vivien-
das —incluso el arriendo de camas—, con una mala calidad de la habitabilidad
en general; por ejemplo en el caso de Santiago:

En un galpén metélico de tres pisos oculto tras una fachada de calle Olivo, pro-
piedad de un coreano, habitan actualmente treinta familias de inmigrantes lati-
noamericanos ilegales. Cada una paga un arriendo de $80 000 mensuales (us$90) por
su habitacion de seis metros cuadrados con derecho a cocina, lavadero y baiio comiin. Ello da
un total de $2 400 000 mensuales (usS5 000), precio cinco veces més alto que los
arriendos de las casonas del sector. En una vivienda remodelada de calle Farifa,
propiedad de un palestino, cada habitacién se arrienda en $90 000 mensuales
(us$100); alli habitan cinco familias de inmigrantes latinoamericanos, lo que da
un total de $450 000 mensuales (us$900) por la vivienda, precio cuatro veces
superior al valor del arriendo por una vivienda similar y unifamiliar en el mismo
sector (Marquez, 2014: 61).

Por el contrario, en Valparaiso y el Barrio Puerto en particular, como se pue-
de observar en el cuadro siguiente, el cobro por el arriendo no parece excesivo
como en algunos barrios de Santiago, ni tampoco el hacinamiento es una de
sus caracteristicas principales. En la comuna de Valparaiso no existe un proceso
de inmigracién relevante en términos cuantitativos; aqui se trata de un arrien-
do casi exclusivo de chilenos pertenecientes a grupos de bajos ingresos.
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Cuadro 4

Resumen de las caracteristicas de los arrendatarios historicos entrevistados

1 50
2 60
3 53
4 59
5 53
6 54
7 56
8 49

Fuente: Elaboracion propia con base en las entrevistas realizadas, 2015.
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cuida autos

Cesante 70

Subarrienda .
habitaciones 400

Departamento, 2
habitaciones, bafio
y cocina privada. En
edificio antiguo.

(Casa, 2 habitaciones,
bafio y cocina privada.
En casona antigua.

(Casona antigua, méas
de 10 habitaciones

(Casa, 3 habitaciones,
bafio y cocina
compartida. En casona
antigua.

Casade 3
habitaciones, bafio
y cocina privada. En
casona antigua.

1 habitacion, bafio y
cocina compartida. En
casona antigua.

1 Habitacion, bafio
compartido. En casona
antigua.

(Casona antifua, més de
10 habitaciones.

20

29

Toda la vida

Toda la vida

20

Toda la vida

Toda la vida

Toda la vida

Toda la vida

29

En el segundo grupo estéan los arrendatarios nuevos, quienes en su discurso
dan cuenta de un tiempo acotado de arrendamiento en el barrio y con la ex-
pectativa de residir, en alglin momento, en una vivienda en propiedad; vivienda
que posee las caracteristicas del imaginario colectivo: con patio y mascota. La
ubicacién del hogar en este caso no es tan relevante como en el grupo anterior;
por tanto, zonas lejanas a la comuna o del plan de Valparaiso forman parte de las
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opciones para convertirse en propietario o arrendatario. En su mayoria, se trata
de jévenes o adultos-jévenes pertenecientes a la “burguesia informal” que define
Davis (2007), es decir, personas vinculadas al sector comercial o de servicios y
profesionales por cuenta propia que no han podido acceder a las capas formales
del mercado de trabajo. Se trata de arrendatarios de habitaciones remodeladas
y/o departamentos compartidos. A diferencia de lo que en general ha definido
la literatura sobre los gentrificadores, no se trata de una clase media hipster,
con nuevas pautas culturales de consumo, ni tampoco en proceso de movilidad
social ascendente. Aunque se vinculan laboralmente a lo que se conoce como
industria creativa: disefiadores, arquitectos, muasicos y parte del mundo de las
artes en general, lo hacen desde la informalidad y la flexibilidad laboral, con
sueldos variables y donde arrendar en algln area del Barrio Puerto les permite
tener una vida cémoda y no tan costosa.

Fotografias 20
Tipologia de vivienda de los arrendatarios nuevos

Entre sitios baldios y edificaciones abandonadas existen edificios remodelados o antiguos departa-
mentos que son ocupados por los arrendatarios que se han denominado como nuevos.

Fuente: Guillermo y Adriana Marin Toro, 2014-2015.



10

11

12

13

14

Fuente: Elaboracion propia con base en las entrevistas realizadas, 2015.

RESULTADOS

Cuadro 5

Resumen de las caracteristicas de los arrendatarios nuevos entrevistados

26

23

34

36

36

57*

Mdsico

Parvularia y
atiende una
galeria de
arte

Arquitecto
free lance

Coordinador
de eventos
deportivos

Estudiante
y garzon en
el Congreso
Nacional

Duefia de
casa

155

165

180

100

200

350

Departamento,
5 habitaciones.
Edificio antiguo.

Departamento,
4 habitaciones.
Edificio antiguo.

Departamento,
4 habitaciones.
Edificio antiguo.
Habitacion
remodelada.
Edificio antiguo.

Departamento,
2 habitaciones.
Edificio antiguo.

Departamento,
3 habitaciones.
Edificio antiguo.

Vina del Mar

Vitacura

Vina del Mar

Vifa del Mar

Cabildo

Valparaiso

Como ya se hizo mencién, en el caso de Valparaiso y el Barrio Puerto,

en particular, el hacinamiento y los cobros excesivos no son las caracteristicas
principales que dan forma al modo de arrendar. No obstante, el arriendo como
modo de tenencia de la vivienda deja de manifiesto una serie de condiciones
de inseguridad para quienes viven de esta manera, cuestién que se ha deno-
minado como “vulnerabilidad residencial”. La descripcién de las caracteristicas
de este tipo de vulnerabilidad con base en caso del Barrio Puerto permitira dar
a conocer ciertas generalidades para definir el concepto propuesto.
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Vulnerabhilidad residencial

Ese es el problema de arrendar po’,
que estds ahi, a disposicion de lo que el duerio te diga.
Hombre, 34 aiios, arrendatario nuevo, 2014,

Una de las primeras caracteristicas de la vulnerabilidad residencial de los arren-
datarios de bajos ingresos en el Barrio Puerto es la poca seguridad sobre la te-
nencia de la vivienda. En Chile, la perduracién o no en una vivienda arrendada
depende casi exclusivamente del dueno del inmueble, quien directamente puede
pedir formal o informalmente el desalojo a los arrendatarios, o utilizar otras es-
trategias como el aumento del valor de la casa, para asf presionar a la expulsion.
En general, mientras los duefios de las viviendas tuvieran la disposicién de seguir
arrendando el inmueble, los arrendatarios, en sus discursos, afirmaban que no
habia la necesidad de un cambio.

Fue bien triste porque ese dfa se casaba mi hija y tenfamos todos los preparativos
y estdbamos todos listos, nos fuimos a la fiesta, y el duefio de casa, no sé por qué
motivo, razén o circunstancia, cuando llegamos de la fiesta en la madrugada, habia cerrado las
puertas y las ventanas con latas y no podiamos entrar, y mi yerno vivia en el mismo pa-
saje en una casa del frente y tuvimos que pasar ahf en la casa de mis consuegros,
tuvimos que estar ahi hasta que el caballero se animara a abrirnos la puerta y no
habfa caso, tuvimos que llamar a la comisaria y vino una pareja de carabineros y lo obligé
a que nos abriera la puerta porque se estaba apoderando de cosas que no eran de él po’, todo
lo que teniamos adentro era de nosotros. <Y ustedes estaban a tiempo con el pago del
arriendo? Si, estdbamos bien con el arriendo, lo que pasa es que el caballero era
de un caracter dificil, y de repente uno lo veia buena persona lo invitabamos a al-
morzar y otras veces andaba enojao (mujer, 59 afios, arrendataria histérica, 2014).

Una casa la arreglé bien arreglada, la dueiia me ayudd con el arreglo, con algo del arreglo, y
después que la tenia toda lista ella se empezd a interesar por la casa, no me la pidio directo,
pero me hablo que a lo mejor me iba a subir el arriendo (mujer, 53 afios, arrendataria
histdrica, 2014).

En segundo lugar, las casas, debido a su antigliedad y uso intensivo (Ur-
bina, 2011) por la subdivisién de habitaciones, presentan deterioros cuyas
reparaciones significan un desembolso econémico importante que los arren-



datarios no quieren asumir, contribuyendo de esta manera al desgastado am-
biente material, al aspecto fisico abandonado y descuidado del Barrio Puerto.
Ademés, fue comin observar durante la realizacién de las entrevistas trizaduras
de murallas, estucos de cemento que se han desprendido, pues no logran ad-
hesioén a este sistema constructivo, ademés de filtraciones de agua y humedad.

El arriendo para grupos de bajos ingresos se da en un acuerdo entre priva-
dos con las caracteristicas que esto implica: pagos de mes de garantia, contra-
tos de arrendamiento, presencia de corredoras de propiedades que se hacen
cargo del cobro mensual de las habitaciones o departamentos, como también
el subarriendo, que es una préctica extendida por este barrio. Acuerdos que si
bien son legales, pierden de vista que se trata de un negocio residencial, donde
se ha naturalizado no responder sobre las demandas de los arrendatarios, no
realizar manutenciones en la estructura de las viviendas o aumentar el valor
del arriendo al responder sobre alguna de estas peticiones. Las mejoras sobre
un inmueble no es un tema superficial, su descuido implica un peligro de po-
sibles derrumbes, dano a sus moradores, pérdida de patrimonio y un posible
aumento de los sitios a medio construir y baldios, como los que ya existen en
el Barrio Puerto:

[El departamento] tiene una destruccién porque es antiguo, por ejemplo en mi
pieza hay un cldset que da con la ducha y se estd humedeciendo el piso por debajo y no sé qué
hacer con eso cachai? No tengo plata pa’ invertir, porque es un gasto importante
igual arreglar el piso, también pienso, claro, no es mi casa [risas| estoy complica-
do con ese tema (hombre, 34 anos, arrendatario nuevo, 2014).

Ahi cayd todo el techo, cayé todo, mi marido llegd y arregld |...| vinieron a vernos
de la municipalidad y esta casa se senté con el temblor del otro dia, y yo fui a hablar con el
corredor y le dije que le dijera al duefio que tiene que levantar la casa y poner unos pilares, si
es posible unos pilares anchos porque si no la casa se va a volver a caer, yo le he
dicho al dueiio y nunca ha hecho nada, al final no son los arrendatarios, son los duerios que
no quieren hacer nada (mujer, 50 afios, arrendataria histérica, 2014).

Siendo propietario es todo tuyo y no hay problema, y como arrendatario lo que nos
pasd es que llegamos y estaba “bueno el baio”, entre comillas, no estaba bueno, estaba malo,
porque cuando usted entré [al edificio] habia agua abajo. Si, lo vi. Cae el agua
abajo y la sefiora lo arregld una vez, le puso un parche de silicona, segunda vez lo
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mismo, entonces nunca hay una solucion completa, nos metimos al receptdculo a baniarnos
y el receptdculo sube y baja y como estd en el aire, vuelve a soltarse la silicona y vuelve a caer el
agua, entonces eso no es tuyo, yo no lo puedo arreglar porque no es mio y ella no
lo arregla porque “ya lo arregld” |...] si la sefiora es muy “amarrete, mono ‘e cuete” le
digo yo, entonces igual le dijimos lo de los zancudos y me dijo "No, que cuando
le entregué la casa aqui no habfan zancudos”, ilégico que no, si usted no vivia
acé cémo iba a ver los zancudos!, porque ella se iba, porque es joven, entonces
nosotros llegamos a aca y le dijimos que nos fumigara y no, que no puedo fumigar
fumiguen ustedes (muijer, 57 anos, arrendataria nueva, 2014).

Fotografias 21
Problemas inherentes a la vivienda antigua en el Barrio Puerto:
construccién en adobillo

Fuente: Adriana Marin Toro, 2015.

Las imégenes corresponden a una de las habitaciones de un arrendatario
histérico entrevistado; el desprendimiento de la muralla se da por un problema
de filtracién de agua a partir de una fuga originada en la vivienda que estaba en
la planta superior, cuestién que mantenia himeda la pared y la estructura de ma-
dera, que finalmente termind cediendo, como se ve en la imagen. Esta habitacién
fue clausurada, pero sin ninguna solucién por parte del propietario de la casa.
Los arrendatarios de esta residencia siguen morando en habitaciones contiguas,
como también los arrendatarios que habitan en el piso superior, con el riesgo de
que el techo también pueda ceder en algin momento.
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En tercer lugar, otra de las caracteristicas de la vulnerabilidad es la venta
de casas en el barrio, en el continuo proceso del abandono y gentrificacién que
actualmente caracteriza este lugar. Tanto el estancamiento de la inversién como
su incentivo merman la oferta de arriendo econdémico, debido a que no existe un
recambio de la oferta, sélo hay pérdida en ambos polos de transformacién urbana.
La inyeccién de capital vuelve este sector cada vez mas atractivo y por ende mas
caro, con un uso de los inmuebles que se podria capitalizar de mejor manera que
arrendando para grupos de bajos ingresos. Al no existir incentivos publicos ni
privados sobre la oferta de arriendo, lo més probable es que esta oferta termine
por desaparecer en el barrio (fotografias 22).

Fotografias 22
Procesos de abandono/gentrificacién en el Barrio Puerto de Valparaiso

En la primera imagen superior se observa un sitio baldio, de fondo el Edificio Astoreca recientemente
desalojado para su reconversion de arriendo de habitaciones a oficinas. La imagen inferior izquierda se
observa la venta de un gran inmueble de uso comercial, y al costado derecho, tipologias de viviendas
claramente en abandono en el Barrio Puerto.

Fuente: Guillermo Marin Toro, 2014.

La vulnerabilidad residencial se entiende como aquellos elementos de
inseguridad vinculados intrinsecamente al tipo de residencia, que desde una
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perspectiva socioespacial permite integrar en términos dialécticos lo social
y lo espacial en un solo concepto. En este sentido, el arriendo de bajos ingre-
sos presenta una condicién de vulnerabilidad residencial compuesta por lo
menos de cinco dimensiones para el caso del Barrio Puerto:

Cuadro 6
Dimensiones de la vulnerabilidad residencial para arrendatarios de bajos ingresos

Grupo invisible en el contexto urbano, que no ha sido asimilado por las

Ethos de la o ; ) o
propiedad privada politicas de gobierno a través de sus programas de vivienda. Falta de
de I vivienda reconocimiento social que se reproduce y repercute en otras escalas como

anivel local y en la vida cotidiana.

Sin la capacidad de demandar mejoras con respecto a la calidad de sus hogares,

incluso una accion en este sentido podrfa ser un aliciente para aumentar el valor del

arriendo; esta situacion genera barreras que permitan crear alternativas para mejorar
Arrendatarios como  la calidad de las viviendas arrendadas.

grupo urbano falto . ) . - :
de poder Sin derecho a indemnizaciones o realojamientos luego de sucedido un

desplazamiento involuntario.

Sin organizacién como grupo de presion para protegerse a Si mismos.

Grupo propenso al desplazamiento de aquellos sectores més atractivos de la
Arrendatarios ciudad debido a la inseguridad sobre la tenencia de la vivienda. Susceptible a
frente a procesos cambios debido a un aumento en el precio del suelo o cambios de uso del mismo.
de renovacion Sin renovacién o aumento de la oferta de vivienda para arriendo econémico tanto
urbana plblico como de iniciativa privada; por tanto, se trata de un mercado que esta

forzado a desaparecer.

Bajos ingresos significan un tope respecto a la capacidad de pago de un arriendo;
las fluctuaciones en los valores de la renta repercuten inmediatamente en la
permanencia de |os arrendatarios. Asimismo, si no existe capacidad de ahorro por
parte de este grupo, es dificil para ellos poder generar otras alternativas a la tenencia
como la compra de una casa; incluso si pueden pagar una vivienda en propiedad
a través de un subsidio, pierden la localizacion y la integracion a las redes que el
centro les permite tener.

Arrendatarios de
bajos ingresos

En el barrio es extensivo el uso de adobillo como forma constructiva, en general,
Barrio Puerto sin mantencion de ningun tipo, por lo que su destruccion y posibles perjuicios a
sus moradores es una condicion latente.

Fuente: Elaboracion propia 2015 con base en definiciones de Chardon (2010), Davis (2007), Coulomb (1991),
Gilbert (1993), Marcuse (1985) y del trabajo empirico realizado en el Barrio Puerto de Valparaiso.



Arraigo espacial

Siempre en arriendo, desde que naci, siempre en arriendo.
Mujer, 53 anios, arrendataria historica.

Resulta paraddjico que a la vez de las inseguridades propias de arrendar, este
tipo de tenencia de la vivienda provea de condiciones que motivan su perdura-
cién. Esto se produce porque existe una individuacién del lugar, construida a tra-
vés de la relacién de una persona con el espacio, una fijacién fundamentalmente
cualitativa. Un anclaje, donde los seres humanos tienden a fijarse, a generar es-
tados de permanencia, estabilidad y reunién, que pueden estar basadas en un
carécter social, cultural e incluso espacial (Del Acebo, 1996).

El arraigo de tipo social se entiende como aquella vinculacién a grupos 'y
organizaciones que involucran a personas afines sentimentalmente o politica-
mente. También existe un arraigo que puede ser de tipo cultural, vinculado a
normas, modos de hacer o actuar, a comunidades, etnias, lazos sanguineos,
incluso més alla de una localidad (ibid.). El tipo de arraigo que nos interesa es
el de tipo espacial, porque es donde encontramos el lazo entre arrendatarios y
el Barrio Puerto, pues es un arraigo vinculado a la localizacién.

Segln Lefebvre (1969), el habitante no debe ser periférico, sino central,
entendido como el derecho a poseer una centralidad urbana, es decir, al mismo
tiempo territorial, social, politica y cultural, donde la eliminacién —o el despla-
zamiento para mencionarlo en las categorfas descritas con anterioridad— es lo
que conlleva a la pérdida, por tanto, al desarraigo y empobrecimiento vecinal,
y de la vida en general. Lo urbano, desde este punto de vista, es comprendido
como una forma de encuentro y de conexién con la vida social.

Lo que existe en el caso estudiado es un arraigo de los arrendatarios a la
localizacién, por sobre cualquier otra razén. La vivienda puede cambiar, pero
no el lugar, pues el Barrio Puerto ofrece lo que Lefebvre (1969) reconoce
como centralidad urbana. Para los arrendatarios de bajos ingresos vivir en
el centro les reporta una oportunidad territorial e incluso una ganancia econé-
mica al permitir el ahorro en locomocién. La movilidad permite estar en contac-
to con otras escalas més all4 de la vivienda, es decir, un barrio, una ciudad, una
escala metropolitana. Se trata de usos que, ademés del residencial, convocan
a la recreacién, a actividades econémicas, de educacién, salud, entre otras.
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El plan de Valparaiso es un lugar privilegiado para residir, debido a la
particular morfologia de la ciudad; el Barrio Puerto esté cercano a zonas co-
merciales y servicios pablicos. Por su parte, la conectividad permite el ahorro
en locomocién y la posibilidad de generar redes laborales cercanas, primordial
para los grupos de bajos ingresos. Resulta evidente cémo el atributo de la
localizacién puede ser incluso més importante que la propiedad de una casa
o que la calidad de una vivienda.

Fotografias 23
Centralidad del Barrio Puerto

Fuente: Guillermo Marin Toro, 2014.

A mi me tocé una casa para Placilla® la otra vez por el serviu y yo le dije que no |...] la re-
chacé, claro que me arrepiento, aunque no tanto porque me gusta acé |[...] yo
prefiero arrendar aqui, es que mire, la plata de la micro, para trabajar por ejemplo,
yo me voy a la pega y le digo ¢lléveme por $200? y me llevan po’, y los choferes
a una hasta la conocen y |[te dicen] si, sube, sube no més (mujer, 50 afios, arren-
dataria histérica, 2014).

Como te decia esta casa es siiper helada, no tengo ventanas, no entra la luz, pero nosotros
no nos hemos movido de aqui porque pagamos poco, porque fijate que para una pieza

9 Placilla es una localidad ubicada en la comuna de Valparaiso, que se encuentra a 100 km de Santiago y
11 km del plan de la ciudad de Valparaiso, que ha experimentado un rapido crecimiento poblacional.
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estan pidiendo de 80 mil pesos para arriba, ipor una pieza!, y yo aqui pago 50 mil

por tres piezas, el bafio y la cocina (mujer, 59 anos, arrendataria histérica, 2014).

Planos 5y 6

Planos de los usos de suelo del primer y segundo piso en el Barrio Puerto
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Fuente: Proyecto interno, Fonoap 15130009. Centro de Estudios de Conflicto y Cohesion Social (coEs).

La casa cumple varias funciones: allf se duerme, habla, trabaja, se convive
en familia, y dependiendo de cuél o cuéles de ellas se prioricen se desprendera
la més importante (Del Acebo, 1996). En el caso del Barrio Puerto, la vivienda
en arriendo permite la vida social, adecuada para generar relaciones sociales,
de trabajo, vinculos que se originan en el compartir cotidiano, en la “vida de
barrio” y en a la movilidad que permite la localizacién:

Lo bueno de vivir aqui es que estd cerca del plan y te ahorras la plata del pasaje, porque

uno se puede movilizar a pie, porque imaginate si uno que vive en el cerro tiene que tener

todos los dias la plata del pasaje pa’ arriba y pa’ abajo (mujer, 59 afios, arrendataria

histdrica, 2014).
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La conectividad aqui, tienes la opcidn de Errazuriz, el metro cerca, colectivo (mujer, 23

anos, arrendataria nueva, 2014).



Es stiper céntrico, tienes micro, metro pa’ todos lados, tienes de todo po’, yo
camino dos cuadras y llego a los bancos, el otro dfa tuve que ir a negociar un
crédito, subf dos cuadras al centro y listo, ¢cachai? (hombre, 36 afios, arrenda-
tario nuevo, 2014).

La vivienda en arriendo y, por ende, los arrendatarios comprendidos
bajo la presuncién de una actitud de desarraigo o de carecer de raices con su
entorno seria erréneo toda vez que es inseparable el hogar como proyecto
social duradero. Remite a la morada material, pero al mismo tiempo a vinculos
afectivos y a un patrimonio de bienes simbdlicos (Bourdieu, 2001). Especial-
mente en el caso de los arrendatarios histdricos, quienes han residido en una
misma casa por veinte a treinta anos aproximadamente o en el barrio y sus
alrededores en similar cantidad de tiempo, es posible observar un vinculo con
el hogar, aunque ésta sea una habitacién o un conjunto de ellas. Propiedad
no es igual a arraigo, y de la misma manera, arrendatario no es igual a nomadis-
mo y/o desapego con el hogar. En los discursos los arrendatarios mencionan
el lugar donde viven como “mi casa”, cuestién que remite a sentimientos de
pertenencia vinculados a relaciones sociales que la vivienda permite generar,
mas alla de la propiedad o de un arraigo de tipo econdémico.

Mi techito es éste, amo mi casa, amo mi casa, mi casa, mi gente, mis conocidos (mujer,
56 anos, arrendataria histérica, 2014).

Se lo he dicho a los duefios y se rien, porque una vez que vinieron para acé, habia
un problema en el techo y vinieron y yo les decia: “ésta es mi casa”, y me dijo sf po’,
si th acé pagas arriendo, pagas por vivir acd y es tu casa, y si po’. Si me casé, tuve
a mis hijos, los crié, entonces yo siempre lo he dicho, que ésta es mi casa (mujer, 49 afos,
arrendataria histérica, 2014).

El arraigo a un lugar quizés no significa nada para la ley, pero sf tiene una
implicancia directa con las personas que habitan esos espacios. Desde este
punto de vista, la relevancia esté en el vinculo politico que tiene esta arista,
en el reconocimiento de otros tipos de propiedad presentes en los territorios,
que escapan de las formas de apropiacién espacial vinculadas a una autonomia
fundada en la capacidad de consumo personal.



La lectura de la vivienda o la casa posee una dimensién simbdlica como
espacio vivido y con-vivido, un limite que ampara y a la vez proyecta méas alla
de él (Del Acebo, 1996). Como espacio vivido para los arrendatarios, la casa
es igual a hogar; por tanto, se tiene afecto a ella. Era de esperar que aquellos
que han vivido décadas en una misma casa o en el mismo barrio tengan una
postura arraigada y de cuidado con sus viviendas, pero éserfa distinta la actitud
en el caso de los arrendatarios nuevos? Lo interesante es que aqui no hubo
mayores diferencias al respecto, arrendatario no serfa sinénimo de descui-
do, en el sentido de los prejuicios que se han descrito anteriormente. Cabe
mencionar que, ademas de los discursos, las entrevistas se realizaron en las
viviendas de los mismos arrendatarios, por lo que el contraste entre lo dicho y
los actos eran inmediatos:

Se dice a veces que los arrendatarios no son cuidadosos con el lugar, it estds de acuerdo con
es0? No, nosotros llegamos acé y estaba stper feo, estaba pintado afuera como en el
Bronx, écachai? O sea las escaleras estaban rayadas, asf horrible, ahi mismo ca-
ché que habia un patio interior y abajo estaba lleno de basura, asf hasta arriba y
deben haber habido ratones y todo, y fui al tiro a avisar porque es del Journal'®,
porque el Journal arrienda los primeros pisos y los usan como bodega, entonces
estaba slper cochino y empezamos al tiro a arreglar la cuestién y a preocupar-
nos de eso, o sea llegamos asi a la propiedad, y nosotros arreglamos (hombre, 26 afos,
arrendatario nuevo, 2014).

Nosotros lo sentimos como nuestro hogar, entonces tratamos, dentro de lo posible, de mantener
limpio y ordenado, |...] lo mantenemos, lo mantenemos bien, si lo sentimos como nues-
tro hogar, un departamento amable y un barrio amable, entonces como que uno agarra carinio
(hombre, 34 afios, arrendatario nuevo, 2014).

Se debe recalcar que los arrendatarios entrevistados, tanto los histéricos
como los nuevos, jamés hacen mencidén en sus discursos de la palabra “con-
ventillo” para hacer referencia al lugar en el que viven ni tampoco para indicar
o identificar una tipologfa de vivienda presente en el Barrio Puerto. Conventillo
es una tipologia de vivienda y un concepto que actualmente serfa insuficiente
para realizar una lectura de la realidad y menos para poder intervenir sobre

10 Restaurante del sector.



ella; se trata de un término cargado de prejuicios y estigmas que no hace
mas que fomentar el desprestigio y desconocimiento de la oferta de arriendo
econdémico.

Del sueiio de la casa propia, a la propiedad del arriendo
en el Barrio Puerto

CY ustedes tienen, junto a su esposo, el sueio de la casa propia?

¢Quién no? Dime quién no.

éPero no les apura?

No, y no me caliento la cabeza por eso, no, cuando los nifios estaban
chicos si me calentaba mucho la cabeza porque eran muchos, eran cuatro,
pero después vi que mis cabros empezaron a crecer, empezaron a irse, ya
no me quita el sueiio como antes.

Mujer, 49 aiios, arrendataria histdrica, 2014.

La propiedad de la vivienda esté incrustada como un sistema de creencias y de
valores, un ethos y visién moral del mundo (Bourdieu, 2001). ¢Quién no desea ser
propietario?, resulta una pregunta obvia con respecto al anhelo de ser duefio de
una propiedad. Ya sea por la incapacidad de generar ahorros o por no cumplir
con los requisitos para un subsidio habitacional, el arriendo en el Barrio Puerto
pasd de ser un sintoma de la imposibilidad de un suefio a una forma de vida.

He tenido que arrendar porque yo fui mama sola y tenfa tres hijos y con lo que
ganaba no me alcanzaba para ahorrar mi dinero para un subsidio o alguna cosa,
después para los afos que yo tengo, mis hijos estédn grandes, estén todos lejos y
no tengo el puntaje que pide el gobierno para darme un subsidio y no me da, ya
postulé, y no me lo dieron entonces es la opcidn, no podis hacer nada mds porque no
vas a juntar las lucas pa’ comprar, entonces por eso te digo, para mi fue una opcion, no es que
no me gustaria, porque me gustaria tener lo mio, yo creo que a todo el mundo le gustaria tener
lo propio (mujer, 53 anos, arrendataria histérica, 2014).

El problema estd que nosotros vivimos el dia a dia, entonces no tenemos plata para aho-
rrar, porque yo te puedo decir, ah ya voy a empezar a juntar plata en un tarrito,
pero qué pasa, que en la pega de mi marido hay dfas buenos y hay dias malos,



entonces de repente estamos pasando por una mala racha y la plata que esta en
el tarrito hay que sacarla, entonces ése es el atado, que no tenemos la plata,
porque te piden, te exigen una cantidad de plata que hay que tener po’, y ése es
el problema (mujer, 59 afios, arrendataria histérica, 2014).

Nunca se me dio la oportunidad y aparte yo trabajaba y se me iba toda la plata en la casa y
no podia ahorrar y ahora yo digo para qué, si mi hijo tiene un terreno con su pareja, lo
Gnico que le digo yo, es que me compre la casa en el cementerio al tiro no més,
un hoyito y te olvidas de todos los problemas, iya mama me dice! [risas| (mujer,
53 anos, arrendataria histérica, 2014).

El conocimiento de este grupo permite sefalar que la propiedad de una
vivienda como fin Gltimo es una construccién social, y que también existen
otros sujetos con una base cultural dispuestos al arrendamiento como modo
permanente de tenencia de la vivienda, y que no se cuestiona. Aunque los
arrendatarios no gozan en igual grado de las ventajas de la permanencia como
los propietarios, se puede afirmar que el arriendo barato es particularmente
Gtil para aquellos con ciertas caracteristicas sociodemogréficas como ntcleos
unifamiliares, adultos mayores, mujeres solas, parejas sin hijos, como también
para los grupos econémicamente vulnerables en general, pues permite disfru-
tar de las ventajas de la vida urbana como espacio social vivido y convido, a
través de la apropiacién de un espacio més que de una vivienda. Sin embargo,
en el caso del Barrio Puerto los actuales procesos de renovacién urbana y lo
que hemos denominado como vulnerabilidad residencial, representan una
amenaza al vinculo espacial, al fomentar el desplazamiento de los residentes
como consecuencia de una falta de lugares a los cuales arraigarse.



> Conclusiones



Paradojas de la vivienda
en arriendo: arraigo y
vulnerabilidad residencial

Nosotros construimos nuestra geografia, historia,
de manera que material e imaginada,

pero que definitivamente hemos creado.

E. Soja, 2010.

A partir de una perspectiva socioespacial critica se analizaron los significados
asociados al arriendo, en términos del arraigo y la vulnerabilidad residencial para
los arrendatarios de bajos ingresos del Barrio Puerto de Valparaiso a partir de sus
manifestaciones caracteristicas, los factores y actores externos que intervienen
para su persistencia y discontinuidad.

En primer lugar se dieron a conocer los procesos de renovacién urbana
que suceden en el barrio y los vinculos con la persistencia y discontinuidad
del arriendo econdémico. La reconstruccién de una huella de las transforma-
ciones del Barrio Puerto a partir del analisis de los medios de comunicacién
dio cuenta de un barrio que ha tenido lentos procesos de cambio, donde los
proyectos de inversién han tomado afios antes de ser ejecutados, pero que
actualmente tienen una expresién urbana. De modo aparente, la forma del
barrio no ha cambiado, sin embargo existe un reingreso de capital —mas
relevante que un reingreso de nuevas personas— que comienzan a modificar
sutilmente este espacio. La invisible condicién de los arrendatarios de bajos
ingresos ayuda a que las definiciones del barrio sean las de un lugar estancado
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y despoblado, pero se trata de un discurso que es un producto social devenido
del desconocimiento del grupo en estudio, socializado y Gtil para levantar la
necesidad de nuevas inversiones que motivan a la transformacién de él.

El Barrio Puerto posee un caracter residencial y actualmente se puede de-
finir en un estado intermedio entre procesos de abandono y gentrificacién. El
abandono entendido como aquel que justifica la renovacién y la gentrificacién
como la expresién de la renovacién en los espacios residenciales del Barrio
Puerto; ambos procesos no colaboran en la persistencia del arriendo para gru-
pos de bajos ingresos, por el contrario, promueven su discontinuidad al incidir
en la merma de la oferta de arriendo disponible.

El Estado desempefa un rol relevante en el abandono del Barrio Puerto,
tanto por parte del gobierno local como nacional, pero sobre todo del primero,
debido a que es en este nivel donde se deberfan conocer las particularidades
del territorio que se gestiona. La administracién local en este sitio se ha ex-
presado en el incentivo a la inversién privada y en el mejoramiento de ciertos
espacios publicos, con una visién de futuro vinculada a estrategias de creci-
miento que simulan formas de consumo extrajeras, promoviendo la turistifi-
cacién del area. Sobre esta via de desarrollo se puede asegurar un desarrollo
inmobiliario, pero no necesariamente uno de tipo urbano que reconozca a
quienes habitan el Barrio Puerto.

En el caso de la gentrificacién, se puede afirmar que en el barrio se han
plasmado dos elementos que permiten hablar de su expresidén en tanto existe:
a) un reingreso de capital en el area y también en sectores colindantes, ademas
de b) un desplazamiento de arrendatarios de bajos ingresos debido a modifi-
caciones en el espacio residencial del Barrio Puerto. Lo distintivo respecto de
este caso, en comparacidn con barrios centrales de la comuna de Santiago, es
la menor evidencia de agentes con mayor capacidad de pago y, por ende, que
hayan generado cambios en las actividades y en el paisaje urbano del Barrio
Puerto como consecuencia de su instalacién en él. Los procesos de gentrifica-
cién no han sido masivos en el caso investigado, por lo que el término toma
relevancia en la medida en que permite observar las tensiones existentes entre
diferentes intereses que convergen en un mismo espacio geografico y la ma-
nera en que el proceso afecta directamente al grupo de estudio a través de su
desplazamiento.

En este caso, la expulsidén de los arrendatarios no tiene una necesaria
expresion en la periferia de la comuna de Valparaiso. El érea aledana al Barrio



Puerto actlia como un territorio de amortiguacién para el desplazamiento de
los arrendatarios. El Barrio Puerto es uno de otros sectores de Valparaiso que
permiten una persistencia del arriendo econémico en esta ciudad.

Los procesos de gentrificacién analizados a la luz de una metodologia
cualitativa pretenden reflejar realidades complejas, que den un paso més alla
de los “sentidos comunes” instalados socialmente. En el caso del Barrio Puerto
no fue el tipico café de especialidad o la vivienda tipo loft los que entregaron
elementos para observar un proceso de gentrificacién, por el contrario, estos
ejemplos ponen en cuestionamiento su expresiéon en el sitio al no representar
casos exitosos de renovacién residencial. El reingreso de capital y modificacién
sobre estos espacios fue claro en lugares que transitan entre el abandono y
la gentrificacién, como lo es el proyecto de oficinas para el Edificio Astoreca.

A pesar del lento movimiento de transformacién detectado en el Barrio
Puerto, los proyectos en tramitacién y disefio, de llevarse a cabo, sin duda
traerdn consecuencias para los arrendatarios de bajos ingresos, ya sea por el
encarecimiento de los arriendos, el desplazamiento voluntario o involuntario
por la venta o cambio en el tipo de uso de los inmuebles.

Lo anterior remite al segundo objetivo de esta investigacion: las caracte-
risticas del arriendo, los factores y actores externos que intervienen para su
persistencia y discontinuidad. El tipo de arriendo que se identificé en el Barrio
Puerto presenta una serie de ventajas para quienes habitan allf, posee una pri-
vilegiada localizacién, mas importante para los arrendatarios que la posibilidad
de ser propietario, ya sea de manera formal o informal; por ejemplo, en otros
sectores de Valparaiso se puede encontrar una presencia importante de vi-
viendas autoconstruidas en los cerros o en las mismas quebradas que también
conectan con el plan de la ciudad (Pino, 2015).

Ademés, a diferencia de otros casos analizados con respecto al arriendo
en Chile, éste es bastante econémico, es mas, el Barrio Puerto representa una
ventaja econdémica, pues permite a los arrendatarios vivir con sus bajos ingre-
sos; en otros términos, el desgastado ambiente material, la antigliedad de las
viviendas, la despreocupacién de los propietarios, la falta de inversién ptblica y
privada han contribuido a la construccién de un barrio que luce abandonado
y que permite el pago de un arriendo, hasta el momento, de precio conve-
niente. Esta cuestién no sélo ha sido atractiva para los arrendatarios que se
denominaron histéricos, sino también para un grupo de nuevos arrendatarios
jbvenes y adultos-jévenes que se han mantenido en las capas informales de



trabajo y que han encontrado en Barrio Puerto un lugar cémodo para residir.
Esta manifestacidn caracteristica del arriendo en el barrio analizado lo diferen-
cia de otros barrios centrales, donde el abuso sobre los precios del arriendo
es parte de su definicidn.

A pesar de las ventajas identificadas para los arrendatarios y ser uno de
los grupos de habitantes caracteristicos del Barrio Puerto, a lo largo de los do-
cumentos revisados —principalmente las entrevistas a actores relevantes y el
dossier de prensa— en los discursos prevalece la simple imperceptibilidad de
este grupo y demuestran estar revestidos de prejuicios al preguntar directamen-
te por ellos, pues implicé discursos que asumen una serie de estigmas como:
a) que se trata de un grupo némada, es decir, se asume que los arrendatarios
tienden a moverse continuamente de una vivienda a otra —y de un lugar
a otro— en un estado de transitoriedad permanente como sintoma de una
falta de capacidad de establecimiento; b) los arrendatarios estarian desarraiga-
dos, no representan habitantes que entreguen “seguridad” a un lugar, debido
a lo fugaz de sus responsabilidades con el contexto espacial, es decir, con la
vivienda y el barrio; y ¢) el arriendo serfa un puente a un estado residencial
“mejor”, principalmente por su desvalorizacién social, donde lo preferible
siempre es la vivienda como propiedad.

Estos discursos gozan de una existencia material reflejada en el &mbito
urbano, conducente a dos factores que intervendrian en la discontinuidad del
arriendo econdémico para el caso del Barrio Puerto de Valparaiso. En primer
lugar, los actores relevantes seleccionados con base en su conocimiento sobre
el barrio y las posibilidades de intervenir e interpelar de manera piblica en los
debates sociales vinculados a este sitio, poseen los discursos correctos sobre
el cuidado del sector y de la ciudad de Valparaiso en general, al promover "un
puerto para los del puerto”. No obstante, el desconocimiento de los arrendata-
rios es tal, que son los propios actores relevantes los que proveen los insumos
para construir los prejuicios descritos para este grupo. En ese sentido, ante
cualquier desplazamiento de arrendatarios a nivel masivo o como un proce-
so de lenta manifestacién, es probable que los actores relevantes —quienes
tienen el capital social para comportarse como un grupo de presién frente
a determinadas transformaciones urbanas— no sean un grupo de apoyo ni
de defensa para los arrendatarios de bajos ingresos del Barrio Puerto.

En segundo lugar, los propios arrendatarios no se reconocen a si mismos
como un grupo cohesionado capaz de levantar alguna demanda u objetivo



vinculado a su residencia. Hay una falta de reconocimiento como sujetos de
derecho que no promueven el uso de uno de los espacios colectivos que com-
parten, la vivienda. Las acciones en esta direccidén, es decir, en la promocién
de la organizacién colectiva por parte de los arrendatarios, son un camino que
permite a) visibilizar a los arrendatarios en el contexto urbano; b) exigir calidad
de las viviendas a los propietarios o corredores de propiedades; c) promover
acciones participativas para la manutencién de las viviendas antiguas a través
de quienes habitan las viviendas arrendadas.

Son las caracteristicas propias del arriendo identificado en el Barrio Puerto
las que otorgan el nombre a esta investigacién, definitivamente paraddjica:
arraigo espacial y vulnerabilidad residencial. Parte de la hipdtesis de trabajo
vinculada a las caracteristicas del arriendo en el Barrio Puerto proviene de los
estudios histéricos (Urbina, 2011), que daban cuenta que este tipo de tenencia
de la vivienda era parte de un proceso de urbanizacién del barrio presente desde
finales del siglo xix, situacién que posibilitd la congregacién y consolidacién
en el sector de una clase arrendataria, es decir, que la larga temporalidad del
arriendo podria ser la variable principal a la hora de comprender su persis-
tencia en este sitio. Sin embargo, no era sélo el tiempo de vida en el barrio el
que explicaba su continuidad, a pesar de que varios de los arrendatarios han
residido “toda la vida” en la misma &rea, sino una variable temporal sumada a
la variable espacial. Es un lugar el que posibilita la persistencia del arriendo, ex-
presado por un arraigo de tipo espacial. Esta cuestién remite al tercer objetivo:
comprender los significados asociados al arriendo en términos del arraigo y la vulnerabilidad
residencial para los arrendatarios de bajos ingresos. Ademés de la definicién de un
arraigo espacial relacionado a una buena localizacién y un arriendo econémi-
co, este tipo de arraigo remite a algo que es mas importante que un objeto, o
la vivienda en este caso. Su importancia reside en que permite generar otros
significados, ya sea de tipo familiares, de trabajo, de encuentro con otros. La
propiedad no es el objetivo principal a la hora de comprender el uso de una
vivienda por parte de los arrendatarios.

Ahora, la vulnerabilidad residencial refleja la paradéjica situacién de los arren-
datarios de bajos ingresos, debido que a pesar de las ventajas que les propor-
ciona habitar en este barrio, existe una serie de inseguridades que se com-
prendieron en diferentes dimensiones: a) ideoldgica, b) de poder, ¢) socioespacial,
d) econdmica y e) de contexto. Los arrendatarios en el Barrio Puerto se encuen-
tran actualmente en un estado intermedio entre aquello que puede suceder y



no, es decir, entre un desplazamiento, o no, del barrio. No obstante, los arren-
datarios siguen dependiendo de las decisiones de un propietario, sin mayores
resguardos en relacién con la calidad de la vivienda, o de una certeza vinculada
a la posibilidad de permanecer en un hogar.

La primacia de la propiedad privada en el pais ha obnubilado al arriendo
como obijeto de investigacién en los estudios urbanos y también a un sujeto de
politica ptblica. Como se menciond anteriormente, el campo econdmico
no esté habitado tanto por otro como lo es por el Estado (Bourdieu, 2001),
a lo que se agregarfa un anélisis a una escala mas pequefia haciendo una ana-
logfa con el gobierno local, pues es éste el que contribuye con el acceso y la
resistencia de los grupos més vulnerables a la ciudad central por medio de
proyectos, decretos y la misma planificacién.

Esta investigacién de caracter exploratorio y descriptivo permitié conocer
algunas de las caracteristicas del mercado de arriendo para grupos de bajos
ingresos en éreas centrales de la ciudad, a partir del caso del Barrio Puerto de
Valparaiso. Soja (2010), desde la perspectiva que reivindica lo espacial, senala
que la comprensién de las actuales condiciones de vida contemporanea, como
fue el objetivo de investigacidn al estudiar el arriendo, tiene el propdsito de
encontrar caminos que permitan actuar politicamente en la reduccién de dife-
rentes problematicas, como una toma de conciencia y de accién con respecto
a los debates vinculados a los derechos humanos, inclusién/exclusion social,
democracia, pobreza, entre otros.

En este caso, el arriendo econdmico en el Barrio Puerto de Valparaiso
permitié observar légicas de vinculacién con el espacio en grupos de bajos
ingresos; en palabras de Lefebvre (1969), como un valor de uso, més que como
un valor de cambio, en un barrio en declive “pero ain vibrante”, como dirfa
Jacobs (2011). La vivienda como un espacio en el que no existe una relacién
de propiedad de por medio, pero que de igual forma posee una significacién
debido a que posibilita lo urbano, entendido como un lugar de encuentro. El
arriendo en 4reas centrales ataca uno de los actuales problemas de la politica
publica de la vivienda en Chile, su mala localizacién y desvinculacién funcional
—y muchas veces social— con el resto de la ciudad.

Al finalizar esta etapa de investigacidn inicial en el caso del arriendo para
grupos de bajos ingresos, se puede afirmar que asegurar la oferta de arriendo
se presenta como una forma de habitar que necesita una respuesta politica a
una interrogante que se ha planteado en términos paraddjicos. Situados en un



drea de denominacién patrimonial, el reconocimiento del arriendo posibilita
el rescate del patrimonio sin clichés, es decir, considerando a quienes habitan
en los espacios territoriales valorados. En el caso del Barrio Puerto se trata de
personas de bajos ingresos, a quienes de esta forma se les proporciona la
oportunidad de seguir ocupando una parte de la ciudad que ofrece buena lo-
calizacidn, conectividad, oferta de servicios educacionales, de salud, empleo
y recreacion.

¢No es acaso el arriendo, como forma de habitar, una peculiaridad més
que define la condicién patrimonial del Barrio Puerto, dada su larga histori-
cidad? Ademaés, frente a procesos de renovacién urbana, asegurar la oferta
de arriendo barato faculta el poder mantener una de las caracteristicas de un
barrio central de una ciudad: su heterogeneidad social.

La oferta en arriendo hoy es parte de un incipiente debate en la politica de
vivienda del pais. Una de las alternativas que se estan trabajando en Chile, en
un lugar con similares condiciones a las presentadas en el caso del Barrio Puer-
to, es la I. Municipalidad de Santiago, que a través de una gestién municipal
pretende administrar viviendas en arriendo protegido, para lo cual considera
tres elementos clave: arriendo, vivienda antigua y sistema de mantencién de
los inmuebles:

[El mercado de la vivienda antigua] esté entregado al abandono de los propieta-
rios, a intermediarios mafiosos que se toman propiedades y las subarriendan ile-
galmente. La gente vive muy mal, hacinada, los edificios terminan incendiandose
y se pierde el patrimonio, entonces la bisqueda de esta gestién de arriendo es
también para intentar generar en su administracién un excedente que permita fi-
nanciar la mantencién del edificio sobre todo si es de conservacién histérica |...].
Se necesita una politica que construya una oferta con claridad, con las restricciones necesarias,
pero que tenga un sentido, entonces esta politica pdblica que estamos intentando
aplicar a través de un caso concreto, va en esa direccién (Luis Valdivieso, Subdi-
reccién de Gestién de Vivienda de la I. Municipalidad de Santiago, 2015).

Las comunas de Valparaiso y Santiago coinciden en la persistencia de
vivienda antigua en barrios centrales, ubicadas en sectores patrimoniales o
de conservacién histérica y habitantes vulnerables residiendo en ellas. La pre-
gunta por la gestidn de este tipo de viviendas en un contexto socioespacial
particular se torna fundamental, decisidén que se vincula a debates sobre la



justicia urbana y los derechos a la ciudad, particularmente en areas que se han
vuelto muy atractivas para el despliegue econémico, social y cultural.

Esta investigacidén da cuenta de las particularidades y de los beneficios
que le reporta a los grupos de bajos ingresos un arriendo bien localizado que,
sin embargo, se desarrolla de manera paraddjica, como se ha descrito a lo
largo del estudio. Hacer visible a este grupo urbano ha permitido observar sus
ventajas espaciales y también sus vulnerabilidades, pero es necesario hacer
notar que mientras se considere a los arrendatarios como sujetos ajenos a la
forma de habitar lo urbano, més alla del despliegue de una serie de atractivos,
caracteristicas excelentes y de la posibilidad de trabajar politicamente con
este grupo, no se podré reconocer su “propiedad territorial” (Del Acebo, 1996),
de modo que se ofrezca ciudad, barrio y no sélo vivienda a estas personas.



Lista de actores relevantes entrevistados

Publico

Privado

Social

Total de actores relevantes entrevistados

1) Alexandra Garin
Jefa de Planificacion de secpia 1. Municipalidad de Valparaiso
Directora del Plan de Desarrollo Comunal de Valparaiso
Ex jefe de Proyectos del Programa de Recuperacion y Desarrollo Urbano de Valparaiso, SUBDERE.
Ministerio del Interior. Gobierno de Chile.
2) Luis Rivera
Gerente del Barrio Puerto de Valparaiso
. Municipalidad de Valparaiso
3) Paula Quintana
Concejala |. Municipalidad de Valparaiso
Ex ministra de Planificacion del Gobierno de la Pdta. Bachelet
Ex subdirectora del Consejo Nacional de la Cultura y de las Artes
Ex seremi de Planificacién y Seremi de Bienes Nacionales de la Regidn de Valparaiso
4) Juan Rodrigo Pezoa
Teniente coronel de la Segunda Comisaria de Valparaiso
Segunda Comisaria Central de Valparaiso

5) Carmen Caballero
Arquitecto
ong Community Housing

6) Gonzalo Bravo

Pérroco de la Iglesia La Matriz

Presidente de la Corporacion La Matriz
7) Gonzalo Cowley

Cofundador de la Corporacién La Matriz

Presidente de la Mesa Técnica de Desarrollo del Barrio Puerto de la Fundacion Plensa
8) Eladio Martinez

Director de la Hospederia del Ejército de Salvacion

Fuente: Elaboracion propia, 2015.
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Seminario “La rehahilitacion urbana del Barrio Puerto
de Valparaiso; planes, proyectos y acciones”

Invitacion seminario jueves 30 de octubre 2014

La Corporacién La Matriz, en conjunto con la Fundacién Piensa, tienen el agra-
do de invitar a Ud. al Seminario “La rehabilitacién urbana del Barrio Puerto de
Valparaiso; planes, proyectos y acciones”, que se llevard a cabo el jueves 30
de octubre entre las 08:45 y las 13:00 hrs., en dependencias del Centex del Con-
sejo Nacional de la Cultura y las Artes ubicado en la Plaza Sotomayor 233 de Val-
paraiso. Esperamos contar con su asistencia y adjuntamos programa respectivo.

Programa Seminario: “‘La rehabilitacion urbana del Barrio Puerto: planes,
proyectos y acciones”

08:45 h.

09:00 h.

09:15 h.

09:20 h.

10:20 h.

11:15 h.
11:30 h.

Inscripcién y café de bienvenida

Apertura Jorge Martinez, Director Ejecutivo, Fundacién Piensa P. Gon-
zalo Bravo, Presidente Corporacién La Matriz y Parroco La Matriz.
Induccién al Seminario: Sentido y destino del impulso en torno al
Barrio Puerto. Gonzalo Cowley, Cofundador Corporacién La Matriz y
Presidente Mesa Barrio Puerto.

Alternativas de desarrollo para el Barrio Puerto; aproximaciones a
un plan maestro. Ricardo Abuauad. Arquitecto. Director Escuela de
Arquitectura upp.

Mesa redonda: Proyectos detonantes para la recuperacién urbana.
Recuperacion del Edificio Astoreca, Empresa Ultramar. Expone: En-
rique Browne y Tomas Swett. Oficina Browne & Swett Recuperacién
Palacio Subercaseaux. Expone: Pedro Gubbins, Oficina Gubbins Ar-
quitectos. Recuperacién Edificio Severin, Centro Interdisciplinario de
Neurociencias de Valparaiso, cinv. Expone: Juan Carlos Garcia, Geren-
te del cinv.

Café

Exposicién: El sello social del Barrio Puerto. Presentaciéon proyecto
Casa de Acogida, Corporacién La Matriz.



ANEXO0S

11:50 h. Conversatorio: Recuperacién del Mercado Puerto. Visiones y con-
sensos. Expone: Luis Parot, Secplac Municipalidad de Valparaiso
Comentan: Gonzalo Undurraga, Arquitecto Presidente Plan Cerro y
miembro comisién Barrio Puerto Macarena Carroza, Historiadora del
Arte, miembro comisién Barrio Puerto.

12:50 h.

www.barriopuerto.cl.
13:00 h. Cierre a cargo de autoridades.

Presentacién del Observatorio de Rehabilitacidén del Barrio Puerto

Dossier de prensa: noticias seleccionadas

10

11

2007

2009

2010

2010

2010

2010

2010

2010

2011

2012

2012

El Observador
de Valparaiso

ARQ

LUN

El Mercurio de Valparaiso

Revista Placeres

Revista Capital

Casas de Cosas

El Mercurio de Valparaiso

El Mercurio

Revista Casas
de El Mercurio

El Matutino

Cuadro 2
Dossier de prensa sobre el Barrio Puerto

“En la Plaza Aduana se construiran amplios y sofisticados /offs”
“Loft de la Aduana. Barrio Puerto”

“Por 2 000 UF se puede quedar con un /oft de los auténticos”
“Loft al estilo Soho en Valparaiso”

Editorial: “Cerca del Mar”

“Soho porteno”

“Loft de la Aduana”

“Se reactivan proyectos /oft en Valparaiso”

“Valparaiso inicia carrera para convertirse en centro
de investigacion cientifica internacional”

“Recuperacion con sentido”

“Vecinos piden mas presencia policial en barrio Puerto
de Valparaiso”
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12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

2012  El Matutino

2013  El Mercurio de Valparaiso

2013 El Epicentro

2013 La Juguera Magazine
2013  EI Mercurio

2014 Red Valparaiso

2014  El Mercurio de Valparaiso
2014 LaTercera

2014  El Mercurio de Valparaiso

2014 1w

La Estrella de Valparaiso

AU y Diario Hoy x Hoy

2014  El Mercurio de Valparaiso

2015 El Mercurio de Valparaiso

2015 La Estrella de Valparaiso

Fuente: Elaboracion propia, 2015.

“Corporacion La Matriz busca realizar los suefios
de los portefios”

“El Barrio Puerto se prepara para ponerse guapo. Particulares

y entidades publicas impulsan emblematicos proyectos para
recuperar el area fundacional de Valparaiso y estimular el retorno
de la gente”

“El abandono de un barrio clave de Valparaiso: calle Serrano
histérica y olvidada”

“Los ultimos habitantes del Astoreca”
“La matriz rota”

“Banda de ladrones aterroriza al Barrio Puerto”

“Puerto de Ideas revela primeros detalles de lo que sera
su version 2014”

“La reconstruccion: Valparaiso ¢de mi amor?”

»

“Estudian plan maestro para la recuperacion del Barrio Puerto

Reportajes tvn: “El abandono del Barrio Puerto”

“Barrio Puerto, ad portas de una gran renovacion”

Entrevista Gonzalo Cowley: “Queremos que nuestro trabajo
no espere mas de una generacion para ver resultados”

“$700 millones destinaran a remodelacion de Barrio Puerto”

“El Liberty amenaza con cierre por los ininterrumpidos robos”
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Vivienda bien localizada para sectores de bajos ingresos en Chile es
cada vez mas dificil con la actual politica habitacional del pais y el enca-
recimiento del valor del suelo. Por otro lado, existen recomendaciones
internacionales sobre al arriendo como solucion a los patrones de
segregacion espacial que la politica de vivienda ha promovido y por los
cambios sociodemograficos que actualmente presenta Ameérica Latina.
Sin embargo, analisis sobre el arriendo y los arrendatarios han sido
escasos en Chile y en la region latinoamericana, como también las
politicas publicas vinculadas a este sector.

A través de una lectura de un caso particular, el Barrio Puerto de Valpa-
raiso que presenta mas de un noventa por ciento de arrendatarios y
una tradicién en este tipo de tenencia de la vivienda, se exploran y
describen a escala de barrio por medio de una estrategia cualitativa, las
dimensiones del arriendo vinculadas al arraigo, los sentimientos de
pertenencia al hagar y el barrio, mas alla de la condicién de propiedad
con el suelo. Ademas, se dan a conocer sus caracteristicas, los factores y
actores externos que intervienen para su persistencia y discontinuidad.

El Barrio Puerto presenta actualmente un contexto que pone en
tension la permanencia de los arrendatarios caracteristicos del sector
debido a procesos de renovacién urbana, sumado a un escaso recono-
cimiento social, cultural y legal, elementos que facilitan el desplaza-
miento de este grupo frente a procesos de transformacién de las areas
residenciales de la ciudad. Desde una perspectiva socioespacial se
propone el concepto vulnerabilidad residencial para comprender las
dimensiones que generan desproteccion e inseguridad propias del
arrendamiento.

ISBN: 978 607 02 9084 8

I

7860701290848

Premio infemacional
oe less de Fvesfigocin

2016

COORDINACION I.I H A M

DE HUMANDADES e

INFONAVIT

Hogares con valor




	Valparaíso, ciudad cuestionada: presentación del tema 
de investigación
	Ciudades decaídas y procesos de renovación urbana 
	La política de vivienda: ethos de la propiedad privada
	Valparaíso, el Barrio Puerto y los arrendatarios
	Proyecto de investigación
	Relevancia de la investigación

	Marco metodológico
	Tipo de estudio
	Tipo de diseño de investigación
	Unidad de análisis y muestra
	Trabajo de campo
	Análisis de los datos
	Consideraciones finales del trabajo de campo

	Marco teórico
	Renovación urbana y metamorfosis de las ciudades
	Renovación urbana y gentrificación
	Una mirada local a la gentrificación
	Ethos de la propiedad privada de la vivienda versus el arriendo
	El actual lugar del arriendo
	Vulnerabilidad residencial

	Resultados
	Procesos de renovación urbana en el Barrio Puerto: 
entre el abandono y la gentrificación
	El abandono del Barrio Puerto
	Abandono demográfico
	Abandono de instituciones públicas y privadas
	Abandono humano
	Procesos de gentrificación 
y sus consecuencias en el Barrio Puerto
	Arrendatarios en el Barrio Puerto de Valparaíso
	Significados y características del arriendo de bajos ingresos en el Barrio Puerto de Valparaíso
	Vulnerabilidad residencial
	Arraigo espacial
	Del sueño de la casa propia, a la propiedad del arriendo 
en el Barrio Puerto

	Paradojas de la vivienda en arriendo: arraigo y vulnerabilidad residencial
	Bibliografía

